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Atiende presentacion de Adecco EST S.A.
relativa a los alcances del nuevo art.306 inc. final
del C. del Trabajo.

No resulta ajustado a Derecho que una Empresa
de Servicios Transitorios suministre trabajadores
a una empresa principal para ia provisién de una
obra o servicio que ha dejado de prestarse con
motivo de la huelga de los trabajadores de la
empresa contratista encargada de su ejecucion,
por estar expresamente prohibido por el articulo

183-P letra b).
1) Instrucciones de 28.08.2017 de Jefa Unidad de

Dictamenes.
2) Instrucciones de 27.07.2017 de jefe

Departamento Juridico.
3) Pase 852 de 24.07.2017 de Director del

Trabajo.
4) Presentacion de 13.03.2017 de Adecco EST

S.A
Art.306 inc. final; art.183 P letra a); art.183 F del

C. de! Trabajo; Art.52 del C.Civil.
0rd.4375/099 de 25.10.2007; Ord.441/7 de
25.01.2017.

SANTIAGO, 11 SEP 07

DE : DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SRA.

MAGDALENA STRAHOVSKY V.

ADECCO EST S.A.

Rosario Norte 100, Piso 10, Las Condes, R.M.

Mediante presentacion del Ant. 4), la interesada solicita a
esta Direccion un pronunciamiento acerca de si es licito, conforme a lo dispuesto en el
nuevo articulo 306 inciso finai del Cédigo del Trabajo, que una Empresa de Servicios
Transitorios (EST) provea a la empresa principal del servicio que ha dejado de prestar una

contratista en huelga.

Al respecto informo a Ud. lo siguiente:

El articulo 306 del Cddigo del Trabajo, dispone en su inciso

finai:



“La negociacion colectiva en una empresa contratista o subcontratista no afectara las
facultades de administracion de la empresa principal, la que podra sjecutar directamente o
a través de un tercero la provision de la obra o el servicio subcontratado que haya dejado
de prestarse en caso de huelga.”

LLa consulta formulada dice relacién con la posibilidad de que
una empresa de aquellas que regula el articulo 183-F, letra a), del Cédigo del Trabajo
(EST), materialice, en la hipbtesis descrita en el precepto recién transcrito, la provisién de
la obra o servicio subcontratado, a través de trabajadores que ella suministre a la

empresa principal.

En este particular, cabe indicar que el citado articuio 183-F,
letra a), prescribe:

‘Art. 183-F. Para los fines de este Cédigo, se entiende por:

a) Empresa de Servicios Transitorios: toda persona juridica, inscrita en el registro
respectivo, que tenga por objeto social exclusivo poner a disposicién de terceros
denominados para estos efectos empresas usuarias, trabajadores para cumplir en estas
ultimas, tareas de caracter transitorio u ocasional, como asimismo la seleccion,
capacitacion y formacién de trabajadores, asi como otras actividades afines en el ambito
de los recursos humanos.

b) Usuaria: toda persona natural o juridica que contrata con una empresa de servicios
transitorios, fa puesta a disposicion de trabajadores para realizar labores o tareas
fransitorias u ocasfonales, cuando concurra alguna de fas circunstancias enumeradas en
el articulo 183-N de este Codigo.

¢) Trabajador de Servicios Transitorios: todo aquel que ha convenido un contrato de
trabajo con una empresa de servicios transitorios para ser puesto a disposicion de una o
mas usuarias de aquélla, de acuerdo a las disposiciones de este Parrafo 2°.”

A su turno, el articulo 183-N dispone o siguiente:

“Art. 183-N. Podré celebrarse un contrato de puesta a disposicién de trabajadores de
servicios transitorios cuando en la usuaria se dé alguna de las circunstancias siguientes:
a} suspension del contrato de trabajo o de la obligacion de prestar servicios, segiin
corresponda, de uno o mas trabajadores por ficencias médicas, descansos de maternidad
o feriados;

b) eventos extraordinarios, tales como la organizacién de congresos, conferencias, ferias,
exposiciones u otros de similar naturaleza;

¢) proyectos nuevos y especificos de la usuaria, tales como la construccion de nuevas
instalaciones, la ampliacién de las ya existentes o expansién a nuevos mercados;

d} periodo de inicio de actividades en empresas nuevas;

e) aumentos ocasionales, sean o no periédicos, o extraordinarios de actividad en una
determinada seccidn, faena o establecimiento de la usuaria; o

f) trabajos urgentes, precisos e impostergables que requieran una ejecucién inmediata,
tales como reparaciones en las instalaciones y servicios de la usuaria.”

Sobre este precepto, la doctrina de esta Direccion ha sido
categorica en orden a sostener que el legislador ha establecido de modo taxativo los
€asos en que una empresa usuaria puede recurrir a una EST, por lo que una
consideracidn basica en la materia es que no serfa procedente otorgar un contrato de
puesta a disposicion en el evento de estar una empresa principal en circunstancias
distintas a las comprendidas en la literalidad de {a disposicién preinserta (Ords.: N°
4375/099 de 25.10.2007 y 5127/063 de 07.10.2015).



Ahora bien, determinante al efecto es apreciar que la
normativa del ramo, junto con precisar los casos en que procede la contratacién en
comento, se ha encargado de contemplar expresamente ciertas prohibiciones en cuanto a
la utifizacion de esta figura en el articulo 183-P, dentro de las cuales se encuentra la letra

b) de este precepto, que dispone lo siguiente:

“Art. 183-P. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 183-N, no se podra contratar la
puesta a disposicion de trabajadores de servicios transitorios, en los siguientes casos:

b) para reemplazar a trabajadores que han declarado Ia huelga legal en el respectivo
proceso de negociacion colectiva;”

De la norma precedente deviene forzoso que no resulta
procedente que una EST ponga a disposicion de una empresa principal aquellos
dependientes que sean necesarios para la ejecucion de la obra o servicio interrumpido
con motivo de la huelga de los trabajadores de la empresa contratista, por cuanto tal
medida implicaria reemplazar a estos dltimos, o que se encuentra expresamentse
prohibido, segUn se desprende del precepto anotado.

En este extremo, Util es indicar que, siendo el suministro de
trabajadores una materia reguiada de modo especial en el Titulo VI “Dei Trabajo en
Réegimen de Subcontratacion y del Trabajo en Empresas de Servicios Transitorios”, del
Libro | det Cédigo del Trabajo, rige de manera directa para el caso de marras la normativa
alli contenida y, particularmente, el articujo 183-P, letra b), ya citado, cuya fuerza
vinculante se encuentra del todo vigente.

Sostener, en contrario, que por prevalencia del inciso final
def articulo 306, la EST ha quedado autorizada para suministrar trabajadores con el fin de
ejecutar una obra que estd interrumpida por la huelga de los trabajadores de la empresa
contratista, no se ajustaria a Derecho, pues significaria afirmar que ha operado una suerte
de derogacion tacita de la letra b) del aludido articulo 183-P, conciusion que debe
descartarse desde que un efecto de esa naturaieza exige supuestos que no se observan
en la especie.

Por lo pronto, cabe precisar que, conforme al articulo 52
inciso 3° del Codigo Civil, la derogacion es tacita “cuando la nueva ley
contiene disposiciones que no pueden conciliarse con las de fa ley anterior’, de io que se
infiere que debe existir una discordancia Iégica insalvable entre dos normas que rigen una
misma materia, cuyo no es lo que ocurre en este caso, donde una disposicién —el nuevo
articulo 306 inciso final- se limita a reconocer las facultades generales de la empresa
principal en régimen de subcontratacién, mientras que la otra —el articulo 183 P letra b)-
regula una cuestién especifica dentro de una particular férmula de convencién civil, a
saber, la prohibicién de contratar la puesta a disposicién de trabajadores de servicios
transitorios.

Al mismo tiempo, corresponde considerar que, segin lo
afirma la doctrina civilista, “las normas especiales prevalecen sobre las generales
{articulos 4° y 13), por lo que ha de concluirse que, si una ley general esté en pugna con
una ley especial anterior, ésta subsiste, no queda derogada, a menos que la ley general
nueva declare expresamente que deroga a la especial o si no lo hace de modo expreso
resulte con toda evidencia que la ley general nueva quiere incorporar a su régimen la
materia que antes era dominio de la ley especial.” (Vodanovich H., Antonio; Manual de
Dereche Civil, Tomo |, Ed. LexisNexis, Stgo.2003, p.125).

En consecuencia, por las consideraciones expuestas,
corresponde concluir que no resulta ajustado a Derecho que una Empresa de Servicios



Transitorios sumninistre trabajadores a una empresa principal para la provisién de una obra
o servicio que ha dejado de prestarse con motivo de la huelga de los trabajadores de la

empresa contratista encargada de su ejecucion.

Saluda atentamente,
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