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Atiende presentacion que indica.
1) Correos electronicos de fechas 25.07.2017 y

21.07.2017 entre Abogada Unidad de Dictamenes
& Informes en Derecho y Abogado de la Direccién

.- Regional Metropolitana de Junta Nacional de

Auxilio Escolar y Becas.

* 2) Ordinario N° 2384, de 01.06.2017, de Jefa de

Unidad de DictAmenes e Informes en Derecho.
3) Oficio N° 570 de 07.04.2017, de Secretario

: faeneral de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas.
4} Ord. N° 626 de 03.02.2017, de Director dei

Trabajo (S)

5) Correos electrénicos entre 09.11.2016 y
26.01.2017, entre Abogada Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho de la
Direccion dei Trabajo y Unidad de Participacion
(Ciudadana y Lobby de fa Junta Nacional de Auxilio
&scolar y Becas.

& Ord, N° 4003 de 02.08.2016, de Director dei
Trabajo.

7} Correos electrénicos de 07.06.2016 vy
(1.06.2016 entre don José Ortiz Arcos y Abogada
de la Unidad de Dictdmenses e Informes en
Derecho.

8) Acta de citacién y entrega de documentacion de
fecha 03.06.2016

9) Ord. N° 2803 de 25.05.2016, de Jefa de Unidad
d& Dictamenes e Informes en Derecho

10) Instrucciones de 17.05.2016, de Jefa de
iUnidad de Dictdmenes e Informes en Derecho.
11) Pase N° 701 de 10.05.2016, de Jefe del
Gabinete del Director de] Trabajo.

- 12) Presentaciéon de 05.05.2016, de José Oriiz
- Arcos, en representaciéon de Confederacién

Generai de Trabajadores Publicos y Privados
‘CGTP”.

7 6 SEP 207

DIRECTOR DEL TRABA.J{;
SR. JOSE ORTIZ ARCOS

PRESIDENTE

CONFEDERACION GENERAL DE TRABAJADORES PUBLICOS Y



PRIVADOS “CGTP”

AVENIDA PORTUGAL N° 523
SANTIAGO. o
cut-negociacion@hotmail.com

Mediante antecedente 12}, Ud. ha solicitado a este Servicio
pronunciamiento respecto de la obligacién de la empresa Dipralsa y de Ia Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb) de pagar el denominado “Bono de Manipuladoras” a
22 trabajadoras, las cuales se encueriran confratadas por ia empresa Dipralsa y se
encuentran gozando, a la fecha de su presentacion, de su derecho a fuero, a pesar de la
terminacion del contrato entre la empresa y Junaeb en marzo de 2016.

Fundamenta su solicitud indicando que el referido bono fue
establecido a través de Protocolo de Acuerdo, suscrito entre las organizaciones sindicales
de manipuladoras y Junaeb, con fecha. 29 de agosto de 2014. Agrega que la Ley de
presupuesto del sector pliblico N° 20.788, correspondiente al afio 2015, en su partida 09,
Capitulo 09, Programa 01, Subtitulo 24, Asignacion 290, Glosa 11, establece el pago del
precitado bono, sin embargo, el pago de este se suspendié a partir de marzo de 2016.

Por su parte, Ud. informa que, el pago de dicho bono se
fundamenta en los procesos licitatorios adjudicados por Dipraisa ID 85-35-LP11 e ID 85.16-
LP12, 5

lLuego, segln consta en antecedente 8), Ud. complementd
su solicitud, indicando que en el puntc N° 2 del protocolo, Junaeb se comprometid a la
maodificacién de los contratos no licitados el afo 2014, para hacer extensivos los beneficios
en el pactados y adjuntd copia simple del precitado protocolo.

En este contexto, segun consta en antecedentes 4), 5) y 6),
se confirid traslado a la Junta Nacicnal de Auxilio Escolar y Becas, requiriéndole
antecedentes respecto del pago del precitado “Bono Manipuladoras”y el referido Protocolo
de Acuerdo, otorgando respuesta a traves de antecedente 3).

Finalmente, habiendo transcurrido en exceso el plazo de
10 dias habiles contados desde el traslado conferido mediante Ord. del antecedente 2), en
cumplimiento del principio de igualdad j,c’ontradiccién de los interesados, en el que se
comunicd a la empresa DIPRALSA, copia de la presentacién que se atiende a fin de que
expresare por escrito sus puntos de Visté.fsobre su contenido y aportare los antecedentes
que estime pertinentes, sin que a esta facha conste a este Servicio su contestacion, se ha
procedido a dar curso progresivo a la refé'fida presentacion.

Sobre el particular, ciumpleme informar a Ud. que:

La Ley . de Presupuesto del sector publico N° 20.798,
correspondiente al afo 2015, en su Partida 09, Capitulo 09, Programa 01, Subtitulo 24,
Asignacion 290, Glosa 11 establecid: “Con cargo a estos recursos, a contar del mes de
marzo del afio 2015, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas podré efectuar
transferencias a las empresas de prestaéi(}n de servicios alimenticios para establecimientos
escolares y preescolares derivados de las licitaciones denominadas 1D 85-35-LP11 e ID
85.16-1.P12 a fin de que estas paguen un bono mensual a sus trabajadoras manipuladoras
de alimentos con contrato vigente de jornzda completa de $ 67.500.”

Sobre ei 'p‘érticular, este Servicio, a través de Ordinario N°
3445, de 09.07.2015, indicé: -

“De la norma legal precedentemente transcrita se infiere
que la ley de presupuesto correspbndienf‘éa al afio 2015, entregd recursos por un monto
ascendente a $15.188.000.000, a fin-de mejorar las condiciones salariales de las
manipuladoras de alimentos que mantengan contrato vigente en las empresas que se
adjudicaron las licitaciones denominadas ID 85-35-LP11 e ID 85-16-LP12 para el suministro



L,

senald que:

de raciones alimenticias en los esta'blégiﬁ?ientos escolares y preescolares asistidos por la
Junta Nacional de Auxifio Escolar y Becas.

“Para ta!eg efectos la citada ley de presupuestos asigno
dichos dineros a la Junaeb a objefo de-<ue esta entidad, a su vez, lo transfiriera a las
empresas de prestacion de servicios aliﬁventicios de que se trata, con el fin de que éstas
hicieran pago de un bono mensual de $67.500 a las manipuladoras de alimentos con
contrato vigente a jornada completa.”

A su vez, ia citada doctrina agrega:

“De est_é}fs’derte, analizada la situacién en consulta a la luz
de la informacion disponible, no cabe :';é'ino concluir que a las manipuladoras de alimentos
de fa empresa Soser S.A. no les asiste e/ derecho a percibir el bono mensual de 67.500,
contemplada en ef Profocolo de Acueraa suscnto entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar
y Becas y las representantes de drcha.s é‘rabajadoras toda vez que el ambito de aplficacién
del mismo solo involucra a aquellas manipuladoras de alimentos que tengan contrato
vigente con la Junaeb en el marco de los procesos licitatorios 85-35-L.P11 Y 85-16- LP12.”

Por su parte a traves de Ordinario N° 1393, de 20.03.2015,
esta Direccion sefald: N
“De este;lmodo, segun se puede apreciar, el empleador, en
la situacion en consulta, solo ha actuado;,_éomo intermediario en la entrega de los fondos de
que se trata, no pudiendo estimarse que dicha asignacion tenga su origen en el contrato de
trabajo suscrito entre las partes, hac:eﬁdo nacer para el empleador una obligacion de
caracter legal, convencional o voluntaria. .

“Prueba de lo anterior, es que la referida ley de
presupuestos no considerd recursos pa 3 fmanc:ar las cotizaciones que son de cargo def
empleador, ni los mayores costos de Iqs ffmqurtos de las trabajadoras, que generaria la
inclusion del bono como remuneracién deél contrato de trabajo.

De o éhterior, es dable concluir que, respecto de los
manipuladores de alimentos de las empresas adjudicatarias en los procesos licitatorios
indicados por el solicitante {ID 85-35-LP11 e ID 85-16-LP12), solo les asiste el derecho al
precitado bono, en ia medida que ia empresa para la cual laboran mantenga contrato
vigente con Junaeb. S
Asi, en ef_"caso en consulia, el propio soficitante reconoce
el hecho que la terminacién de los coniratos de Dipralsa con Junaeb se produjo en marzo
de 2016. En especifico, seglin consta-en antecedente 1), los contratos adjudicados a la
empresa Dipralsa, en virtud de los procesds iD 85-35-LP11y ID 85-16- LP12, se encuentran
terminados, por haberse cumplido fa fe@ha maxima de su vigencia.

En este’ contexto Junaeb, a través de antecedente 3)

3. En lo que respecta a la consulta particular, referente a
las trabajadoras de las empresa Dipralsa' de la VIl Regién contratadas en el marco de la
licitacién 1D 85-35-LP11 que continuariéﬁ’prestando servicios por encontrarse gozando de
fuero al momento del término de la licitacion, este Servicio hace presente ha cumplido con
el pago de los bonos en los términos qae le permiten las glosas correspondientes de fas
leyes de presupuesto de los afios 2015 y 2016, lo que corresponde hasta febrero de 20186,
transfiriéndoles directamente a las empresas los montos correspondientes a dichos bonos.
No obstante lo anterior es que de acuerdo a lo indicado a la Ley de Presupuesto del 2017
JUNAEB, en su Partida 9, Capitulo 9, Programa 1, Subtitulo 24 en su glosa 14, se cumplira
con el pago del bono en los siguientes térininos. Con cargo a estos recursos, en los meses
de enero y febrero del afio 2017, la Junta -Nacional de Auxilio Escolar y Becas efectuara
transferencias a las empresas de prestacfép de servicios alimenticios para establecimientos
escolares y preescolares derivados de Ia licitacion denominada 1085.16-LP12 y Trato
directo 1613. En virtud de eslas transferencias, dichas empresas deberan pagar un bono



mensual a sus trabajadoras manipula‘dé;as de alimentos con contrato vigente de jornada
completa de § 67.500. Dicho bono, a\s.r'mis'mo se pagara al resto de dichas trabajadoras
con contrato parcial, en proporc:on a Ias horas de contrata.”

De est..i rr anera es posible establecer que, a partir del mes
de marzo de 2016, la empresa Dlprafsa no tenia vigentes contratos con Junaeb, en virtud
de los procesos licitatorios consultados. Por consiguiente, en virtud de lo expuesto, es dable
concluir que a las manipuladoras de alimentos de la empresa Dipraisa, por las cuales se
consulta, no les asiste el derecho a percibir el bono de $67.500, contemplado en el
Protocolo de Acuerdo de fecha 29.08. 2014

Corrobora la anterior conclusion, lo indicado por el Ord.
2501, de 07.06.2017, el cual respecto de una solicitud de reconsideracién de! precitado Ord.
3445, de 09.07.2015, sefald: : _
“Ahora bi&_n, un nuevo estudio del asunto planteado permife
sostener que si bien el Ordinario cuya reconsideracién se solicita se encuentra ajustado a
derecho, por cuanfo la conclusién contenida en el mismo responde al marco normativo
vigente a fa época de su emision, eflo no obsta a precrsar su alcance a la luz de fa Ley de
Presupuestos del presente afio. .

“En efécfb, la Ley N°20.981, Ley de Presupuestos del
sector publico correspondiente al afio 2017, Partida 09, Capitulo 09, Programa 01, Subtitulo
24, Asignacion 290, Glosa N°14, establece:

‘Con cargo a estos recursos, en los meses de enero y
febrero del afio 2017, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas efectuara fransferencias
a las empresas de prestacion de servicios alimenticios para establecimientos escolares y
preescolares derivados de la licitacion denominada 1D85.16-LP12 y Trato directo 1613. En
virtud de estas transferencias, dichas empresas deberén pagar un bono mensual a sus
trabajadoras manipuladoras de alimentos con contrato vigente de jornada completa de
$67.500. Dicho bono, asimismo, se pagara al reslto de dichas trabajadoras con contrato
parcial, en proporcion a las horas de contrato.

“'Del mismo modo, se pagara el bono a las manipuladoras
con contrato vigente durante los afios 2015 y 2016, originados en la licitacion 1D 85-35-
LP11, lineas 1y 2, siempre que se hayan encontrado con fuero entre los meses de marzo
a diciembre de 2015 y 2016, respectivamente.

‘Los pagos a que se refiere la presente glosa se realizaran
exclusivamente por los meses en que las manipuladoras se hayan encontrado con fuero
durante los respectivos periodos.”

"Mediante resolucion de JUNAEB se regulara la forma y
modalidad en que se efectuaran las correspondientes transferencias”

_ “De tal suerte, la comentada ley viene a subsanar la
omision en la que se habia incurrido, precisando que las manipuladoras de alimentos con
contrafos vigentes durarite los afios 20 1"5 2016 con empresas pertenecientes a la licitacion
D 85-35-L.P11, grupo 1y 2, tendran derecho al bono mensual de $67.500, siempre que se
hayan encontrado con fuero entre Ios meses de marzo a diciembre de 2015 y 2016,
respectivamente.” o

De esta forma, segun consta en la precitada doctrina, la
Ley de Presupuesto del ano 2017, vin‘f.).' en corroborar que para proceder al pago del
mencionado bono, es requisito que la ernpresa en que labora el o la manipuladora de
alimento cuente con contrato vigente con Junaeb.

Luego, r_éépecto de la modificacién de los contratos de
trabajo de las manipuladoras, en virtud delo indicado en el Protocolo de acuerdo, aludidos
en su presentacion, en términos de incorporar la obiigacién del pago def bono dentro de los
contratos de trabajo de fas manipuladoras, y en virtud de que no acompaio antecedente
alguno para efectos de determinar si los contratos de trabajo tenian incorporada la precitada



mencién, cumpleme con informar a Ud; en términos generales, que, segun indicd el
Ordinario 1393, de 20.03.2015: “Distinta es la situacién con respecto a las proximas
licitaciones del programa de alimentacion escolar y de péarvulos, en que, ademas de los
requisitos bésicos exigidos en el artfcuio 6° de la Ley N°719.886, Ley de Bases sobre
confratos administrativos de summrstm y prestacion de servicios, para participar como
oferente en el proceso licitatorio, se estabiec;o de acuerdo al protocolo de acuerdo suscrifo
con fecha 29 de agosto de 2014, entre la JUNAEB y representantes de las manipuladoras
de alimentos que lo suscribieron, que es obligacion del empleador pagar a sus
manipufadoras una asignacion especm! y permanente de $67.000 como minimo, que
incremente su remuneracion bruta retrfﬁguyéndose con un mayor puntaje técnico a quienes
consideren un monto superior de asignacion, pudiendo dicho beneficio, en tal caso, ser
calificado como remuneracién en los términos previstos en el inciso 1° del articulo 41 del
Codigo del Trabajo, norma legal que al e ecto prevé.

Se entrende por remuneracion fas contraprestaciones en
dinero y las adicionales en especie avalu_ables en dinero que debe percibir el trabajador del
empleador por causa def contrato de tragéajo"

A su vez;Junaeb, a través de su respuesta de antecedente

3) indic6: '
“q. El broifobolo de acuerdo indicado se ha cumplido, en
cuanlo a las leyes de presupuesto de los éﬁos 2015, 2016 y 2017 en lo que respecta a este
Servicio, establecen en sus correspondientes glosas que a contar de Marzo de 2015,
JUNAEB cuenta con recursos para efectuar transferencias a las empresas de prestacion
de servicios alimentarios de establecimientos escolares y preescolares derivados de las
ficitaciones ID 85-35-LFP11, ID 85-16 LP 12y el trato direcfo IDD 1613, con el fin de que estas
paguen un bono mensual a sus trabajadores/as manipuladores/as de alimentos de
$67.500.- en el caso de trabajadoras de jornada completa, y ef bono proporcional a las
horas trabajadas en el caso de trabajadoras de jornada parcial

2. En el mismo sentido indicado, nos permitimos indicar a
Ud. que a partir de lfas bases de Iicftacién'f_as-m-LP 14, que abarca unidades territoriales de
las regiones 1V, V, IX, XIl y Metropalitana para los afios 2015, 2016, 2017, hasta febrero de
2018, se incluy6 como exigencia para las empresas ofertantes la entrega de este bono en
las remuneraciones del personal mamp@'a‘dor, que de no ser oferfado por éstas, significaba
no obtener notas minimas en la evaluacion técnico- operativa declaréndose inadmisible al
oferente. El otorgamiento del bono anfé‘s" indicado también es incluido y perfeccionado en
las bases de los procesos correspofidientes a las licitaciones LILVILXXIVXV y
Metropolitana para los afios 2016, 2017,2018 y hasta febrero de 2019; e ID-85-50 LR16
que abarca unidades territoriales de las {'égiones VI VI, XTIy Metropolitana para los afios
2017, 2018, 2019, 2020 y 2011.” :

De esta manera, es dable concluir que, la exigencia de
incorporacion en los coniratos de trabajo de clausula expresa en virtud de la cual la empresa
licitante se comprometa al pago del inencionado bono manipuladoras, solo resultd
procedente a partir de los procesos de licitacion posteriores a los por Ud. consultados.

Finalmente, cabe sefalar que el inciso primero del articulo
1° de ta ley N° 15.720, que crea la Jurita:Nacional de Auxilio Escolar y Becas, establece
que esa entidad es una corporacion autdnoma, con personalidad juridica de derecho
publico. De ello se sigue que correspondera a la Contraloria General de la Republica velar
por el correcto cumplimiento en el traspaso de los recursos que Junaeb deba efectuar a las
empresas beneficiarias, quedando la intervencién de este Servicio restringida a la facultad
de exigir a la empresa adjudicataria el pago del bono a las manipuladoras de alimentos a
quienes se dirige, finaimente, el beneficio en comento.

En consecuencia, sobre la base de las consideraciones

formuladas, disposicion legal citada y jurisprudencia administrativa invocada, cimpleme



informar a Uds. que respecto a la materra consultada debe estarse a lo sefalado en el
cuerpo del presente informe. '

CHRISTIAN MELIS VALENGIA
‘ ABOGADO
DIRECTOR DEL TRABAJO
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