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Mediante presentaciéon del antecedente, la empresa Biritt
Chile Ltda., ha solicitado un pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el
sistema de registro y control de asistencia que presenta, denominado “Marcaje”, y su
respectivo proceso de verificacion, se ajustan a las exigencias que sobre la materia
establece el dictamen N°1140/027, de 24.02.2016, para lo cual acompafan informe de
certificacion emitido por la empresa Get Technology S.p.A., Rut N°76.620.316-7, suscrito
por el Sr. Mirko Drpic Gonzalez.

Aclarado lo anterior, es dable indicar que esta Direccion,
mediante dictamen N°5849/133, de 04.12.2017, complementé la normativa contenida en
el citado dictamen N°1140/027 estableciendo, en su punto 4, diversos aspectos formales
obligatorios referidos al proceso e informe de certificacion.

Ahora bien, revisada la documentacién acompafnada, se
ha podido constatar que la misma no da cumplimiento a las siguientes exigencias
formales contenidas en el precitado dictamen N°5849/133:

“4.2-. Los informes de certificaciéon deberéan indicar al
principio y de manera destacada, como minimo, la siguiente informacién:

4.2.1-. Respecto de empresa comercializadora o
desarrolladora del sistema: Nombre del responsable del proceso...

4.4-. A objeto de facilitar el examen de los antecedentes
acompanados a las solicitudes de autorizacion -el cual involucra a mas de un
Departamento de este Servicio-, se deberd acompafar a la respectiva carta conductora
que detalla el requerimiento, un dispositivo electrénico -pendrive por ejemplo-, el que
deberéa contener copias en formato electrénico de todos los documentos, imagenes,
diagramas, graficos, videos, efc., que se presenten a revision. La presentacion de la
misma documentacién en formato papel serd opcional, resultando obligatoria sélo la
modalidad electrénica.
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La responsabilidad por el correcto funcionamiento de los
dispositivos electrénicos acompariados seré del solicitante.

4.6-. Para obtener la autorizacién de este Servicio, se
debera acompaiiar al respectivo informe de certificacién un diagrama de arquitectura, el
cual deberé dar cuenta de los componentes que permiten el funcionamiento del sistema )
asimismo, permita determinar la confiabilidad de éste en términos de hardware y software,
asi como el esquema de respaldo o replicacion.”

Realizado un andlisis previo de admisibilidad de Ia
presentacion, se puede constatar que la informacién acompanada no da cumplimiento a
las exigencias transcritas lo cual, a su vez, impide someterla a la revisién técnica
pertinente por parte de nuestro Departamento de Tecnologias de la Informacion.

En conclusion, analizada la informacién acompariada a la
luz de la jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas, cumplo con
informar a usted que el sistema de registro y control de asistencia denominado Marcaje,
propuesto por la empresa Britt Chile Ltda., no cumple los requisitos minimos de
admisibilidad necesarios para proceder a su anélisis por parte de este Servicio. Lo
senalado, no obsta a que una vez corregidas las deficiencias que presenta el sistema sea
reingresado para su revisién y eventual autorizacién.
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