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g Aplica doctrina.

MATERIA:
Sistema de registro y control de asistencia electronico.

* RESUMEN:
El sistema de registro y control de asistencia consultado
por la empresa Anika S.p.A., denominado “Aion Time’,
presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su
«.\/ utilizacion en el contexto de la relacién laboral.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 15.07.2020, 07.09.2020 Y 14.12.2020,
de Jefa Unidad de Pronunciamientos, Innovacion vy
Estudios Laborales.

2) Presentacion de 13.03.2020, de Sr. Sergio Roberto
Vartolo, en representacion de empresa Anika S.p.A.
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Mediante presentacion del antecedente 2), usted ha solicitado un
pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema de registro y control de
asistencia que presenta y su respectivo proceso de verificacién, se ajustan a las

exigencias que sobre la materia establecen Ios Dictdmenes N°1140/027, de 24.02.2016 y
N°5849/133, de 04.12.2017.

Ahora bien, a fin de validar el cumplimiento de las indicadas exigencias, la
empresa sefialada, acompafié informe de certificacién de la empresa Opensoftware.cl
S.A., Rut N°76.095.771-2, firmado por el Sr. Carlos Moreno Hinojosa.
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En tal contexto, es del caso sefalar que los antecedentes acompariados fueron
sometidos al pertinente analisis técnico, a fin de verificar el cumplimiento de la normativa
administrativa precitada.

Como resultado de dicho proceso, es dable informar a usted que se han
realizado las siguientes observaciones:

1-. En cuanto a lo dispuesto en el Dictamen N°5849/133, cabe sefialar:

1.1-. Respecto del N°1.7, Reportes: revisada la reporterfa exigida, es dable sefialar que la
plataforma no cuenta con todos los filtros exigidos, dado que no fue posible buscar por
grupos de trabajadores.

Ademas, se constata que todos los informes contienen informacion adicional no solicitada.

En cuanto al reporte de domingos y festivos, es dable indicar que para realizar Ia
blsqueda se exige ingresar el nombre de un supervisor, obligaciéon que no contempla la
normativa vigente.

Respecto del reporte de modificaciones de turnos, éste no indica quién solicité el cambio
respectivo.

Finalmente, acerca del reporte de exceso de jornada, éste se limita a repetir la
informaciéon del informe de asistencia, sin indicar ingresos anticipados, salidas
intempestivas, atrasos, etc., antecedentes esenciales para efectuar la compensacion
semanal, paso previo a la determinacion de la existencia de horas extraordinarias.

1.2-. Respecto del N°4.5, cabe sefialar que el examen de vulnerabilidades enviado se
realizé a la IP 104.130.162.224, la cual no corresponde a la IP en que esta expuesto el
sitio, lo que, a su vez, impide validar la exigencia.

En conclusion, analizada la informacion aéompaﬁada a la luz de la jurisprudencia
administrativa invocada y consideraciones formuladas, cumplo con informar a usted que el
sistema de registro y control de asistencia consultado por la empresa Anika S.p.A.,
denominado “Aion Time" presenta serias deficiencias, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el contexto de la relacidn laboral. Lo sefialado, no obsta a que, una vez
corregidas las observaciones indicadas en el cuerpo del presente lnforme la solicitud sea
reingresada para su revision y eventual autorizacién.
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