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DIRECCION DEL TRABAJO
DEPARTAMENTO JURIDICO
K. 970(64)/95 241

V/V ‘ ORD. NoO / /

MAT.: Las labores que desarrolla el
personal de garitas de termi-
nal, controles volantes vy
controles de boletos de 1la
Asocilaci1én Gremial de Lineas
de Locomoci16n N2 2 Curicéd
Intercomunal, no constituyen
un trabajo de proceso contl-
nuo.

ANT.: 1) Ord. NQ 677 de 08.05.95 de
Inspecci1én Provincial del
Trabajo de Curicé.

2) Ord. NQ 1695, de 15.03.95,
de Jefe Departamento Juridi-
co.

3) 0rd. N 276, de 13.02.95
de Inspeccién Provincial del
Trabajo de Curicé.

4) Ord. NQ 630, de 01.02.95,
de Jefe Departamento Juridi-
co.

5) Ord. NQ 87 de 11.01.95, de
Inspeccién Provincial del
Trabajo 'de Curicéd.

6) Presentacién de 06.01.95,
de Asociacién Gremial Linea
de Locomocién N2 2 Curicéd
Intercomunal.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo art. 34.

CONCORDANCIAS:

Ords. N@s 565/44 de 09.02.93
y 771/32, de 05.02.92.

1% AG0 1995

SANTIAGO,
DE ¢ DIRECTOR DEL TRABAJO

A : SERORES ASOCIACION GREMIAL LINEA DE
LOCOMOCION NQ 2 CURICO INTERCOMUNAL
MONTT NQ 446

CURTICO/

Mediante presentacién del antece-
dente 6), se ha sollicitado un pronunciamiento de esta Direccién
en orden a determinar si1 1los trabajadores gque se desempefian en
las garitas de terminal y como controles volantes y controles de
boletos en la Asociacién Gremial de Lineas de Locomocién NQ 2
Curicd Intercomunal, efect@an o no labores de proceso continuo.

Al respecto, cumplo con informar a
Uds. 1o siguiente:



_’3

El articulo 34 del Cédigo del
Trabajo, prescribe:

" La jornada de trabajo se dividira
" en dos partes, dejindose entre ellas, a lo menos, el tiempo de
" media hora para 1la colacién. Este periodo i1ntermedio no se
" considerara trabajado para computar la duraci6n de la jornada
" diaria.

* Se exceptuan de 1lo dispuesto en
" el 1nciso anterior 1los trabajos de proceso continuo. En caso
" de duda de s1 una determinada labor esta o no sujeta a esta ex-
" cepcidén, decidira la Direcciédn del Trabajo mediante resolucién
" de la cual podra reclamarse ante el Juzgado de Letras del Tra-
" bajo en los términos previstos en el articulo 31".

Del precepto legal transcrito se
infrere que el legislador ha establecido la obligacién de dividir
la jornada diaria en dos partes, disponiendo gque entre ellas se
otorgue un descanso de, a 1lo menos, media hora para colacién,
seflalando que dicho perfiodo no se considerara trabajado y, por
ende, que no puede ser considerado para los efectos de enterar la
Jornada diaria.

De la misma disposicidén se colige,
ademas, que los trabajos de proceso continuo no estan sujetos a
la sefialada obligacién y que, en caso de duda acerca de si una
determinada labor constituye o no una faena de proceso continuo,
la calificacién corresponde a este Servicio, de cuya resolucién
puede reclamarse al respectivo Juzgado de Letras del Trabajo
dentro de los 30 dias siguientes a su notificaciédn.

En la especie, a fin de resolver si
las 1labores que desarrollan los trabajadores de que se trata,
pueden ser consideradas de proceso continuo, se solicitd que
mediante un i1nforme de fiscalizacién se estableciera la forma en
que prestan sus serviclos dichos trabajadores, en el sentido de
precisar si su trabajo, por su naturaleza, exige una continuidad
que les 1mpida hacer uso del descanso dentro de la Jornada a que
alude el inciso 192 del citado articulo 34.

Sobre el particular, el informe
evacuado por el fiscalizador Sr. Luils Sepulveda Maldonado,
expresa que el personal a que se refiere el presente oficio,
cumple una jornada de trabajo que 1le permite disponer de 4 horas
para colaci6n, siendo relevados por otros trabajadores durante
ese perfodo, mediante un sistema de turnos.

Lo manifestado precedentemente es
suficiente para afirmar, en opinién de este Servicio, que en la
especle la naturaleza de las labores desempefadas no exigen una
continuidad que impida a los trabajadores hacer uso del descanso
dentro de la jornada que contempla el i1nciso 12 del articulo 34
del Cé6digo del Trabasjo.



Asimlismo, el hecho de gque en la
practica se conceda a los trabajadores el tiempo para gque hagan
uso de colacidén es una clara manifestacién de que no estamos en
presencia de un trabajo de proceso continuo.

En estas circunstancias, preciso es
concluir que los dependientes de que se trata no estan exceptua-
dos del descanso dentro de la »Jornada diaria de trabajo que
contempla la disposicién legal transcrita y comentada en acapites
que anteceden.

Finalmente, cabe hacer presente que
el lapso de cuatro horas de que disponen los dependientes, en la
situacién en andlisis, para colacidédn se ajusta a la doctrina
vigente de este Servicio sobre la materia, contenida en dictamen
NQ 6077/275 de 20.10.92, cuya ccpia se adjunta.

En consecuencla, sobre la base de
la disposicién legal citada y consideraciones formuladas, cumple-
me i1nformar a Uds. que las labores que desarrolla el personal de
garitas de terminal, controles volantes y controles de boletos de
la Asociracién Gremial de Lineas de Locomocidédn NQ 2 Curicd Inter-
comunal, no constituyen un traba)o de proceso continuo.

Saluda a Uds.,
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Distribucion:

- Juridico

- Partes

- Control

- Dptos. D.T.

- XIII3& Regs.

- Boletin

- Sub-Director

- U. Asistencia Técnica



