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Uno de los efectos mas relevantes de la modernizacion de la agricultura comercial y de exportacion en América Latina y,

particularmente, en Chile, ha sido el surgimiento de una nueva categoria ocupacional, el trabajador estacional, los temporeros y
temporeras del agro.

Hoy, luego de 25 afios de inicio y consolidacion de este estrato laboral auténomo , la actividad econdmica en que se ubica es
en términos generales exitosa, Sin embargo, parece pertinente preguntarse si ello se traduce también en un buen desempefio
en las relaciones laborales que alli se desarrollan, qué ocurre con el cumplimiento de la legislacion laboral y, en definitiva, como

es la calidad de los empleos de mujeres y hombres que concurren cada temporada a trabajar en los huertos e invernaderos y en
los packings y agroindustrias del sector.

Las cifras son claras, se trata efectivamente de una actividad econdmica que ha dado empleo y lo ha hecho respecto de dos
colectivos especialmente sensibles a las cifras de desempleo, las mujeres y los jovenes. Pero es también, evidente que aln
persisten muchas deficiencias respecto de la calidad de sus condiciones de trabajo, especialmente si se tiene en cuenta que
ademas por razones estructurales, es un tipo de empleo que no puede ser permanente. Asi, tltimamente, han surgido
denuncias por la exposicion a los pesticidas. También hay reclamos por incumplimiento de lo pactado en los contratos con

figuras de subcontratacién o de suministro de trabajadores, que caen en situaciones de fraude laboral y que parecieran ser cada
vez mas frecuentes y que han incidido en que esta modalidad de empleo se haya precarizado hoy dia, ain mas.

Por ello, hoy el pais tiene el desafio de encontrar solucion a los problemas pendientes de los trabajadores temporeros. No sélo
como un imperativo de justicia social, sino para afianzar los logros y éxitos de esta actividad econémica que dio sus primeros
pasos gracias a las “ventajas comparativas” que el Chile de fines de los 70's exhibia con orgullo. Asimismo, para consolidar y
acrecentar la posicion competitiva de las exportaciones agricolas chilenas en los mercados internacionales. Como lo ha
manifestado en numerosas ocasiones el presidente Lagos, “...no es posible que los productos que exportamos de Chile sean a
expensas de un tratamiento inadecuado a la mujer y al trabajador temporero. Por ello digo que el esfuerzo y la legislacion que
hagamos le permitira a esa mujer, que es parte de la produccién de Chile, poder avanzar de una manera adecuada.” .

El presente articulo, en una primera parte, caracteriza los aspectos mas relevantes de los y las temporeras, para luego poner en
la discusion los problemas prioritarios, pendientes y que requieren su solucién en los préximos afios.

¢QUIENES SON LOS TRABAJADORES TEMPOREROS?

Si bien la condicion de trabajar por temporadas durante el afio, no se puede atribuir exclusivamente a los trabajadores del agro ,

en Chile se ha acufiado el término “temporero” , para designar a aquellas personas que trabajan vinculados a la
agroexportacion.

Usualmente se entiende por trabajo temporal, aquél que transcurre en un tiempo determinado y se lo puede definir por
oposicién a un trabajo de tiempo indefinido.

Desde un punto de vista de la legislacion laboral, en Chile existen dos tipos de contratos de trabajo que definen una relacion
laboral por un tiempo determinado: el contrato a plazo fijo y el contrato por faena, obra o servicio. Recientemente, y a prop6sito
de realizar propuestas en la linea de la seguridad social para trabajadores temporeros, se ha hablado de poner un limite preciso
en el tiempo. En este sentido, se habla de un trabajador que labora 4 meses en el afio 0 5,2 meses, lo cual corresponderia al
promedio de permanencia en el empleo. De acuerdo con los diversos estudios realizados en el sector, la temporalidad promedio
del grueso de los trabajadores del agro es de 4 meses.

En las reformas al Cddigo del Trabajo realizadas en 1993, en el articulo 93, se incluy6 la definicion de trabajadores agricolas de
temporada como “todos aquellos que desempefien faenas transitorias o de temporada en actividades de cultivo de la tierra,
comerciales o industriales derivadas de la agricultura y en aserraderos y plantas de explotacion de madera y otras afines”. La
inclusién de la definicidn junto con las normas especiales contenidas en los articulos siguientes es de especial relevancia, pues
implica desde la legislacién un reconocimiento a un colectivo de trabajadores y trabajadoras que requiere un tratamiento
especial respecto de algunas materias.



Para los fines del presente articulo, hablaremos de temporeros para referiros a los trabajadores estacionales de la agricultura
comercial de exportacion, excluyendo a los ligados a la actividad forestal.

El trabajo estacional en la agricultura se extiende desde Copiap6 (Region de Atacama) hasta Pto. Montt (Region de Los Lagos),
de acuerdo con la localizacion de las plantaciones de frutales, hortalizas, flores y semillas. Las faenas a las que concurren cada
afio los temporeros son todas las que se realizan en forma ciclica: desde las actividades en los huertos, predios e invernaderos

(poda, amarre, raleo, limpieza, cosecha, polinizacion, etc.) hasta las faenas de postcosecha, en las plantas embaladoras y de
proceso (seleccion, limpieza, embalaje, etc.).

Si bien el ciclo agricola define el momento de insercion en el trabajo, los temporeros son un contingente estable y autdnomo que
concurre cada temporada a trabajar. Un mismo trabajador puede tener uno o varios contratos laborales definidos: con el mismo
o con distintos empleadores; para una Unica o distintas funciones, pero siempre en el rubro agricola, independientemente que,
ademas, trabaje el resto del afio en otra actividad. “La condicién temporera oscila entre la regularidad (de las formas, de los

ciclos) y la irregularidad (de lo inestable). Entre la in y la exclusién social. “Empleo productivo, inestable y ciclico”, da lugar a la
identidad y dualidad que llamamos temporero/as” .

Los temporeros constituyen un universo laboral con rasgos distintivos. El mas destacado es el importante nimero de mujeres,
que da lugar a un “fenémeno inédito por su envergadura en la historia de la agricultura chilena: la feminizacion del mercado de
trabajo agricola” . Asimismo, su rol protagdnico tiene diversas dimensiones: una cuantitativa, las temporeras constituyen mas de
la mitad de los trabajadores estacionales del agro y son la tercera categoria ocupacional mas numerosa, después de las
trabajadoras en el empleo doméstico remunerado y las asalariadas del sector comercio .

¢ CUANTOS SON?

La estimacidn del nimero de trabajadores estacionales en el agro, fluctta entre los 250.000 hasta los 400.000. Sin embargo, su

cuantificacion precisa no ha podido ser medida hasta ahora y constituye un problema pendiente, en la medida que cualquier
definicién de politicas respecto de ellos, requiere conocer su magnitud.

La inexistencia de estadisticas especificas sobre la fuerza de trabajo agricola y agroindustial temporal se deben a las
dificultades inherentes a una medicion de este tipo -una actividad estacional-, que se desarrolla en los huertos e invernaderos
(sector agricola) y en las plantas de embalaje y de procesamiento (actividad industrial). Una segunda dificultad es que no todos
los asalariados agricolas de temporada constituyen poblacion rural; el desarrollo de la agroexportacion en las dltimas décadas
ha roto la tradicional relacion entre el empleo agropecuario y lo rural . En ocasiones la localizacion rururbana o francamente
urbana de las plantas de procesamiento y de embalaje, ha contribuido a que la mano de obra que alli labora sea de origen
urbano, o que contingentes de trabajadores de ciudades, pueblos y villorrios se desplacen a trabajar en los huertos y
plantaciones en el campo. De acuerdo con algunos estudios se estima que alrededor de un 30% del total de temporeros son
residentes urbanos, otro 20% reside en localidades rururbanas y la mitad serian residentes de areas rurales.

La literatura sobre el tema también hace referencia a otro problema recurrente: las deficiencias en la medicion del trabajo
femenino. Una medicién a mujeres inactivas, mediante una encuesta suplementaria a la encuesta del empleo, encontrd
873.514 mujeres que trabajaron en algun periodo del afio anterior y de ellas el 21.3% lo hizo en la actividad agricola. Asimismo,
la informalidad de las relaciones laborales en el sector, también contribuye a las dificultades de su registro.

La fruticultura, la floricultura y la produccién de semillas son muy intensivas en cuanto a los requerimientos de mano de obra
por hectarea. El aumento en las superficies plantadas en los ultimos 25 afios y la localizacion y concentracion en areas
definidas de las plantaciones, ha contribuido a darle ain mas visibilidad a los trabajadores temporeros, afianzando,

especialmente en los meses de octubre a marzo, su pertenencia al paisaje del Chile agricola que se extiende entre Atacama y
Los Lagos.

Sin coincidencia respecto de una Unica cifra se presentan a continuacion las estimaciones que aportan diversas fuentes de
informacion estadistica.
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HACIA RELACIONES LABORALES VIRTUOSAS. LA INTERMEDIACION LABORAL: EL SUMINISTRO DE
TRABAJADORES.

La estacionalidad propia de las exportaciones agricolas ha generado, en las dltimas décadas, un aumento significativo de las
formas de contratacion atipicas -por faena y a plazo fijo . Esta situacion en algunos casos se ve intermediada por la presencia
de figuras de triangulacion laboral: subcontratacion de servicios o suministro de trabajadores. Esta forma de relacion puede

generar incertidumbre e incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por la falta de claridad respecto de la
figura del empleador y sus responsabilidades.

En el campo ha existido tradicionalmente el “enganchador” de trabajadores , definidos como aquellos que vinculan la oferta con
la demanda de mano de obra en momentos precisos del ciclo como, por ejemplo, ocurre con la cosecha. En el pasado, dicha
figura se daba en un contexto de relaciones socio-laborales distintas y mas informales que las existentes hoy dia en el mundo
de la fruticultura y, en general, en la agroexportacion.

En la actualidad, existen numerosas denuncias en las Inspecciones del Trabajo impulsadas por las organizaciones de

temporeros, las que en ocasiones han logrado una validacion por parte de algunas asociaciones de empleadores que
reconocen que el fenémeno de la subcontratacion puede encubrir situaciones de fraude laboral.

El factor gatillante de la subcontratacion y/o el suministro de trabajadores en la agroexportacién en Chile, ha sido la
incorporacion y expansion de superficies plantadas en regiones que tradicionalmente no se habian dedicado a la fruticultura,
con la consiguiente escasez de mano de obra en momentos claves de la produccién. Para ello ha sido necesario impulsar la
migracion interregional a través del “enganche” de trabajadores. Sin embargo, el aumento y expansion a otras regiones hoy dia
se puede explicar, a modo de hip6tesis, por la presencia de otros factores. Segln un estudio, las principales ventajas
mencionadas por los empleadores respecto de esta nueva forma de relacion laboral son: permite disponer de mas trabajadores
en periodos mas cortos; evita problemas de reclutamiento y de relacion con mucha gente y, se produce un ahorro en los costos
de supervision y administracion .

La denominacion corrientemente usada, como subcontratacion en el campo, presenta algunos problemas, ya que se suele
confundir con otras no contempladas por nuestra legislacién, como es el suministro de trabajadores, por lo que se requerira una

pronta precision regulatoria. En la propuesta de reformas laborales, esto ha sido incluido a través de la figura del contrato de
suministro de trabajadores.

En la actualidad, la figura de la intermediacion se ha masificado en varias de las regiones del pais. Un estudio sobre el sector
estimaba que el 50% de los temporeros que trabajaban en el valle del Copiap6 eran subcontratados, un 25% en las regiones de
Coquimbo y Aconcagua y entre un 5% y un 10% en la regiones Metropolitana y de O’Higgins . En la actualidad hay un
reconocimiento generalizado de que se trata de un tipo de relacion laboral creciente en los momentos de mayor demanda de

mano de obra. Asf como ya se sefialaba, es necesario clarificar si se trata de subcontratacion de determinados servicios o
simple suministro de trabajadores.

Los datos de la realidad, indicarian que la intermediacion laboral en las actividades de la agroexportacion pareciera ser una
modalidad adecuada y conveniente a la particular forma como se da la relacion laboral en dicha actividad econdmica. Por un
lado, vincula y dinamiza la demanda y oferta de trabajo en un momento preciso y en forma oportuna y segura para los
empleadores, como ocurre con las labores de cosecha y post-cosecha especialmente; y, por el otro, genera y facilita a los
trabajadores esas oportunidades de empleo.



Los avances en la legislacion laboral debieran permitir, en un futuro préximo, un aumento de la formalizacion de las relaciones
de trabajo, para un sector que ha visto precarizarse el empleo en forma creciente.

Sin embargo, cualquier intento de regulacion debiera incluir algunas particularidades de este sector. De acuerdo con lo
planteado en una investigacion sobre el trabajo suministrado , habria tres exigencias que la mayoria de las legislaciones
incluyen respecto de estas empresas. En primer lugar, debe ser ejercida por entidades solventes que garanticen que pueden
responder con las obligaciones salariales y de la seguridad social de los trabajadores; y, en segundo lugar, estas entidades
deben contar con una autorizacién administrativa. Estas exigencias son especialmente relevantes en el campo, por la figura del
“enganchador”, quién es muchas veces un ex temporero o una persona de la localidad, que actGa como un intermediador entre
la empresa y los trabajadores. Por ello, en muchas ocasiones, son personas que no cuentan con una solvencia econdmica que

garantice el pago u otras obligaciones respecto de los trabajadores. Esto grafica la urgencia de formalizar este particular tipo de
relaciones laborales.

En relacion con la autorizacion administrativa, es necesario que la autoridad cuente con registros de contratistas y empresas de

suministro que eviten las figuras de fraude que hoy son recurrentemente denunciadas, como es la “desaparicion” del contratista
o simplemente el desconocimiento de la existencia de la relacion laboral.

Un tercer requisito apunta a que los servicios a ser realizados por los trabajadores suministrados sean efectivamente
temporales; en la agroexportacion no cabe duda de que las necesidades de mano de obra son acotadas en el tiempo, que
estan determinadas por los ciclos naturales de la agricultura. Sin embargo, es necesario considerar la existencia de lo que
algunos investigadores han llamado los “permanentemente temporeros” , es decir trabajadores asalariados que rotan en
diversas faenas agricolas a lo largo del afio, y en muchas ocasiones para un mismo empleador. Se trataria entonces, de un
contingente que se vincula en forma estable a esta actividad y que debiera ser considerado como un trabajador permanente.
Otro aspecto importante a ser considerado, es que un porcentaje de los trabajadores temporeros son migrantes de otras
regiones del pais. Esto significa que la respuesta de la autoridad a sus reclamos de incumplimiento laboral debe ser muy agil y
rapida, en la medida que ellos retornan a sus lugares de origen 0 se mueven a otras localidades. Si bien la mayoria de los
temporeros trabajan en las cercanias de sus residencias, hay un porcentaje significativo que migra a regiones donde hay
escasez de mano de obra, como ocurre con los valles del Norte Chico; o a zonas donde hay una tradicion de mano de obra
migrante, es el caso de los mapuches que van a la faena de la manzana en los alrededores de Curicd (VII regién).

Finalmente, la responsabilidad en el resguardo de las condiciones de higiene y seguridad y la prevencién y proteccion frente a
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, es un area relevante dentro de una actividad como la agricola, que
entrafia diversos riesgos. Es imprescindible, entonces, determinar a quién corresponden las distintas responsabilidades
laborales; a la empresa que suministra los trabajadores o a la usuaria de ellos. En concreto se requiere claridad sobre: ¢quién

debe proveer los elementos de proteccion personal?, ¢ quién debe capacitar sobre los posibles riesgos de la labor a realizar?
¢ quién debe dar cumplimiento al derecho a saber?, entre otros.

EN UNA ACTIVIDAD ECONOMICA MODERNA, ,COMO SE ASUME LA CAPACITACION DE LOS TEMPOREROS?

Frente a las exigencias de los mercados de destino y el aumento de la competitividad entre las empresas, la capacitacion de los
trabajadores para una oferta de personal especializado emerge como un problema.

Uno de los aspectos pendientes en la actividad agroexportadora ha sido la escasa inversion en capacitacion para el trabajo de
los temporeros. En el caso de las mujeres temporeras, se ha enfatizado que sus destrezas —delicadeza, minuciosidad, agudeza
visual, entre otras- adquiridas en el proceso de socializacion de género, no requeriria de una capacitacion especifica. Sin
embargo, ¢es posible que una actividad de exportacion tan importante como la fruticultura, se base solamente en los procesos
de socializacion de su mano de obra?.

Otra actividad en la cual los problemas de capacitacion son criticos, es la de los fumigadores y, en general, la de todo el

personal que entra en contacto con pesticidas. La capacitacion sobre los peligros asociados a estas faenas hace la diferencia
entre un trabajador vulnerable y otro que informadamente asume las medidas preventivas necesarias para evitar un accidente,
una intoxicacion o un efecto posterior por la exposicién a agrotoxicos.

En el pals existen diversas modalidades para acceder a la capacitacion, una de ellas es a través del uso de la franquicia
tributaria administrada por SENCE. Se cuenta con escasa informacion respecto de la capacitacion para el trabajo que se realiza
a los temporeros. En un estudio realizado por Labarca (1999) se consigna que en el afio 1990 se utilizé un 30% del potencial
ofrecido en la agricultura, lo que equivale a 3.000 trabajadores. Dicho nimero, en el universo de trabajadores permanentes y

temporeros, constituye una infima parte del total. Si bien no se cuenta con informacién desagregada, es probable que el uso de
la franquicia tributaria por parte de las empresas beneficie mayoritariamente al personal permanente.

Un diagnostico sobre las temporeras del agro en la Regién de O'Higgins, sefiala que el 82% de los trabajadores declar6 no
haber recibido ningun tipo de capacitacion . En general, en esta actividad la capacitacion se realiza de un modo no formal, en la
misma empresa, a través de los supervisores y jefes de linea en las plantas de embalaje y, en los huertos, por los técnicos y



agrénomos de las exportadoras.

El portal internet de la Asociacion Fruta Fresca Chilena en la que participan la Asociacién de Exportadores de Fruta y la
Federacion de Productores de Fruta, sefiala la existencia de un organismo de capacitacion, Agrocap, a través del cual se
ofertan distintos tipos de capacitacion a sus asociados. Aunque se presentan algunas estadisticas de lo realizado, no se
especifica si los trabajadores son permanentes o estacionales, ni tampoco se indica el sexo de los participantes. En relacién con
las areas de capacitacion ejecutadas figuran: higiene, calidad, produccion y gestion, entre las mas importantes.

La naturaleza especifica del trabajo, temporal y las extensas jornadas laborales, ofrece dificultades adicionales para que una
vez iniciada la temporada se pueda beneficiar a los temporeros con actividades de capacitacion.

Por ello, la nueva ley del SENCE (1997) otorga la opcion de capacitacion, via franquicia tributaria, luego de terminada la relacion
laboral o antes de la vigencia de la misma, que se operativiza mediante un contrato de capacitacion entre el empleador y el
trabajador. Asimismo, las propuestas de reformas laborales refuerzan esta idea y la hacen explicita como un beneficio para los
trabajadores temporeros, aumentando el plazo de ejecucion del post contrato, de modo que puedan capacitarse, a través del
uso de la franquicia tributaria, una vez terminada la vinculacion laboral formal. Esto constituye un avance que debera ser
difundido y promovido, buscando su utilizacion efectiva por las empresas, ademds de su conciliacion con la actual ley SENCE.

Asimismo, en un contexto de relaciones laborales intermediadas, via empresas suministradoras de personal, éstas podrian

jugar un rol muy importante al adicionar a su oferta de trabajadores en momentos precisos, una capacitacion ad hoc a los
puestos de trabajo demandados. Es necesario buscar mecanismos expeditos para que estas empresas puedan acceder de
manera fluida a esta capacitacion via franquicia tributaria.

UN PROBLEMA AUN PRESENTE: LA EXPOSICION A LOS PESTICIDAS

En titulares recientes de la prensa se ha abordado un tema que con mayor 0 menor fuerza reaparece al inicio de la temporada
de primavera y el verano en cada afio: los efectos de los pesticidas en la salud de los trabajadores. En ocasiones, se informa de
una intoxicacion masiva de trabajadores, en otras de la muerte de uno o mas personas, victimas de la exposicion a agrotoxicos.
Se han registrado también en los Ultimos afios, un aumento de nacimientos de nifios con malformaciones congénitas en

regiones con un uso intensivo de plaguicidas, asunto que ha sido materia de denuncias, y debera seguir siendo, de estudios
epidemioldgicos.

Las asociaciones de productores y exportadores han reaccionado sefialando que los mercados de destino ponen altas
exigencias respecto de estas materias. Por ejemplo, en la pagina web de la Asociacion de Fruta Fresca Chilena se indica: “En
su constante preocupacion por el buen uso y manejo de los agrocomplementos utilizados en la fruticultura, el sector exportador
ha desarrollado a contar de 1989 la Agenda de Pesticidas, publicacion que contiene toda la informacion actualizada acerca de

los registros y tolerancias de los agrocomplementos aceptados en frutas y hortalizas, en cada uno de los paises a los cuales
Chile exporta estos productos”.

Es probable que unos y otros -autoridades publicas, organizaciones, productores y exportadores-, tengan algo de razén en sus
planteamientos y acciones. Lo cierto es que afio a afio las estadisticas oficiales muestran que el problema existe y que es
necesario buscar una solucién en conjunto, no sélo por el bien de nuestras exportaciones, sino especialmente por la salud de
los trabajadores chilenos.

Diversas investigaciones realizadas en otros paises sefialan que no existen pesticidas inocuos, todos son dafiinos para las
personas. Esto no es so6lo para quienes los manipulan directamente - aplicadores y fumigadores- sino que para todas las
personas que laboran en actividades agricolas y que se ven indirectamente expuestas, por la accion del viento, en el caso de

fumigaciones en predios cercanos, por no respetar los tiempos de re-entrada a los huertos o invernaderos. Incluso también se
ven afectados en los “packings”, por efecto de fuga de productos (bromuro de metilo, anhidrido sulfuroso), en camaras de frio.

Un estudio realizado a temporeras de la uva, en las regiones de Valparaiso, Metropolitana y de O’Higgins, indicé que de un total
de 300 entrevistadas, un 61.6% de las que trabajan en huertos y un 42.3% en los packings dijeron estar en contacto con
pesticidas durante su jornada laboral. Con relacion a los malestares que éstos les provocan se mencionaron: malestares
generales (dolor de cabeza, estdmago, vomitos, mareos nauseas, etc.), un 47.8%; problemas a la piel (dermatitis) 22.7%;
visuales 19.3%y, finalmente, respiratorios 10.8% .

Ademas de los riesgos de intoxicaciones agudas existen otros menos visibles, los que a pesar de las dificultades de establecer
una relacion causal, son mas graves en sus consecuencias. Estos se refieren a los efectos de los plaguicidas en la funcién

reproductiva, ya sea a través de efectos teratogénicos (malformaciones) y mutagénicos (dafio genético) y que afecta a mujeres
y hombres.

La floricultura de exportacion, ya sea para la produccion de semillas o de flores frescas, es un rubro econémico promisorio en
Chile. Sin embargo, es necesario poner atencion, ya que se trata de un trabajo esencialmente manual con una presencia casi



exclusiva de mujeres, generalmente bajo plastico en invernaderos, donde el manejo de plagas y pestes y la temperatura
ambiental pueden ser de alto riesgo. El uso de agrotdxicos, por el hecho de que se aplica en espacios cerrados 0 poco
ventilados y dado que los controles sobre toxicidad, al no tratarse de alimentos, no son tan exhaustivos, constituye un riesgo
para las trabajadoras que no debe ser pasado por alto.

Los riesgos por la exposicion a agroquimicos se agravan al constatar que un poco méas de un tercio (36.4%) de los ocupados

estan desprotegidos de la seguridad laboral, y que en el caso de la agricultura, silvicultura, caza y pesca, dicha cifra aumenta a
un 54.5% .

Dentro de la propuesta de reformas laborales, en lo referente a los temporeros se incluye también el asegurar condiciones
sanitarias y de seguridad, especialmente respecto a la exposicion a toxicos. Los desafios al respecto son muy importantes,
especialmente en cuanto a la fiscalizacion para impedir el uso de los productos prohibidos y verificar el uso de elementos de
proteccion personal para un manejo adecuado y seguro en la aplicacion de productos y el respeto a los tiempos de carencia y
de reingreso a los lugares fumigados. Y las medidas preventivas, como la capacitacion que debieran realizar los entes
involucrados, como son las Mutualidades de empleadores, los Servicios de Salud y del trabajo, en los que debe contemplarse la
participacion de las organizaciones de trabajadores y de empleadores. Desde el ambito de la investigacion, es necesario hacer
un seguimiento exhaustivo de los casos de accidentes por intoxicaciones, e impulsar el desarrollo de investigaciones
epidemioldgicas sobre los efectos de los plaguicidas en la salud reproductiva de los trabajadores que manipulan o estan en
contacto con dichas sustancias.

Como lo ha manifestado recientemente el ministro Ricardo Solari “... hay que avanzar en la erradicacion de los ambientes de
trabajo de todos aquellos toxicos que perjudican la vida de las personas ... tenemos la posibilidad de sustituir elementos toxicos
con no toxicos, si se requiere emplear un elemento toxico, los trabajadores deben ser 100% protegidos de ese riesgo, que se
haga prevencién y ademas que existan permanentes chequeos sobre el riesgo de las personas y si hay una persona enferma
contar con la medicina adecuada para ello y para eso la relacion laboral debe estar formalizada, tener un contrato de trabajo,
estar afiliado a una mutual de seguridad. Eso pasa por una mayor fiscalizacién y aumento de multas”.

LA AGROEXPORTACION, UNA ACTIVIDAD ECONOMICA EXITOSA.... ;Y LABORALMENTE?

El desempefio econdémico de la agroexportacion ha sido exitoso. La fruticultura en Chile se ha expandido fuertemente a partir de
mediados de la década del &acute;70. De una superficie de plantaciones de alrededor de 50.000 hectéreas en esos afios se
llega a 170.309 hectareas de frutales en produccion de acuerdo al tltimo Censo Agropecuario de 1997. A esto se suman 1.472

hectéreas de flores, 111.870 de hortalizas y unas 30.000 de semillas . La caracteristica comin a todas ellas es que son
actividades con altos requerimientos de mano de obra.

En relacion con los volimenes exportados y el retorno de divisas, si bien se reconoce una baja en los (ltimos afios, las

exportaciones primarias e industriales agricolas alcanzaron a los US$2.458 millones precios FOB en el afio 1997, lo que
represent6 una participacion del PIB agricola de un 5.8% respecto del total nacional.

Ahora bien, el éxito econémico en la actividad agroexportadora no se ha visto reflejado en un buen desempefio respecto del
tipo de relaciones laborales que alli se desarrollan, hay incumplimiento de la legislacion laboral, existe un grado alto de
informalizacion. La formalidad de las relaciones laborales entre los temporeros y las empresas constituye un aspecto

preocupante y que debiera llevar a una reflexion sobre la necesidad de evaluar las actuales formas de fiscalizacion con el
objetivo de realizar los redisefios y ajustes que esta actividad econdmica y sus especificidades requieren.

Algunos datos al respecto sefialan que la situacién no es homogénea, pues varia especialmente en funcion del tamafio de la
empresa contratante y del lugar donde se realiza el trabajo: en los predios, en las plantas embaladoras y en recintos
agroindustriales. Las cifras de estudios sectoriales sefialan que, a medida que aumenta el tamafio de la empresa hay una
mayor formalizacion contractual. Asimismo, la informalidad se da en una mayor proporcion en el trabajo agricola que en las
plantas y por lo mismo, al comparar dicha situacion entre hombres y mujeres, éstas ultimas tienen un grado mayor de
formalidad, porque su trabajo se concentra en mayor proporcion en los packings que en los predios. Por ejemplo, la informacion
de la encuesta CASEN (1998) indica que han firmado contrato, un 51% de las mujeres y un 33% de los hombres.

De acuerdo con la encuesta CASEN (1998) del total de asalariados agricolas no permanentes, sélo un 36% ha firmado contrato
y que esta situacion ha empeorado respecto de afios anteriores. A modo de hipétesis explicativa, se ha argumentado que este
deterioro se deriva de la crisis econémica de los Ultimos afios, la que ha generado una expansion en las tasas de desempleo y
de las figuras de intermediacion laboral informales. El diagnéstico de la Region de O'Higgins (temporada 1997/98), sefiala que
un 68% de los temporeros ha firmado contrato, un 24% tiene contratos verbales y un 8% no tiene contrato . En una encuesta
aplicada a temporeras de la Regién de Coquimbo (temporada 1999/2000) el 56.5% no habia escriturado contrato .

Los programas de fiscalizacion realizados en el sector en los Ultimos afios confirman que existe un incumplimiento recurrente
respecto de algunas materias. Durante el primer semestre del presente afio, de un total de 2.021 empresas fiscalizadas, el 41%
incumplia respecto de jornada de trabajo (exceso de jornada semanal, horas extraordinarias, registro de asistencia, descanso



semanal); un 15.5% lo hacia en relacién con materias de higiene y seguridad (saneamiento basico, proteccion a los
trabajadores, instrumentos de prevencion de riesgos y elementos de proteccion personal); un 11.2% sobre aspectos
remuneracionales; un 10.4% declaracién de cotizaciones previsionales y un 9.2% materias referidas al contrato de trabajo.

Recientemente, la Federacion de Productores de Fruta y la Asociacion de Exportadores, que conforman el Comité
Hortofruticola, han anunciado el lanzamiento del "Programa de buenas practicas agricolas para la industria fruticola” (BPA),
cuyo objetivo es “establecer en Chile un programa que permita a la industria hortofruticola de exportacién cumplir con las
exigencias nacionales e internacionales en materia de higiene e inocuidad alimentaria, medio ambiente, salud de trabajadores y
consumidores y legislacion laboral a lo largo de toda la cadena, desde el huerto hasta el consumidor.”

La concrecion de las buenas practicas agricolas, sin duda, serd un avance muy importante del sector para su competitividad
internacional y para el mejoramiento de las condiciones laborales de los que alli trabajan. Las acusaciones de dumping social,
como ha ocurrido con la salmonicultura, constituyen una amenaza que podria eventualmente afectar también a la
agroexportacion.

En definitiva, es necesario mejorar la calidad del empleo de los trabajadores temporeros que aseguren, entre otras cosas, un

ingreso adecuado y la formalizacion de las relaciones laborales, para asi poder garantizar derechos como la seguridad social y
la proteccion en salud laboral y el respeto a las normas laborales vigentes.

LOS AUN PENDIENTES DE LOS TEMPOREROS
LA SEGURIDAD SOCIAL

Uno de los problemas pendientes respecto de los trabajadores temporeros lo constituye la seguridad social, especialmente lo
que dice relacién con el tema previsional: pension de vejez y salud.

Las cifras de la encuesta CASEN (1998) indican que un 67.3% de los ocupados agricolas estacionales no estaban cotizando .
Las razones de esta elevada proporcion son variadas: desde el incumplimiento legal por parte de los empleadores que declaran,
pero no pagan dichas cotizaciones antes de terminar la relacion laboral; hasta el poco estimulo que el sistema genera, en la
medida que se sabe que un trabajador estacional dificilmente podra cumplir con el requisito minimo - 240 meses de
cotizaciones- para lograr obtener la pensién minima garantizada por el Estado. En este sentido, constituiria un avance la
materializacion de la propuesta de anualizacion de las cotizaciones, especialmente si se consideran las extensas jornadas de
trabajo que se dan, por ejemplo, en las labores de post-cosecha. Segun la encuesta Casen 1998 el promedio de horas

semanales trabajadas de los asalariados agricolas no permanentes obreros es de 49.1 horas, siendo de 47.2 para los hombres
y 55.4 horas para las mujeres, esta jornada mas extensa se explica porque ellas trabajan en los packings.

Organismos publicos y privados vinculados al tema se han preocupado por esto y formulado diversas propuestas de solucion:
constituir un fondo previsional familiar; anualizar las cotizaciones y de esta manera intentar compensar los meses de no trabajo,
generando una continuidad en las imposiciones; flexibilizar el requisito de antigliedad y/o de densidad de las cotizaciones
permitiendo acceder a una pension menor que la minima de forma escalonada (240 meses de antigliedad, acceso al 100% de

la pensidn minima, 180 meses de antigiiedad, acceso al 75% de la pensidén minima, etc.); abonar afios de cotizaciones por cada
hijo; generar diversos incentivos de modo de estimular el ahorro previsional, etc.

En definitiva, es necesario asumir, que el sistema actual de cotizaciones individuales fue disefiado para un tipo de trabajo
permanente, muy distinto de la realidad estructural de la estacionalidad en la agricultura. Es necesario disefiar una solucion
integral para todos los otros sectores que se prevé a futuro también enfrentaran problemas a la hora de pensionarse, como son
los otros trabajadores temporeros, ocasionales, intermitentes, etc. Los trabajadores temporeros realizan un gran aporte a la

economia nacional, el que debiera ser retribuido al término de su vida laboral, y tal vez el Estado podria rebajar el requisito de
los 20 afios para poder acceder a la pension minima.

Paralelamente hay que trabajar en otros frentes: agilizar la fiscalizacion para evitar la evasion del pago de las cotizaciones de
los empleadores directos y de los contratistas; generar los mecanismos que incentiven la cotizacion a los fondos de pensiones,
a través de la difusion e informacion sobre el sistema previsional; estudiar modalidades que reduzcan las comisiones que se
pagan a las Asociaciones de Fondos de Pensiones; y, entre otras, estimular que las organizaciones de trabajadores asuman un
rol mas activo ya sea haciendo propuestas de mejoramiento en la cobertura, fiscalizando el cumplimiento por parte de los
empleadores e informando a sus asociados sobre los derechos y beneficios que el sistema les otorga.

LAS ORGANIZACIONES Y LA NEGOCIACION COLECTIVA

La temporalidad del vinculo entre los trabajadores es sin duda el principal obstaculo a las posibilidades de organizacion de este
sector. A pesar que en los 25 afios desde su emergencia ha habido diversas experiencias asociativas, muchas de ellas muy
exitosas, la mayoria de ellas no logran mantenerse en el tiempo. Por otra parte, la legislacion laboral prohibe expresamente la
negociacion colectiva para los temporeros, lo cual constituye un desincentivo a la constitucién de organizaciones sindicales.



Sin embargo, y a pesar de la prohibicion de negociar colectivamente, los y las temporeras han tenido un potencial de
negociacion durante la temporada que ha sido aprovechado en muchas ocasiones, a través de paros puntuales en momentos
precisos de la temporada, obteniendo en la mayoria de los casos una mejoria en sus condiciones salariales.

No existe informacion sobre el niamero de trabajadores temporeros organizados y qué porcentaje del total representan. El
estudio de la Region de O'Higgins, ya mencionado, consigna que sélo el 2% de los trabajadores participa en alguna
organizacion sindical y un 16% en otro tipo de organizaciones sociales .

En un reciente catastro sobre las organizaciones de trabajadoras temporeras, entre las Regiones de Coquimbo y Los Lagos,
se encontraron 102 organizaciones. Del total un tercio se define como de caracter reivindicativo exclusivamente o en
combinacion con lo productivo o lo social. El interés por objetivos de carécter productivo, pone en evidencia la problemética
laboral que enfrentan este segmento de trabajadoras, que se caracteriza por la inestabilidad y la estacionalidad de fuentes de
trabajo. Por lo tanto, la generacion de fuentes laborales alternativas autonomas de caracter permanente o complementarias al
trabajo de temporada constituye uno de sus principales desafios.

Lo anterior se ve reforzado, al constatar el promedio de los ingresos por el trabajo de los obreros agricolas no permanentes;
éste era de $81.191 en el afio 1998, siendo para los hombres de $82.848 y para las mujeres de $75.515 , Al ser salarios
insuficientes obligan a muchos trabajadores a buscar empleos alternativos durante la contra - estacion. En este sentido, las
organizaciones productivas pasan a ser una potencial estrategia de generacion de ingresos, que debiera llevar a las autoridades
a pensar en alternativas reales de generacion de ingresos complementarios al trabajo de temporada.

La particular insercion laboral de los temporeros, los reducidos ingresos obtenidos por el trabajo, coloca desafios respecto de un
tipo de organizacion distinta, donde las situaciones locales y regionales ponen un sello territorial a estas realidades diversas.
Por otra parte, la necesidad de prolongar los empleos mas alla de la temporada o generar otros ingresos durante el invierno,
son algunos de los aspectos que una organizacion de temporeros distinta debiera tener en cuenta. Sin duda que ello implica
también, extender el derecho a negociacion colectiva a estos trabajadores, con caracteristicas también muy distintas a la
negociacion en otras actividades economicas.

A MODO DE CONCLUSION

La agroexportacion ha vivido dos décadas de notable crecimiento, verificadas en la enorme ampliacion de la superficie que
ocupan sus plantaciones y productos, la diversificacion de sus mercados y destinos externos, el volumen de divisas que genera,
entre los aspectos mas relevantes. Estos casi 25 afios desde el despliegue de este rubro, han visto el inicio y consolidacion de
un nuevo estrato laboral: los denominados trabajadores temporeros. El éxito econdémico del sector agroexportador, si bien ha
generado empleos, se ha sustentado en un tipo de relaciones laborales y condiciones de trabajo que no se compadece con los
resultados logrados, con la dignidad de los trabajadores que la sustentan y, finalmente, con las exigencias que se empiezan a
plantear desde los propios paises que importan los productos chilenos.

Existen problemas legales y practicos para incorporar a los temporeros plenamente a la proteccién que gozan otros sectores de

trabajadores. En el plano laboral algunos de los problemas apuntan a que la propia legislacién no reconoce cabalmente las
particularidades de este sector, cuando en la practica se transita desde la temporalidad a la permanencia.

Los desafios son muchos y varios los actores llamados a encararlos. Al Estado le corresponde asegurar el cumplimiento de la
legislacion laboral y fitosanitaria. Esto implica readecuar las formas de fiscalizacion a las especificidades de esta actividad,
fortalecer las capacidades profesionales y administrativas de los servicios responsables del tema. Las reformas a la legislacion
laboral, bajo discusion nacional hoy dia, ofrecen una buena oportunidad para incorporar las especificidades y necesidades de
los trabajadores temporeros, tanto en las caracteristicas de sus sistemas de contratacion, las exigencias a las empresas
intermediadoras, indagar posibilidades de negociacion colectiva, flexibilizar el acceso a seguridad social, entre otras. También a
los organismos publicos y administraciones municipales corresponde promover iniciativas productivas, junto con el sector
privado, para la contraestacion o meses de invierno.

En el caso de los empleadores, el trabajo con las empresas individuales y también sus gremios debe orientarse a afianzar el

cumplimiento de las normas laborales vigentes, garantizar condiciones laborales adecuadas y comprometerse en la
capacitacion de sus trabajadores.

Respecto de los trabajadores, siendo un desafio complejo, pareciera necesario la creacion de conciencia sobre los beneficios
de contar con organizaciones fuertes, capaces de elaborar propuestas, que impulsen acciones de capacitacion y autoformacion
en derechos laborales, conduccién de organizaciones sindicales, negociacion colectiva, entre otras acciones y que apoyen las
labores de fiscalizacion.

Los tres actores —Estado, empresarios y trabajadores-, deben y pueden comprometerse a que el cédigo de buenas practicas
sea una realidad a través de establecer mesas tripartitas de acuerdo con los problemas regionales y/o locales, con
compromisos acordados, con seguimiento y evaluacion de los mismos.






