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Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha dado su aprobacioén al siguiente

Proyecto de ley:

"Articulo 1°.- Introdlcense las siguientes modificaciones en la Ley sobre Impuesto a la Renta,
contenida en el articulo 1° del Decreto Ley N° 824, de 1974:

1.-

En la letra c) del numero 1° de la letra A) del articulo 14, agréganse los siguientes incisos
finales, nuevos:

"Cuando los contribuyentes que inviertan en acciones de pago de sociedades anénimas
abiertas, sujetandose a las disposiciones de esta letra, las enajenen por acto entre vivos,
se considerara que el enajenante ha efectuado un retiro tributable equivalente a la
cantidad invertida en la adquisicién de las acciones, quedando sujeto en el exceso a las
normas generales de esta ley. El contribuyente podra dar de crédito el Impuesto de
Primera Categoria pagado en la sociedad desde la cual se hizo la inversion, en contra del
Impuesto Global Complementario o Adicional al que resulte aplicable sobre el retiro
aludido, de conformidad a las normas de los articulos 56, numero 3), y 63 de esta ley. Por
lo tanto, en este tipo de operaciones la inversion y el crédito no pasaran a formar parte del
fondo de utilidades tributables de la sociedad que recibe la inversion. El mismo tratamiento
previsto en este inciso tendran las devoluciones totales o parciales de capital respecto de
las acciones en que se haya efectuado la inversion. Para los efectos de la determinacién
de dicho retiro y del crédito que corresponda, las sumas respectivas se reajustaran de
acuerdo a la variacion del Indice de Precios al Consumidor entre el dltimo dia del mes
anterior al del pago de las acciones y el Ultimo dia del mes anterior a la enajenacion.

Con todo, los contribuyentes que hayan enajenado las acciones sefialadas, podran volver
a invertir el monto percibido hasta la cantidad que corresponda al valor de adquisicion de
las acciones, debidamente reajustado hasta el Gltimo dia del mes anterior al de la hueva
inversion, en empresas obligadas a determinar su renta efectiva por medio de contabilidad
completa, no aplicandose en este caso los impuestos sefialados en el inciso anterior. Los
contribuyentes podran acogerse en todo a las normas establecidas en esta letra, respecto
de las nuevas inversiones. Para tal efecto, el plazo de veinte dias sefialado en el inciso
segundo de esta letra, se contara desde la fecha de la enajenacién respectiva.

Los contribuyentes que efectlen las inversiones a que se refiere esta letra, deberan
informar a la sociedad receptora al momento en que se perciba la inversion, el monto del
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aporte que corresponda a las utilidades tributables que no hayan pagado el Impuesto
Global Complementario o Adicional y el crédito por Impuesto de Primera Categoria,
requisito sin el cual el inversionista no podra gozar del tratamiento dispuesto en esta letra.
La sociedad debera acusar recibo de la inversién y del crédito asociado a ésta e informar
de esta circunstancia al Servicio de Impuestos Internos. Cuando la receptora sea una
sociedad an6nima, ésta debera informar también a dicho Servicio el hecho de la enajena-
cién de las acciones respectivas.”.

2.- Enelarticulo 21:
A.- Modificase el inciso primero, de la siguiente forma:

a.- Agrégase, después de las palabras "socios personas naturales"” la frase, "o contri-
buyentes del Impuesto Adicional que no sean personas naturales cuando en este
ultimo caso Servicio de Impuestos Internos determine que el préstamo es un retiro
encubierto de utilidades tributables".

b.- Agrégase, a continuacion del cuarto punto seguido (.) la siguiente frase: "En el
caso de automoviles, station wagons y vehiculos similares, se presumira de dere-
cho que el valor minimo del beneficio seria de 20%.".

c.- Agrégase, después del punto aparte (.), que pasa a ser punto seguido (.), lo si-
guiente: "En el caso que cualquier bien de la empresa sea entregado en garantia
de obligaciones, directas o indirectas, de los socios personas naturales o contribu-
yentes del Impuesto Adicional, y ésta fuera ejecutada por el pago total o parcial de
tales obligaciones, se considerara retiro en favor de dichas personas hasta el monto
del pago efectuado por la empresa garante.".

B.- En los incisos segundo y tercero, reemplazase la expresion "inciso segundo”, que en
ambos casos sigue al guarismo "38", por "a excepcién de su inciso primero".

3.- EnelN°2del articulo 31 agrégase la siguiente oracion a continuacion de "bienes raices":
",a menos que en este Ultimo caso no proceda su utilizacion como crédito”.

4.- Sustitiyese en el inciso sexto del nimero 1° del articulo 54, la expresion "inciso segundo”,
la segunda vez que aparece, por "a excepcién de su inciso primero".

5.- Enelarticulo 57 bis:
A.- Derdgase el parrafo denominado "A. Acciones de sociedades anénimas abiertas".
B.- Sustitiyese la expresion "B. Otras inversiones", por "A. De las inversiones.".

C.- Sustituyese la letra "C." del titulo "Normas especiales para los contribuyentes del
articulo 42, N° 1.", por la letra "B.".

D.- En el nimero 4°., inciso primero, de la actual letra B, que paso a ser letra A, sustitlyese
la expresion "la tasa promedio de impuesto de la persona antes de efectuar las reba-
jas por créditos que confiere la ley" por la expresion "una tasa de 15%".
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E.- Sustitllyese el inciso primero, del nimero 5°, de la actual letra B., que ha pasado a ser
letra A., por el siguiente:

"5°,  Sila cifra de ahorro neto del afio fuera negativa, ésta se multiplicara por una tasa
de 15%. La cantidad resultante constituira un débito que se considerara Impues-
to Global Complementario o Impuesto Unico de Segunda Categoria del contribu-
yente, segun corresponda, aplicandole las normas del articulo 72. En el caso
gue el contribuyente tenga una cifra de ahorro positivo durante cuatro afios con-
secutivos, a contar de dicho periodo, la tasa referida, para todos los giros anua-
les siguientes, se aplicara sobre la parte que exceda del equivalente a diez Uni-
dades Tributarias Anuales, de acuerdo a su valor al 31 de diciembre del afio
respectivo.".

F- En el inciso primero del nimero 6°. de la actual letra B., que pasé a ser letra A.;
a.- Sustitiyese la expresion "esta letra" por "este articulo”.
b.- Suprimese la expresion "con excepcion de las personas cuya cifra de ahorro
neto negativa del afio no exceda de las diez Unidades Tributarias Anuales a que

se refiere el nUmero 5°.", sustituyendo la coma (,) que la antecede, por un punto
final (.).

®

Suprimese el N° 10.- de la actual letra B.-, que paso a ser letra A.-, y agrégase el
siguiente nimero 10.-, nuevo:

"10. Podran también acogerse a lo dispuesto en este articulo las inversiones que
se efectien mediante la suscripcion y pago o adquisicion de acciones de
sociedades an6nimas abiertas, que a la fecha de la inversion cumplan con las
condiciones necesarias para ser objeto de inversién de los fondos mutuos
de acuerdo a lo establecido en el N° 1 del articulo 13 del Decreto Ley N° 1.328,
de 1976.

Respecto de estas inversiones se aplicaran, ademas, las siguientes normas espe-
ciales:

a) Solo podran acogerse a lo dispuesto en este nimero las acciones de sociedades
anonimas abiertas que hayan manifestado al Servicio de Impuestos Internos
su voluntad de convertirse en Instituciones Receptoras para los efectos de este
articulo, lo cual deberan comunicar, ademas, a las Bolsas de Valores en que
transen sus acciones.

b) Para los efectos de este articulo, se entendera como fecha de la inversion aqué-
lla en que ocurra el registro del traspaso o suscripcion y pago de las acciones en
el registro de acciones de la sociedad, y como valor de la inversion el monto de la
adquisicion o suscripcién, segun corresponda. El inversionista debera manifestar
al solicitar el traspaso o la suscripcién y pago, su intencién de acoger la inversion
a las disposiciones de este articulo.

Por su parte, se entendera como fecha de retiro o giro de la inversion, aquélla en
gue se registre la respectiva enajenacion.
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c) Lasinversiones que se llevan a cabo mediante la adquisicién de acciones que no
sean de primera emisién, deberan efectuarse en Bolsas de Valores del pais.

d) Las enajenaciones deberan efectuarse en alguna Bolsa de Valores del pais, y el
precio de ellas constituira el monto del retiro o giro.".

H.- En el inciso primero del nimero 1°. de la actual letra C., que pasa a ser letra B.,
suprimese la expresion "ndmero 1 de la letra A y de la determinacion del crédito a que
se refiere la letra B. de".

I.- Suprimese el nUmero 2° de la actual letra C., que ha pasado a ser letra B., pasando el
actual nimero 3° a ser nimero 2°.

J.- Sustitiyese en el actual nimero 3°, que pasé a ser numero 2°, de la actual letra C.,
gue ha pasado a ser letra B., la expresion "la letra B." por "este articulo” en las dos
oportunidades en que se utiliza.

Intercalase, en el inciso final del articulo 101, entre las expresiones "intereses" y "que
paguen" las siguientes: "u otras rentas", y sustitiyese la expresién "depdsitos" por "opera-
ciones de captacion”.

Articulo 2°.- IntrodUcense las siguientes modificaciones al articulo 27 bis del Decreto Ley N° 825,

de 1974:

1.-

2.-

3.-

Reemplazase el inciso cuarto por el siguiente:

"Para obtener la devolucion del remanente de crédito fiscal, los contribuyentes que opten por
este procedimiento, deberan presentar una solicitud ante el Servicio de Impuestos Internos,
a fin de que éste verifique y certifique, en forma previa a la devolucion por la Tesoreria
General de la Republica, la correcta constitucion de este crédito. El Servicio de Impuestos
Internos debera pronunciarse dentro del plazo de 60 dias contado desde la fecha en que
reciba los antecedentes correspondientes. Si no lo hiciere al término de dicho plazo, la
solicitud del contribuyente se entenderd aprobada y el Servicio de Tesorerias debera
proceder a la devolucion del remanente de crédito fiscal que corresponda, dentro del plazo
de cinco dias habiles contado desde la fecha en que se le presente la copia de la referida
solicitud debidamente timbrada por el Servicio de Impuestos Internos.".

Derdgase el inciso quinto.

Reemplazase en el inciso séptimo, la expresion "quinto" por "cuarto".

Articulo 3°.- Introdicense las siguientes modificaciones al Codigo Tributario:

1-

En el inciso primero del articulo 30, suprimese la frase "Asimismo, podran ser remitidas
por carta certificada a dichas oficinas.".

Agrégase, a continuacion del articulo 92, el siguiente articulo 92 bis:

"Articulo 92 bis. La Direccion podra disponer que los documentos que mantenga bajo su
esfera de resguardo, se archiven en medios distintos al papel, cuya lectura pueda efec-
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tuarse mediante sistemas tecnolégicos. El Director también podra autorizar a los contribu-
yentes a mantener su documentacion en medios distintos al papel. La impresién en papel
de los documentos contenidos en los referidos medios, tendra el valor probatorio de
instrumento publico o privado, segun la naturaleza del original. En caso de disconformidad
de la impresion de un documento archivado tecnolégicamente con el original o una copia
auténtica del mismo, prevaleceran estos Ultimos sin necesidad de otro cotejo.".

3.- En el articulo 97:

A.-

Agrégase el siguiente inciso en el nimero 1:

"En caso de retardo u omisién en la presentacion de informes referidos a operaciones
realizadas o antecedentes relacionados con terceras personas, se aplicaran las mul-
tas contempladas en el inciso anterior. Sin embargo, si requerido posteriormente bajo
apercibimiento por el Servicio, el contribuyente no da cumplimiento a estas obligacio-
nes legales en el plazo de 30 dias, se le aplicara ademas, una multa que sera de hasta
0,2 Unidades Tributarias Mensuales por cada mes o fraccion de mes de atraso y por
cada persona que se haya omitido, o respecto de la cual se haya retardado la presen-
tacion respectiva. Con todo, la multa maxima que corresponda aplicar no podra exce-
der a 30 Unidades Tributarias Anuales, ya sea que el infractor se trate de un contribu-
yente o de un Organismo de la Administracion del Estado.".

Agrégase el siguiente numero 20:

"20. La deduccion como gasto o uso del crédito fiscal que efectlen, en forma reitera-
da, los contribuyentes del Impuesto de Primera Categoria de la Ley de la Renta,
gue no sean sociedades andnimas abiertas, de desembolsos que sean rechaza-
dos o que no den derecho a dicho crédito, de acuerdo a la Ley de la Renta o al
Decreto Ley N° 825, de 1974, por el hecho de ceder en beneficio personal y
gratuito del propietario o socio de la empresa, su cényuge o hijos, de una tercera
persona que no tenga relacion laboral o de servicios con la empresa que justifi-
gue el desembolso o el uso del crédito fiscal, con multa de hasta el 200% de
todos los impuestos que deberian haberse enterado en arcas fiscales, de no
mediar la deduccion indebida.".

4.- En el articulo 165:

A.-

B.-

C.--

N° 116/98

En el primer parrafo del inciso primero, reemplazanse por comas (,) la conjuncion "y
gue existe entre los numerales "11"y "17"y la conjuncién "y que existe entre los nume-
rales "17" y "19"; y suprimase la coma (,) después del numeral 19, agregandose la
expresion "y 20"

En el nimero 1., después del guarismo "1," agrégase la expresion "inciso primero,".

En el nimero 2.:

a.- Intercélase entre el vocablo "nimeros" y el numeral "6", la frase "1, incisos se-
gundo vy final,";

b.-  Sustitlyase por coma (,) la conjuncion "y" que existe entre los numerales "10"y "17";
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c.- Suprimase la conjuncién "y" que existe entre los numerales "17"y "19, y

d.- Suprimase la coma (,) que existe después del numeral "19", agregandose la ex-
presion "y 20".

D.- Agrégase el siguiente nimero 9.-, nuevo:

"9.- Lainterposicién de reclamo en contra de la liquidacion de los impuestos origina-
dos en los hechos infraccionales sancionados en el N° 20 del articulo 97, sus-
pendera la resolucién de la reclamacién que se hubiere deducido en contra de la
notificacién de la citada infraccién, hasta que la sentencia definitiva que falle el
reclamo en contra de la liquidacién quede ejecutoriada.”.

5.- Agrégase en el inciso primero del articulo 185, a continuacién del punto final (.), que se
reemplaza por una coma (,), la siguiente frase: "Teniendo como Unica tasacion la que
resulte de multiplicar por 1,3 veces el avaluo fiscal que esté vigente para los efectos de la
contribucién de bienes raices.".

Articulo 4°.- En el numero 1° del articulo Unico de la Ley N° 18.320, sustitiyese la expresion
"de dos meses" por la frase "sefialado en el articulo 63 del Cédigo Tributario,".

Articulo 5°.- Sustitiyese, en el inciso primero del articulo 13 de la Ley N° 18.768, la expresion
"lo certifique el Servicio Nacional de Aduanas." por la frase "lo verifique el Servicio de Impuestos
Internos.".

Articulo 6°.- Modificase el N° 16 del articulo 24 del Decreto Ley N° 3.475, de 1980, de la
siguiente forma:

1.- Intercalase, a continuacion de las expresiones "de dinero", la siguiente frase: "por parte de
Bancos e Instituciones Financieras,", precedida de una coma (,).

2.- Suprimense las palabras que siguen al vocablo "paises", desde la primera vez que
aparece hasta el punto seguido (.).

Articulo 7°.- Modificanse las plantas de personal del Servicio de Impuestos Internos, estable-
cidas por el articulo 14 de la Ley N° 19.041, modificadas por las Leyes N°s. 19.224 y 19.226, cuyo
texto refundido y actualizado se fij6 mediante Decreto Supremo N° 1.368, del Ministerio de
Hacienda, de 1993, de la siguiente forma:

1.- En la planta de profesionales, créanse los siguientes cargos:

Diez profesionales grado 5.
Cuatro profesionales grado 6.
Tres profesionales grado 7.

Dos profesionales grado 8.

Los cargos que se crean en este nimero, podran ser ejercidos, indistintamente, por
Ingenieros Civiles o Ingenieros de Ejecucion en el area de Informatica.
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2.- Enla Planta de Fiscalizadores, créanse los siguientes cargos:

Veinte fiscalizadores grado 10.
Veinte fiscalizadores grado 11.
Veinte fiscalizadores grado 12.
Veinticuatro fiscalizadores grado 13.
Diecinueve fiscalizadores grado 14.
Ocho fiscalizadores grado 15.

3.- A contar del 1° de enero de 1999, en las Plantas que se indican, créanse los siguientes
cargos:

A.- Planta Profesionales:

Tres profesionales grado 5.
Dos profesionales grado 6.
Tres profesionales grado 7.
Dos profesionales grado 8.

B.- Planta de Fiscalizadores:

Cinco fiscalizadores grado 10.
Cinco fiscalizadores grado 11.
Cinco fiscalizadores grado 12.

4.- A contar del 1° de enero del afio 2000, en las Plantas que se indican, créanse los
siguientes cargos:

A.- Planta de Profesionales:

Dos profesionales grado 5.
Tres profesionales grado 6.
Dos profesionales grado 7.
Tres profesionales grado 8.

B.- Planta de Fiscalizadores:

Cinco fiscalizadores grado 10.
Cinco fiscalizadores grado 11.
Cinco fiscalizadores grado 12.

Los grados de Profesionales que se crean en los numerales 3y 4 de este articulo, podran ser

ejercidos, indistintamente, por Abogados, Ingenieros Civiles, Ingenieros Comerciales o Ingenieros
en Ejecucion en el area de Informatica.
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Articulo 8°.- Auméntase la dotacion maxima de personal del Servicio de Impuestos Internos
fijada en la Ley N° 19.540, sobre Presupuestos del Sector Publico para el afio 1998, a 2.809
funcionarios.

Articulo 9°.- Increméntase, a contar del primer dia del mes siguiente a aquel sefialado en el
articulo primero transitorio de esta ley, en $8.000 el monto de la pension asistencial del Decreto Ley
N° 869, de 1975.

Las pensiones asistenciales otorgadas con anterioridad a la fecha sefialada en el inciso
precedente, cuyo monto sea inferior al de la pension asistencial que resulte de la aplicacion del
referido inciso, se elevaran a dicho valor a contar de la fecha indicada.

Articulo 10.- Increméntase, a contar del 1° de enero de 1999, en $8.000 el monto de las
pensiones minimas a que se refieren los incisos primero y segundo del articulo 26 y las pensiones
de vejez e invalidez del articulo 27, ambos de la Ley N° 15.386, incluidas las que correspondan a
pensionados que tengan 70 o mas afios de edad, a que alude el Decreto Ley N° 3.360, de 1980, y
las de vejez e invalidez del articulo 39 de la Ley N° 10.662.

Articulo 11.- Increméntase, a contar del 1° de enero de 1999, el monto de las pensiones
minimas de sobrevivencia a que se refiere el articulo 26 de la Ley N° 15.386, las del articulo 24 de
dicha ley que tengan el caracter de minimas y las del articulo 79 del Decreto Ley N° 3.500, de 1980,
incluidas las que correspondan a pensionados que tengan 70 o mas afos de edad, a que alude el
Decreto Ley N° 3.360, de 1980, y las de sobrevivencia del articulo 39 de la Ley N° 10.662, en los
siguientes montos:

a) De viudez sin hijos con derecho a pensién de orfandad, $8.000.
b) De viudez con hijos con derecho a pensioén de orfandad, $6.800.

¢) De madre de hijos naturales del causante sin hijos con derecho a pensién de orfandad,
$4.800.

d) De madre de hijos naturales del causante con hijos con derecho a pension de orfandad,
$4.080.

e) De madre viuda y padre invélido, de $6.800.
f)  De orfandad, $1.200.

Con todo, el incremento que correspondera al viudo invalido parcial a que se refieren las letras
a) y b) del antes citado articulo 79 del Decreto Ley N° 3.500, sera el que resulte de aplicar al
incremento de la pension minima de vejez e invalidez, los respectivos porcentajes sefialados en las
aludidas letras.

Los titulares de pensiones de viudez y de la madre de los hijos naturales del causante que al 31
de diciembre de 1998, se encuentren percibiendo algunas de las bonificaicones establecidas en las
Leyes N%. 19.403 y 19.539, tendran derecho a contar del 1° de enero de 1999, a que su pension sea
incrementada en el monto que segun lo sefialado en el inciso primero de este articulo corresponda.

Las pensiones de viudez y de la madre del hijo natural del causante, cuyos montos al 31 de
diciembre de 1998 sean superiores al monto de las respectivas pensiones minimas mas las
bonificaciones de las Leyes N°. 19.403 y 19.539, que correspondan, pero inferiores al de éstas,
incrementadas en conformidad con el inciso primero de este articulo y con las bonificaciones de las
leyes antes sefialadas, que correspondan, se incrementaran, a contar del 1° de enero de 1999, en la
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cantidad necesaria para alcanzar este Ultimo monto. Lo anterior, siempre que sus beneficiarios
cumplan con los requisitos para obtener pension minima.

Articulo 12.- Increméntase, a contar del 1° de octubre de 1999, en $8.000 las pensiones de
vejez, invalidez y demas de jubilacion o retiro, a que se refieren el articulo 14 del Decreto
Ley N° 2.448 y el articulo 2° del Decreto Ley N° 2.547, ambos de 1979, excluidas las pensiones
minimas de la Ley N° 15.386 y las del articulo 39 de la Ley N° 10.662.

El incremento de las pensiones de sobrevivencia reguladas por las disposiciones sefialadas en
el inciso anterior, con exclusion de las incrementadas conforme a lo dispuesto en el articulo anterior,
ascenderd a los siguientes valores:

a) De viudez sin hijos con derecho a pension de orfandad, $8.000.
b) De viudez con hijos con derecho a pension de orfandad, $6.800.

c) De madres de hijos naturales del causante sin hijos con derecho a pensién de orfandad,
$4.800.

d) De madres de hijos naturales del causante con hijos con derecho a pension de orfandad,
de $4.080.

e) De madre viuda y padre invalido, $6.800.
fy  De orfandad, $1.200.
g) Otros sobrevivientes, $1.200.

Articulo 13.- Los titulares de pensiones regidas por las normas sefialadas en el articulo
anterior, excluidas las pensiones de viudez y de madre de los hijos naturales del causante, cuyos
beneficios al 31 de diciembre de 1998 no tengan el caracter de minimo, pero que, por aplicacion de
los articulos 10 y 11 de esta ley, se nivelaran al monto de la respectiva pension minima, tendran
derecho al incremento del articulo 12 que corresponda, a contar del 1° de octubre de 1999, en
reemplazo del que estuvieren percibiendo. Este incremento se aplicara sobre el monto de la pensién
vigente al 31 de diciembre de 1998, reajustado al 30 de septiembre de 1999 segun las disposicio-
nes legales pertinentes.

Los titulares de las pensiones a que se refiere el inciso cuarto del articulo 11 de esta ley,
tendran derecho, a contar del 1° de octubre de 1999, a los respectivos incrementos sefialados en el
articulo anterior, en reemplazo del que estuvieren percibiendo. Este incremento se aplicara sobre el
monto de la pensidn vigente al 31 de diciembre de 1998, reajustado al 30 de septiembre de 1999
segun las disposiciones legales pertinentes.

Tratdndose de las pensiones de sobrevivencia regidas por las normas referidas en el articulo
anterior, originadas con posterioridad al 1° de enero de 1999 y antes del 1° de octubre de 1999, que
desde su inicio han tenido el caracter de minimas, causadas por pensionados que al 1° de enero de
1999, percibian beneficios de montos superiores a los respectivos minimos vigentes, deberan ser
reliquidadas. Para tal efecto se aplicara el incremento que corresponda, segun lo dispuesto en el
articulo 12 de la presente ley, al monto de la pensidn inicial de calculo, reajustado al 30 de septiembre
de 1999 segun las disposiciones legales pertinentes. El monto asi determinado no podra ser inferior a
la suma de la respectiva pensién minima y las bonificaciones de las Leyes N°s. 19.403 y 19.539.

Articulo 14.- Quienes sean titulares de mas de una pension de cualquier régimen previsional o

asistencial, incluido el de accidente del trabajo y enfermedades profesionales, tendran derecho a
percibir un solo incremento de los dispuestos en la presente ley. Correspondera otorgar dicho
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incremento respecto de la pensiéon de menor valor que proceda incrementar. Con todo, si una de las
pensiones tuviere caracter de minima sélo le correspondera el incremento por esta ultima.

Articulo 15.- Respecto de las pensiones a que se refiere el articulo 2° del Decreto Ley
N° 2.547, de 1979, para conceder los incrementos establecidos en los articulos precedentes, seran
aplicables las normas de la Ley N° 18.694, y lo dispuesto en el articulo 83 de la Ley N° 18.948 y el
articulo 66 de la Ley N° 18.961.

Articulo 16.- El mayor gasto que irrogue durante el afio 1998, la aplicacién de los articulos 7°
y 8° de esta ley, se financiard mediante resignaciones del presupuesto vigente del Servicio de
Impuestos Internos y, en lo que faltare, con cargo al item 50-01-03-25-33.104 de la partida Tesoro
Publico del Presupuesto de la Nacion.

Articulo 17.- El mayor gasto fiscal que demande durante el presente afio la aplicaciéon del
articulo 9° de esta ley, incrementara la suma del valor neto de los montos a que se refiere el inciso
primero del articulo 4° de la Ley N° 19.540, Ley de Presupuestos del sector publico para 1998.
Dicho incremento en el valor neto referido, se financiara con cargo a los mayores ingresos prove-
nientes de la recaudacion tributaria por aplicacion de lo dispuesto en el articulo primero transitorio
de esta ley.

Articulo 18.- Lo dispuesto en el articulo 1° de la presente ley y en las letras D.- y siguientes del
N° 5, regira a contar del Afio Tributario 1999.

Asimismo, el primer inciso que se agrega por el N° 1.- del articulo sefialado, regira respecto de
las inversiones en acciones que se efectlen a contar del 1° de mayo de 1998.

No obstante la vigencia prevista en el inciso primero, lo dispuesto en el numero 1 de la letra A.-
del articulo 57 bis, de la Ley de la Renta, continuara vigente respecto de los titulares de acciones
gue las hayan adquirido antes de la fecha de publicacion de la presente ley.

Las modificaciones que se introducen al articulo 57 bis, letra B.-, por la letra D.- y siguiente del
N° 5.- del articulo 1°.- de la presente ley, regirdn a contar del dia 1° del mes siguiente de la fecha de
publicacion de esta ley. Sin embargo, las normas modificadas continuaran vigentes respecto de los
saldos de ahorro que los contribuyentes mantengan a la fecha de entrada en vigor de las modifica-
ciones. Estos deberan determinar la tasa a que se refiere el N° 5.- de la letra B.- del referido articulo
57 bis, antes de su modificacion, al 31 de diciembre de 1998, considerando el saldo de ahorro que
tengan a esa fecha, e informar dicha tasa al Servicio de Impuestos Internos en la forma y plazo que
éste sefiale.

Latasa a que se refiere el inciso anterior, sera la que deba aplicarse en los ejercicios en que se
produzca una cifra de ahorro neto negativo en relaciéon con dicho saldo de ahorro neto, consideran-
do para este efecto, exclusivamente, los giros que se efectien con cargo a los instrumentos y
depositos realizados con anterioridad a la fecha de vigencia de la modificacion, sin agregar las
inversiones efectuadas a contar de la vigencia de ésta.

Articulo 19.- Agrégase al articulo 2° de la Ley N° 17.235, sobre Impuesto Territorial el siguiente
inciso final, nuevo:

"Todo bien raiz no agricola cuyo destino original sea la habitacion, que haya sido destinado
posteriormente en forma parcial a un uso distinto a éste, cuyo avallo sea igual o inferior al monto de
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la exencién general habitacional y que esté habitado por su propietario, persona natural, gozara de
una exencién del 100% del Impuesto Territorial.".

Articulo 20.- Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley N° 16.744, a contar de la
fecha de publicacion de esta ley, las Mutualidades de Empleadores regidas por el citado cuerpo
legal, financiaran los mejoramientos extraordinarios de pensiones que se conceden en esta ley y los
beneficios pecuniarios extraordinarios que se establezcan a futuro por ley para sus pensionados
con cargo al seguro social que administran, conforme al procedimiento y asignaciéon de recursos
gue se dispone en los articulos siguientes.

No obstante lo establecido en el inciso anterior, también sera aplicable dicho procedimiento y
asignacion de recursos a los beneficios extraordinarios otorgados por los articulos 2°, 3°, 5°, 7°, 8°,
10y 13 de laLey N° 19.539 y 6° de la Ley N° 19.564, a contar del 1° de enero de 1998.

Articulo 21.- Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 19 y 20 de la Ley N° 16.744, las
Mutualidades de Empleadores de la referida ley, deberan formar y mantener un Fondo de contin-
gencia y, ademas, deberan ajustarse a las normas de composicion de activos representativos de la
reserva de pensiones prevista en el articulo 20 citado, segun las siguientes reglas y las instruccio-
nes que al efecto imparta la Superintendencia de Seguridad Social:

A.- Fondo de Contingencia

1. Cada Mutualidad debera constituir un Fondo de Contingencia, que estara destinado a
solventar mejoramientos extraordinarios de pensiones y beneficios pecuniarios extraor-
dinarios para los pensionados.

a) Losingresos mensuales por concepto de la cotizacion extraordinaria prevista en
el articulo sexto transitorio de esta ley;

b) Lasuma equivalente a la diferencia positiva, si la hubiera, entre el GPE y el GAP
anuales, segun se definen en el articulo 22 de esta ley, y

c) La cantidad equivalente a 0,25% del IC mensual definido en el articulo 22 de
esta ley.

La obligacion de la Mutualidad de destinar recursos al Fondo de Contingencia,
subsistira hasta que complete la suma equivalente a 80% del GAP del afio ante-
rior, obligacidn que restablecera cada vez que el fondo represente un porcentaje
inferior al indicado.

2. Los activos representativos del Fondo de Contingencia, deberan estar constituidos
exclusivamente por los instrumentos financieros sefialados en las letras a), b), c), d),
e) y k) del articulo 45 del Decreto Ley N° 3.500, de 1980, conforme a las instrucciones
gue imparta al efecto la Superintendencia de Seguridad Social.

3. Cada Mutualidad sélo podra girar recursos con cargo al Fondo de Contingencia para
los siguientes fines:

a) Pagar mejoramientos extraordinarios de pensiones y beneficios pecuniarios ex-
traordinarios para los pensionados, y
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b) Financiar la formacién de activos representativos de incrementos de la reserva
de pensiones a que se refiere el articulo 20 de la Ley N° 16.744, originado en la
obligacién de aumentar dicha reserva como consecuencia de mejoramientos ex-
traordinarios otorgados a sus pensionados durante el afo.

B.- Composicion de Activos Representativos

1

Cada Mutualidad debera destinar los siguientes recursos para la adquisiciéon de acti-
vos de los mencionados en el nimero 2 de la letra A de este articulo, representativos
de la reserva de pensiones a que se refiere el articulo 20 de la Ley N° 16.744:

a) Losrecursos definidos en el nimero 1 de la letra A de este articulo, cada vez que
el Fondo de Contingencia hubiera llegado a su monto maximo, y

b) El traspaso de activos representativos del Fondo de Contingencia en el caso
previsto en la letra b) del nimero 3 de la letra A precedente.

La obligaciéon de cada Mutualidad de destinar recursos a la adquisicion de estos acti-
VoS, subsistira hasta que complete una suma equivalente al 40% del monto de la re-
serva de pensiones al 31 de diciembre del afio anterior, obligacion que se restablecera
cada vez que los activos citados representen un porcentaje inferior al indicado.

Cada Mutualidad sélo podra liquidar los activos representativos a que se refiere el
namero anterior en la medida que ellos excedan del 40% del monto de la reserva de
pensiones al 31 de diciembre del afio anterior. La liquidacion de recursos so6lo podra
llegar hasta la suma que resulte de restar al monto total pagado por concepto de
pensiones por la Mutualidad durante el afio respectivo, el monto total pagado por el
mismo concepto durante el afio 1997, y de multiplicar el resultado por la relacion que
representen, al término del afio, la suma de los activos representativos de la reserva
de pensiones invertidos en los instrumentos financieros a que se refiere el nimero 1
anterior, respecto del monto total de dicha reserva.

Tratdndose de Mutualidades que no hayan pagado pensiones durante 1997, para efec-
tuar el célculo previsto en el inciso anterior, se remplazara el valor de dichas pensio-
nes por la cifra que resulte de aplicar al monto total pagado por concepto de pensio-
nes en el afo por dicha Mutualidad, el promedio de las relaciones que represente el
monto pagado en pensiones en 1997, respecto de su respectivo pago total de pensio-
nes del afio.

Todo aumento de la reserva de pensiones que origine en incrementos extraordinarios
de pensiones establecidos por ley, debera representarse en activos de los menciona-
dos en el nimero 2 de la letra A de este articulo.

La Superintendencia de Seguridad Social regulara la forma de enterar provisional-
mente y en forma mensual la suma que corresponda por concepto de los recursos de
la letra b) del nimero 1 de la letra A de este articulo, destinados a la formacion del
Fondo de Contingencia y de ajustarlos anualmente. Asimismo, regulara la forma de
determinar mensualmente los montos de la reserva de opiniones que las Mutua-
lidades deberan invertir en los instrumentos indicados en el nimero 2 de la letra A de
este articulo.
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Articulo 22.- Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 20 de esta ley, establécense las
siguientes normas y procedimientos de calculo:

A.- NUumeros Base

Cada Mutualidad debera determinar los siguientes nimeros base, sujetos a la aprobacion
de la Superintendencia de Seguridad Social:

1. Gasto de Pensiones Base (GPB)

El GPB, en el caso de las Mutualidades existentes al 31 de diciembre de 1997, seréa la
cantidad equivalente a la suma total de las siguientes partidas:

a) Lasuma equivalente al gasto efectivo en pensiones y demas beneficios pecunia-
rios anexos a ellas, pagados a sus pensiones durante el afio 1997,

b) La suma de reservas de capitales representativos para pensiones constituida
durante el afio 1997, y

c) Lasuma correspondiente al aumento de las pensiones originadas por el pago en
el mes de diciembre de 1997 del reajuste extraordinario de pensiones estableci-
do por la Ley N° 19.539, y el respectivo aumento de las reservas de pensiones, si
no estuvieren incluidos en las letras a) y b) precedentes.

En el caso de las Mutualidades constituidas con posterioridad al 31 de diciembre de
1997, el GPB de cada una de ellas sera el monto que resulte de aplicar a sus Ingresos
por Cotizaciones, correspondientes al primer afio de operacion, el promedio de los
porcentajes que represente el GPB de cada mutualidad existente al 31 de diciembre
de 1997 respecto de su correspondiente Ingreso de Cotizacién Base (ICB).

2. Ingreso de Cotizacién Base (ICB)

El ICB, en el caso de las Mutualidades existentes al 31 de diciembre de 1997, sera la
cantidad equivalente a la suma total de las siguientes partidas:

a) Lasuma equivalente al total de cotizaciones basicas y adicionales consignadas
en los estados financieros del afio 1997, y

b) Lasuma total equivalente a los reajustes, intereses y multas consignadas en los
estados financieros del afio 1997.

Para efectos de lo dispuesto en las letras a) y b) anteriores, deberan agregarse a las
cotizaciones registradas en los estados financieros de dicho afio, aquellas correspon-
dientes a las remuneraciones del mes de diciembre de 1996, que debieron enterarse
en enero de 1997.

En el caso de las Mutualidades constituidas con posterioridad al 31 de diciembre de
1997, el ICB de cada una de ellas sera la cantidad que resulte de deflectar su Ingreso
por Cotizaciones, correspondientes al primer afio de operacion, por el porcentaje
de variacion del indice de precios al consumidor y por el porcentaje de aumento del
namero de cotizantes del total de Mutualidades, ambos del primer afio, en la forma
gue establecera la Superintendencia de Seguridad Social.
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B.- Parametros Anuales de Referencia
Dentro del mes de marzo de cada afio, cada Mutualidad debera determinar los siguientes
parametros anuales de referencia respecto del afio anterior, sujetos a la aprobacion de la
Superintendencia de Seguridad Social:
1. Gasto Ajustado a Pensiones (GAP)

El GAP sera la cantidad equivalente a la suma total de las siguientes partidas:

a) Lasuma equivalente al gasto efectivo en pensiones y demas beneficios pecunia-
rios anexos a ellas pagados a sus pensionados durante el afio, y

b) La suma de reservas de capitales representativos para pensiones constitui-
das durante el afio, en cuanto no exceda de 20% del total de reservas de

capitales representativos para pensiones existentes al 31 de diciembre del
afio anterior.

2. Ingreso por Cotizaciones (IC)

El IC sera la cantidad equivalente a la suma total de las siguientes partidas registradas
en los estados financieros correspondientes:

a) Lasuma equivalente al total de cotizaciones basicas y adicionales, y
b) La suma total equivalente a los reajustes, intereses y multas.
3. Gasto en Pensiones Equivalente (GPE)
El GPE correspondiente a 1998 que se calculara en marzo de 1999, sera el monto
resultante de aplicar al GPB el porcentaje que represente el IC de 1998 respecto

del ICB.

El GPE, en los demas casos, sera el monto mayor entre:

a) La suma resultante de aplicar al GPE del afio anterior el porcentaje que repre-
sente el IC del afio correspondiente respecto del IC del afio precedente, y

b) El monto del GPE del afio precedente, incrementado por el porcentaje de
variacion del indice de precios al consumidor del ejercicio y por el porcentaje
gue represente el numero total de pensionados al 31 de diciembre del afio
respecto del niumero total de pensionados existentes a igual fecha del afio
anterior.

4. Gasto Garantizado por la Mutualidad (GGM)
El GGM sera la suma del GPE mas 2% del IC, mas los ingresos registrados en sus

estados financieros por la Mutualidad durante el afio respectivo por concepto de la
cotizacion extraordinaria establecida en el articulo sexto transitorio de esta ley.
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C.-

Contribucién del Estado

A contar del 1° de enero de 1998, si como consecuencia de mejoramientos extraordinarios
de pensiones o del otorgamiento de beneficios de la Ley N° 16.744, el GAP de una
Mutualidad excede el GGM de la misma, el Estado contribuira a esta Mutualidad con el
50% de la diferencia.

La contribucién que deba efectuar el Estado por aplicacion del inciso anterior, se expresa-
ra en Unidades Tributarias Mensuales vigentes al mes de diciembre del afio respectivo. Se
pagara a mas tardar el 31 de marzo del afio siguiente a aquél en que se origine, previo
informe de la Superintendencia de Seguridad Social.

Para dicho efecto, cada Mutualidad debera proporcionar a dicha Superintendencia los
antecedentes del calculo y los resultados respecto de los NUmeros Base y Parametros
Anuales de Referencia que permitan determinar la contribucién del Estado en la forma
gue la propia Superintendencia determine. La informacion sefialada, debera ser presenta-
da dentro de los diez primeros dias del mes de marzo de cada afio.

Con todo, si la Superintendencia de Seguridad Social objetare los estados financieros de
la Mutualidad o la determinacién de los parametros anuales o demas elementos que
hayan servido para el célculo de la contribucion del Estado, dicha contribucién se pagara
dentro del mes siguiente a aquél en que se hubieren subsanado las objeciones, a
satisfaccion de la Superintendencia de Seguridad Social.

Determinacion de Cifras

Las cifras relativas al calculo de los nimeros base y a los parametros anuales de
referencia, a que se refieren las letras A y B de este articulo, se determinaran y actualiza-
ran, segun sea el caso, conforme a las instrucciones que imparta al efecto la Superinten-
dencia de Seguridad Social.

Sanciones

La presentacion maliciosa de antecedentes de calculos financieros de una Mutualidad,
conteniendo informacion falsa o errdnea que lleve a la determinacion de contribuciones del
Estado de las referidas en las letras C y D precedentes mayores que las que en derecho
corresponda, seran sancionadas con una multa a la Mutualidad respectiva de hasta 200%
del monto de la diferencia indebida. Seran solidariamente responsables de la Mutualidad,
salvo que pruebe su no participacion o su oposicién al hecho que generdé la multa.

ARTICULOSTRANSITORIOS

Articulo primero.- Los contribuyentes a que se refiere el articulo 84, letra a), de la Ley sobre
Impuesto a la Renta, a quienes afecte la derogacion establecida en el articulo tercero transitorio de
esta ley, deberan comenzar a efectuar pagos provisionales mensuales considerando esta deroga-
cion, por los ingresos brutos percibidos o devengados a contar del dia primero del mes siguiente al
de publicaciéon de esta ley en el Diario Oficial. Para estos efectos dichos contribuyentes deberan
recalcular el porcentaje en los términos dispuestos en los incisos segundo y tercero de la letra a) del
referido articulo 84, sin deducir crédito por contribucion territorial del Impuesto de Primera Catego-
ria que debia pagarse por el ejercicio correspondiente.
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Articulo segundo.- No obstante lo dispuesto en el articulo 17, N° 8, de la Ley sobre Impuesto
a la Renta, todo contribuyente sea o no habitual de acuerdo a lo previsto en el articulo 18 de dicha
ley, que durante los afios tributarios 1999 a 2002, ambos inclusive, obtenga un mayor valor en la
enajenacion, efectuada en una Bolsa de Valores del pais, de acciones emitidas por sociedades
anénimas abiertas con presencia bursatil, al momento de la adquisicién y que, se haya efectuado en
una Bolsa de Valores del pais, cuando sean de primera emisién, podra optar por declarar y pagar,
por dicho mayor valor, el Impuesto Unico establecido en el inciso tercero del N° 8 del articulo 17 o el
Impuesto Global Complementario, de la Ley sobre Impuesto a la Renta. Para estos efectos se
entendera que tienen presencia bursatil aquellas acciones que a la fecha de su adquisicién cumplan
con las condiciones necesarias para ser objeto de inversion de los fondos mutuos, de acuerdo a lo
establecido en el N° 1 del articulo 13 del Decreto Ley N° 1.328, de 1976.

La opcion referida sera por cada afio completo y se aplicara al conjunto de las operaciones que
efectle el contribuyente durante dicho afio. El contribuyente podra cambiar el régimen tributario
alternativamente, en forma anual. Con todo, los contribuyentes no podran acoger a la presente
opcion el mayor valor originado en la enajenacién de acciones a personas relacionadas, menciona-
das en el articulo 17, namero 8, ni el mayor valor obtenido en la enajenacién de acciones acogidas
a lo dispuesto en el articulo 57 bis, ambos de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Articulo tercero.- Los contribuyentes sefialados en la letra d) y en el inciso segundo de la letra f)
del nimero 1° del articulo 20 y en el articulo 39, nimero 3.- de la Ley sobre Impuesto a la Renta,
durante los afios tributarios 1999 a 2002, ambos inclusive, no podran deducir del Impuesto de
Primera Categoria que deban pagar en esos afios la contribucion territorial a que se hace referencia
en dichas disposiciones.

No obstante lo anterior, los contribuyentes sefialados en la letra d) del nimero 1 del articulo 20
y en el articulo 39, niumero 3, de la ley antes referida, podran seguir deduciendo de su Impuesto de
Primera Categoria la contribucion territorial pagada por los inmuebles que solamente destinen al
arriendo y siempre que éste no ceda en beneficio de una persona relacionada y que la renta de
arriendo anual sea igual o superior al 11% del avalto fiscal al término del ejercicio. Se entendera por
relacionadas para estos efectos a las personas a que se refiere el articulo 100 de la Ley N° 18.045.

Los contribuyentes que por aplicacion del inciso anterior, no puedan descontar el pago de la
contribucion territorial del Impuesto de Primera Categoria, respecto de un inmueble cedido en
arrendamiento 0 uso a una persona natural relacionada, podran enajenarselo a ésta dentro del
plazo de dos afios contados desde la publicacion de la presente ley, al valor neto que tenga para
efectos de la Ley de Impuesto a la Renta. Para hacer uso de este beneficio, serd necesario que
dicha persona natural ocupe el bien raiz como casa habitacién permanente, para si o su familia, al
momento de la publicacion de esta ley. En este caso no sera aplicable lo dispuesto en el articulo 64
del Cédigo Tributario ni lo previsto en los articulos 1888 y siguientes del Caodigo Civil.

Articulo cuarto.- Durante los afios tributarios 1999 a 2002, ambos inclusive, el excedente de
crédito que se produzca por la aplicacion de lo dispuesto en el articulo 33 bis de la Ley sobre
Impuesto a la Renta, podra deducirse del Impuesto de Primera Categoria de los ejercicios siguien-
tes. Si al término de dicho periodo persistiera un excedente, éste podra deducirse del impuesto
referido, que se genera en los ejercicios posteriores, hasta su total extincion, imputdndose a
continuacion del crédito del articulo 33 bis mencionado que se origine en el ejercicio respectivo.

Para este efecto el excedente de crédito se reajustara de acuerdo a la variaciéon del Indice de
Precios al Consumidor, ocurrida entre el tltimo dia del mes anterior al del cierre del ejercicio en que
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se produzca el excedente y el Ultimo dia del mes anterior al del cierre del ejercicio en que deba
deducirse.

Articulo quinto.- Durante los afios tributarios 1999 a 2002, ambos inclusive, los contribuyentes
del Impuesto Global Complementario podran deducir de la base de dicho impuesto el 50% de los
dividendos e intereses que cumplan las siguientes condiciones:

a) Los dividendos deberan provenir de acciones de sociedades anénimas abiertas que se
transen en alguna Bolsa de Valores del pais.

b) Losintereses deberan provenir de depdsitos de cualquier naturaleza, en moneda nacional
0 extranjera, efectuados en Bancos e Instituciones Financieras nacionales.

La rebaja que establece este articulo no podran exceder de cada afio tributario de la suma
equivalente a doce y media Unidades Tributarias Anuales de acuerdo a su valor al término del
ejercicio.

No podran beneficiarse de lo establecido en este articulo los intereses provenientes de
instrumentos acogidos a las normas del articulo 57 bis de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Articulo sexto.- Establécese, a contar del 1° de septiembre de 1998 y hasta el 31 de agosto
del afio 2004, una cotizacion extraordinaria del 0,05% de las remuneraciones imponibles, de cargo
del empleador, en favor del seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales de la Ley N° 16.744.

Las empresas que tienen la calidad de administradoras delegadas del citado seguro, enteraran
la referida cotizacion, en su totalidad, en el Instituto de Normalizacién Previsional, conjuntamente
con los aportes que deban realizar en éste conforme a la legislacion vigente.

Articulo séptimo.- Los aumentos de la reserva de pensiones que establece el articulo 20 de la
Ley N° 16.744, que las Mutualidades deban efectuar por los aumentos extraordinarios de pensiones
gue determina esta ley y que se deban pagar a partir de octubre de 1999, deberan constituirse en
enero del afio 2000.".

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por tanto promulguese y llévese a efecto
como Ley de la Republica.

Santiago, 28 de julio de 1998.- EDUARDO FREI RUIZ-TAGLE, Presidente de la Republica.-
Eduardo Aninat Ureta, Ministro de Hacienda.- Jorge Arrate Mac Niven, Ministro del Trabajo y
Prevision Social.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda a Ud. Manuel Marfan Lewis, Subsecreta-
rio de Hacienda.
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JURISPRUDENCIA JUDICIAL

EL RECURSO DE PROTECCIONY SU NATURALEZA
JURIDICA CAUTELAR

Marcelo Albornoz Serrano (*)

La gran innovacién de la Constitucién de 1980 en materia de proteccion de los derechos
fundamentales de las personas sin duda que la constituye el Recurso de Proteccion, regulado en el
articulo 20 de la Carta Fundamental, cuyo primer reconocimiento normativo lo encontramos en el
Acta Constitucional N° 3, de 1976, sin que podamos dejar de mencionar que su iniciativa data de
unos afios antes con la presentacion al Congreso Nacional de varios anteproyectos de reforma
constitucional en esa misma linea. Esta innovacion juridica, que en América Latina tuvo su primera
versiéon en la accion de amparo mexicano, representa, ademas, el reconocimiento a lo que la
dogmatica procesal moderna ha venido conceptualizando como el derecho procesal constitucional,
desarrollado, desde mediados de siglo, por destacados juristas tales como Couture, Calamandrei,
Cappelletti y Fix Zamudio. Dentro de esta vertiente procesal la actividad de garantia o cautelar es el
sello que claramente la distingue, siendo nuestro recurso de proteccion, y el de amparo (articulo 21)
también, manifestaciones concretas en tal sentido.

Sin perjuicio que dicha norma constitucional le atribuye la calidad de recurso, tanto doctrina
como jurisprudencia han concluido que su naturaleza juridica es de una accion cautelar de rango
constitucional. En efecto, en esa misma linea el profesor Humberto Nogueira A. (“Dogmatica
Constitucional”, Editorial Universidad de Talca, 1997, pag. 243) lo ha definido como "una accién
constitucional destinada a poner en ejercicio las facultades jurisdiccionales especificamente con-
servadoras de los Tribunales de Justicia que buscan salvaguardar los derechos de las personas de
un modo directo e inmediato”.

Al respecto, el reciente fallo pronunciado por la litma. Corte de Apelaciones de Santiago el 23
de julio pasado, y confirmado por la Excma. Corte Suprema, que rechazo el recurso de proteccién
presentado por la Asociacion Nacional de Futbol Profesional (ANFP) en contra de la Direccién del
Trabajo, reafirma que la accion constitucional de proteccién es de naturaleza cautelar, no siendo
posible, en consecuencia, utilizar la sede de proteccidon para someter al conocimiento de los
Tribunales de Justicia controversias que requieran un procedimiento ordinario y de lato conoci-
miento.

Como se recordard, y respecto de la controversia debatida en dicho recurso, la Direccién del
Trabajo inicié un proceso de fiscalizacion a la totalidad de los Clubes de Futbol Profesional el afio
1995, culminando con la aplicacion de sanciones administrativas por diversas infracciones a la
legislacién laboral y previsional en el afio 1997, todas las cuales fueron debida y oportunamente
notificadas. Especial relevancia tuvo la fiscalizacion en el orden previsional, toda vez que las multas
por tal concepto se produjeron por la errada aplicacion de las normas previsionales por parte de los
Clubes de Futbol y la Asociacion que los representa.

(*) Abogado, Jefe de la Unidad de Coordinacién Juridica y Defensa Judicial del Departamento Juridico de la
Direccion del Trabajo.
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Efectivamente, tal Asociaciéon de Futbol sostuvo que la legislacion aplicable a los futbolistas
profesionales y demas trabajadores afines a esta actividad era la contenida en el D.EL. N° 1, de
1970,y enla Ley N° 17.662, de 1972, en virtud de la cual estos trabajadores debian imponer en la
Caja de Prevision de los Empleados Particulares (hoy Instituto de Normalizacion Previsional, I.N.P.)
sobre la base de una remuneracién maxima de un sueldo vital, actualmente un ingreso minimo
mensual, después de la modificacién de la Ley N° 18.018. Por su parte, la Direcciéon del Trabajo,
siguiendo la doctrina sustentada por reiterados dictamenes de las entidades publicas facultadas
legalmente para interpretar la legislacion previsional, es decir, por las Superintendencias de
Seguridad Social y de Administradoras de Fondos de Pensiones, y en el gjercicio de las facultades
fiscalizadoras conferidas por el articulo 19 del D.L. N° 3.500, de 1980, sostuvo que los cuerpos
legales a los que hizo referencia la ANFP no tenian aplicacion desde el 1° de enero de 1983, época
en la que comenz6 a regir el nuevo Sistema Previsional contenido en el citado D.L. N° 3.500, razén
por la cual, todos los trabajadores que iniciaban su vida laboral a contar de esa fecha debian cotizar
sus imposiciones en la Administradora de Fondos de Pensiones de su eleccion, sin perjuicio que los
trabajadores que ya hubieren iniciado su vida laboral antes de esa fecha tenian el derecho de optar
al nuevo sistema o mantenerse en el antiguo.

Finalizadas esas actuaciones inspectivas, la Direccion del Trabajo envié a la ANFP un oficio
ordinario comunicandole el resultado de la fiscalizacion a que habian sido sometidos los Clubes de
Futbol Profesional, motivando con ello que tal organismo del futbol dedujera recurso de proteccién
en contra de esa institucion fiscalizadora.

El fallo fue concluyente en cuanto a que, tal y como lo hemos sefialado, el objeto de la litis en
este proceso, 0 sea, la determinacién de la vigencia de una legislacion previsional especial con
posterioridad a la entrada en vigencia de un régimen previsional general, requeria de un pronuncia-
miento de caracter declarativo que no correspondia demandar por la via de protecciéon. Ello
confirmé la idea de que por ser la accion de proteccion un medio directo e inmediato para
salvaguardar potestades constitucionales presuntamente privadas, perturbadas o amenazadas, la
via jurisdiccional que en la especie correspondia intentar era el procedimiento de reclamacién
judicial de multas administrativas establecido en el articulo 474 del Cadigo del Trabajo.

En consecuencia, y como lo ha sostenido el profesor Juan Montero Aroca en su obra "Medidas
Cautelares" (obra citada por Raul Tavolari O. en "Tribunales, Jurisdiccion y Proceso", Editorial
Juridica de Chile, 1994, pags. 140 y 141) la actividad jurisdiccional de tutela del derecho objetivo,
tradicionalmente desarrollada mediante la utilizacion de los procesos declarativo y ejecutivo, hoy dia
ha demostrado no ser suficiente para entregar real y efectiva tutela de los derechos subjetivos,
razén por la cual el proceso cautelar se ha transformado en un remedio eficaz para el logro de tal fin.
Es en este ambito de la potestad jurisdiccional en donde se debe ubicar a la accién de proteccién
del articulo 20 de nuestra Constitucion, &mbito que a la luz del fallo en estudio, tuvo la intencién de
ser desnaturalizado mediante la formulacién de una pretensiébn eminentemente declarativa por
parte de la recurrente vencida en estos autos.

Para una mejor apreciacion de los comentarios precedentes, se transcribiran los considerandos
y la parte resolutiva de la sentencia en comento.

1° Que, la actuacién administrativa que motiva el presente recurso es el Ord. N° 6.516, de 29
de octubre de 1977, por el cual dofia Maria Ester Feres, Directora del Trabajo informa al
sefior Ricardo Abumohor, presidente de la Asociacion Nacional de Futbol Profesional el
término del proceso de fiscalizacion que el Servicio desarrollé respecto de la totalidad de
los clubes de fatbol profesional del pais, incluyendo en el resumen que se adjunta al oficio,
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un conjunto de sanciones por infraccion a la legislacién laboral y previsional, que han sido
formalmente notificadas a cada club con esa misma fecha. Sefiala también en el mismo
oficio que la misma informacion ha sido puesta a disposicion del Sindicato de Futbolistas
Profesionales, organizacion requirente de la gestion de fiscalizacion.

Que la recurrente considera que dicho oficio enviado por la Directora del Trabajo constituye
un acto arbitrario e ilegal que afecta sus derechos constitucionales garantizados en el
articulo 19 numeros 3, 21 y 24 de la Constitucion Politica de la Republica, toda vez que la
autoridad ha actuado excediendo sus facultades legales al interpretar que las normas
legales relativas al régimen previsional para los futbolistas profesionales y trabajadores
conexos establecido por el D.FL. N° 1, de 1970, y la Ley N° 17.662, habrian sido derogadas
por el D.L. N° 3.500 contrariando la interpretacion que habian venido manteniendo las
autoridades competentes, los clubes de futbol, la Asociacion Nacional de Futbol Profesional
(ANEFP), y el Instituto de Normalizacion Previsional (I.N.P.) por mas de 15 afios.

Que en opinidn de la recurrente, el régimen previsional especialisimo establecido en los
citados cuerpos legales no ha podido ser derogado tacitamente por el D.L. N° 3.500 por lo
gue permanece vigente para esta actividad particular y, en consecuencia, los futbolistas
profesionales y los trabajadores que desempefian actividades conexas mediante contrato
de trabajo para un Club de Futbol Profesional chileno, imponen en la Caja de Prevision de
los Empleados Particulares, hoy Instituto de Normalizacion Previsional sobre la base de
una remuneracion maxima de un sueldo vital mensual y actualmente de un ingreso
minimo mensual segun actualizacién de dicha base efectuada por la Ley N° 18.018.
La misma normativa, agrega, facultdé a los trabajadores indicados que perciben emolu-
mentos superiores a un ingreso minimo mensual para imponer voluntariamente sobre el
monto a que ascienda su remuneracion efectiva con un tope vigente de 8 ingresos
minimos mensuales. La conclusién de la Direccidn del Trabajo, contenida en el resumen
del oficio recurrido, estima en $19.823.731 el monto imponible de la base de célculo de la
deuda previsional, $113.125.139 la multa previsional y $927.795 la multa laboral, montos
gue resultan en definitiva una imposibilidad para los clubes de continuar con su actividad
economica y una clara violacion a su derecho de propiedad, ambas garantias protegidas
por la Constitucién Politica de la Republica.

Que, la autoridad recurrida informa que el Oficio Ord. N° 6.516, de 29 de octubre de 1997,
comunica al presidente de la Asociacién Nacional de Futbol Profesional el término del
proceso de fiscalizacion realizado a todos los clubes del pais y sus conclusiones. Esta
actuacion agrega, no ha tenido otro objetivo ni valor legal que el de poner en su conoci-
miento los resultados de dicho proceso por mera cortesia por lo que no puede atribuirsele
efecto juridico alguno.

Que, sefiala la recurrida, en su actuacion fiscalizadora se ha sujetado estrictamente a las
normas legales que le otorgan competencia en materia de fiscalizacion y sancién y a las
instrucciones que le han referido la Superintendencia de Administradoras de Fondos de
Pensiones y la Superintendencia de Seguridad Social, en el &mbito de la interpretacion de
las normas legales vigentes, por lo que no puede considerarse que haya habido ilegalidad
o arbitrariedad que pueda repararse por la via de un recurso de proteccion.

Que, informa la recurrida, concluido el plazo de fiscalizacion se ha procedido a cursar las
multas correspondientes a los clubes de futbol, resolucién de la que puede reclamarse
ante los Tribunales del Trabajo de acuerdo a lo establecido en el articulo 474 del Cédigo
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del Trabajo, procedimiento que ya ha sido iniciado por el Club Deportivo Huachipato ante
el 1¢" Juzgado de Letras de Talcahuano y por el Club Deportivo Cobre-Loa ante la Corte de
Apelaciones de Antofagasta, y en caso alguno puede ser reemplazado por el recurso de
proteccion.

Que las partes discurren y discrepan respecto a si se encuentran 0 no vigentes en la
actualidad el D.FL. N° 1y la Ley N° 17.662 que establecen un estatuto previsional espe-
cialisimo para los jugadores de fatbol profesional y otros trabajadores conexos, a partir
de la dictacion del D.L. N° 3.500, de 1980, que establecié un nuevo régimen previsional en
el pais.

Que, el articulo 19 inciso 6° del D.L. N° 3.500, de 1980, establece que corresponde a la
Direccién del Trabajo la fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones de declaracién y
pago de las cotizaciones previsionales ante las Administradoras de Fondos de Pensiones,
estando sus inspectores investidos de la facultad de aplicar multas cuando sean detec-
tadas infracciones e incumplimientos por parte de los empleadores. Asimismo, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 474 del Cédigo del Trabajo, las sanciones por infraccién a la
legislacién laboral y de seguridad social como a sus respectivos reglamentos, seran
aplicadas administrativamente por los inspectores o funcionarios que determine el regla-
mento, que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4° del D.F.L. N° 238, de 1963, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, son los Inspectores del Trabajo, por lo que su
labor de fiscalizacion, la autoridad ha actuado dentro de la esfera de su competenciay en
el ejercicio de sus facultades legales.

Que la controversia entre las partes se centra en determinar si la legislacion especialisima
contenida en el D.FL. N° 1 y la Ley N° 17.662 respecto de la actividad del fatbol profesional
permanece vigente alin después de que el D.L. N° 3.500 estableciera un régimen previsional
general. Dicha controversia constituye a juicio de esta Corte un pronunciamiento de caracter
declarativo que no corresponde demandar por la via de un recurso de proteccion.

Que, el Ord. N° 6.516, de 1° de octubre de 1997, es una comunicacion del resultado de un
proceso de fiscalizacion al presidente de la Asociacion Nacional de Futbol Profesional que
no genera para su destinatario consecuencia juridica alguna ya que los efectivos destina-
tarios del proceso de fiscalizacion han sido los clubes profesionales y han sido ellos los
gue a través de los procedimientos administrativos correspondientes han sido notificados
de las multas y sanciones que a juicio de la autoridad les han resultado aplicables. De
haber existido alguna arbitrariedad o ilegalidad en dicha accion ha sido la de comunicarle
formalmente a la ANEFP una actuacion que competia sélo a los clubes involucrados en
sus relaciones laborales y previsionales con sus jugadores de futbol y empleados conexos.

Por estas consideraciones y visto ademas lo dispuesto en el articulo 20 de la Constitucion de la
Republica y Auto Acordado sobre tramitacién y fallo del Recurso de Proteccion, se rechaza el
deducido por don Ricardo Abumohor Salman y los clubes deportivos de futbol profesional a fojas
uno, en contra de la Directora del Trabajo, dofia Maria Ester Feres Nazarala.

Registrese y devuélvanse.

Redaccion de la Abogado Integrante sefiora Pilar Armanet.

Rol N°© 4.621-97.
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Pronunciada por los Ministros sefiora Gabriela Pérez Paredes, sefior Cornelio Villarroel Ramirez
y Abogado Integrante sefiora Pilar Armanet Armanet.

Santiago, cinco de agosto de 1998.

A los escritos de fojas 234 y 235, téngase presente.

Vistos:

Se confirma la sentencia apelada de veintiuno de julio Gltimo, escrita a fojas 216.
Registrese y devuélvanse.

Rol N° 2.534-98.

Pronunciada por los Ministros sefiores Osvaldo Faundez V., Ricardo Galvez B., Orlando
Alvarez H. y Domingo Yurac Soto y el Abogado Integrante sefior José Fernandez R.
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GUIA LABORAL PARA JOVENES

Introduccidn

La Direccién del Trabajo, en su permanente tarea de difusién de la
normativa laboral, tiene el agrado de presentarte en esta oportunidad la Guia
Laboral para Jovenes.

Esta Guia esta dirigida a los cerca de ochocientos mil jovenes que, hoy en
dia se encuentran trabajando, y a todos aquellos jévenes que estan por
incorporarse al mundo laboral ya sea como trabajadores o empleadores. La
idea central es que tu puedas conocer las nociones basicas de la normativa
legal vigente en nuestro pais que regula las relaciones laborales.

Como podras ver en el indice, esta Guia esta dividida en varios capitulos,
cada uno de los cuales trata en forma detallada y practica los derechos y
obligaciones que la legislacion establece para trabajadores y empleadores. Al
final se han agregado algunos capitulos que, sin estar directamente relaciona-
dos con el quehacer de la Direcciéon del Trabajo, pueden serte de utilidad en tu
proceso de incorporacién al mundo del trabajo.

. En definitiva, el propdsito fundamental de la Guia Laboral para Jovenes
es informarte para que hagas valer tus derechos y cumplas tus obligaciones
en el trabajo, contribuyendo asi al desarrollo de relaciones laborales armoéni-
cas entre trabajadores y empleadores. El cumplimiento de la normativa laboral
permite al interior de las empresas la existencia de un clima de colaboracion
entre trabajadores y empleadores, el cual es en la actualidad, una condicién
indispensable para enfrentar de mejor manera el desafio econdmico del pais 'y
lograr una mayor satisfaccion a nuestras necesidades sociales y personales.

Ta, como mujer u hombre joven, que trabajas o que estas por ingresar al
mundo laboral, seras un actor principal y necesario en la construccion de la
cultura laboral para el Chile del futuro. Es por esto, que la Direccion del Trabajo
te invita, a través de estas paginas, a informarte y conocer cuales son tus
derechos y obligaciones que establecen las leyes que regulan el trabajo.
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1. LACAPACIDADPARATRABAJAR
¢A qué edad puedes empezar a trabajar?

Toda persona mayor de 18 afios es plenamente capaz para trabajar, es
de-cir, a esta edad puedes contratar libremente la prestacion de tus
servicios.

¢, Qué pasa si alin no tienes 18 afios?

Nuestra legislacion acepta la posibilidad de que los menores de dieciocho
afios puedan trabajar. Sin embargo, establece una serie de requisitos,
. limitaciones y prohibiciones con el objetivo de evitar el desempefio de
trabajos que puedan ser inapropiados por tu edad para la salud, forma-
cién o dignidad.

Nuestra legislacion diferencia estos requisitos y limitaciones de acuerdo a
la edad que tengas. Asi, si eres:

a) Menor de 18, pero mayor de quince afos:
1) requieres de autorizacion expresa de tu padre o madre. (*)
b) Menor de 15, pero mayor de 14 afios:

1) requieres de autorizacion expresa de tu padre o madre (*);

2) haber cumplido tu escolaridad obligatoria (octavo basico);

3) solo podras realizar trabajos ligeros, vale decir, aquellos que no
perjudiquen tu salud y desarrollo;

4) soblo podras realizar trabajos que no impidan tu asistencia a la
escuela y a programas educativos o de formacion.

. c) Menor de 14 afos:

1) solo podras trabajar para personas o empresas dedicadas al tea-
tro, cine, radio, television, circo u otras actividades similares.

2) Para celebrar contratos de trabajo requieres de autorizacion
expresa de tu representante legal (normalmente es tu padre o
madre (*)) o del juez de menores.

(*) Situ no tienes padre o madre la autorizacién expresa la puede dar tu abuelo pater-
no o materno, y a falta de ellos, el guardador o la persona o la institucién que esté a
tu cargo.
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La ley también ha establecido prohibiciones para proteger a los menores
de 18 afios, las cuales, deben obligatoriamente ser respetadas. Estas
son:

1) No podras trabajar mas de ocho horas por dia.

2) No podras trabajar entre las 22:00 hrs. y las 7:00 hrs. en estableci-
mientos comerciales e industriales. Esta prohibicién no tiene validez
cuando trabajen solamente miembros de tu familia y trabajes bajo la
autoridad de un familiar.

3) No podras realizar trabajos en faenas que requieran fuerzas excesivas.
4) No podras realizar trabajos subterraneos.

5) No podras realizar trabajos en actividades que puedan ser peligrosas
. para tu salud, seguridad o moralidad.

6) No podras realizar trabajos en cabarets u otros establecimientos
similares que presenten espectaculos en vivo.

7) No podras realizar trabajos en establecimientos que vendan bebidas
alcohdlicas para consumirse en el mismo local.
2. ELTRABAJO

Cuando uno comienza a trabajar es necesario tener claro el tipo de
trabajo que va a realizar y como esta éste regulado en nuestras leyes.

¢, Qué tipos de trabajadores distingue nuestro Codigo?

a) Trabajador dependiente: es toda persona que presta a un empleador
sus servicios personales intelectuales o materiales, bajo un vinculo
de subordinacion o dependencia, y en virtud de un contrato de trabajo.

b) Trabajador independiente: es toda persona que, en el ejercicio de su
actividad, no depende de empleador alguno ni tiene trabajadores

. bajo su dependencia.

Atencion: el Cédigo del Trabajo solo regula el trabajo realizado por

trabajadores dependientes.

¢,Cuando existe vinculo de dependencia o subordinacion?

La dependencia o subordinacién se materializa a través de diversas
manifestaciones concretas, como por ejemplo:

— que se exija al trabajador la concurrencia obligada al trabajo;
— el cumplimiento de un horario;

N° 116/98 Septiembre — 25



SEPT. 1998 CARTILLA

— que el trabajador se encuentre bajo supervigilancia en el desempefio
de sus funciones;

— Que exista la obligacion de seguir las instrucciones impartidas por el
empleador, etc.

¢, Qué pasa si me consideran trabajador independiente ("boleteando"),
pero en realidad realizo un trabajo dependiente?

Esta es una situacion irregular. En ciertas ocasiones los empleadores por
desconocimiento de la ley o por reducir sus costos te contratan como
trabajador independiente (dando boletas de honorarios), no obstante que
tl realices un trabajo bajo dependencia o subordinacion.

. Atencion: Esta situacién es perjudicial para ti, porque pierdes los dere-
chos que la ley consagra en favor de los trabajadores dependientes, tales
como las vacaciones, el sueldo minimo, etc.

Si ello sucede es tu responsabilidad presentar una denuncia la cual, pue-
des realizar incluso en forma andénima para no comprometer tu empleo,
ante la Inspeccion Comunal o Provincial del Trabajo del lugar en que
prestes tus servicios.

¢Cuando la ley presume la existencia de un contrato de trabajo?

La ley laboral presume en tu favor la existencia de un contrato de trabajo,
aun cuando no se haya escriturado, siempre que esta relacion laboral
retna todos los siguientes requisitos:

1) se trate de una prestacion de servicios personales;

2) recibas una remuneracién por dicha prestacion;

3) ejecutes los servicios bajo dependencia o subordinacion, y
4) cumplas un horario de trabajo.

Por ejemplo, si has encontrado empleo en una agencia de encuestas y tu
empleador te pide que le lleves todos los fines de mes una boleta de
honorarios para que te pague, esto significa que te esta contratando como
trabajador independiente. Ahora, si realizas personalmente las encuestas de
acuerdo a las instrucciones del jefe debes trabajar de lunes a viernes, entre
las 9:00 y las 18:30 hrs., volviendo todos los dias a las 18:00 a dar cuenta de
tu trabajo, en realidad eres un trabajador dependiente y estas amparado por
la presuncién de existencia del contrato, establecida en la ley laboral.

¢,Cual es la situacion durante la practica profesional?

Si eres alumno o egresado de ensefianza media técnico-profesional o de
alguna institucion de educacion superior (Universidades, Institutos Profe-
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sionales o Centros de Formacion Técnica) y debes realizar tu practica
profesional durante un tiempo determinado en una empresa, no tienes
derecho a exigir un contrato de trabajo. Pero tienes derecho para convenir
libremente, en forma anticipada y por escrito, con la empresa en que
desarrollaras la practica, los siguientes beneficios:

—  colacién y movilizacién, o en vez de ésto,

— una cantidad de dinero que compense tus gastos de alimentacién y
movilizacién (este dinero no se considerara remuneracion para nin-
gun efecto legal).

¢A qué trabajadores dependientes no se les aplica el Cédigo del

. Trabajo?

El Cdadigo del Trabajo no se aplicara a:

— los funcionarios de la Administracion del Estado, centralizada o
descentralizada;

— los funcionarios del Congreso Nacional;

— los funcionarios del Poder Judicial;

— los trabajadores de empresas o instituciones del Estado o en que
éste tenga aportes, participacion o representacion.

Esta excepcion es valida siempre y cuando estos trabajadores estén
sometidos por ley a un estatuto especial €j.; estatuto docente, estatuto
administrativo.

¢, Qué son los contratos especiales del Codigo del Trabajo?

Atendiendo a la especial naturaleza de determinadas actividades econé-
micas el Codigo del Trabajo contempla la existencia de contratos especia-
. les de trabajo. Estos son:

1) Contrato especial de aprendizaje,

2) Contrato especial de trabajadores agricolas,

3) Contrato especial de trabajadores embarcados o gente de mar y de
los trabajadores portuarios eventuales, y

4) Contrato especial de trabajadoras de casa patrticular. (*)

Estos otorgan derechos y obligaciones distintos al contrato general de
trabajo y s6lo hablaremos, en los capitulos finales, del contrato de apren-
dizaje, el cual, dado tu edad puede prestarte alguna utilidad.

(*) Ver Guia Laboral N° 1 para Trabajadoras de Casa Particular. Boletin Oficial N° 98,
marzo de 1997, pag. 24.
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¢,Puedo renunciar a mis derechos laborales?

Los derechos establecidos por las leyes laborales son irrenunciables
mientras subsista el contrato de trabajo. Por ejemplo: si celebras un
contrato de trabajo, acordando con el empleador una remuneracion total
inferior al ingreso minimo legal, igual tendras derecho a exigir el sueldo
minimo establecido en el Cédigo del Trabajo.

3. EL CONTRATODE TRABAJO
¢, Qué es un contrato de trabajo?

. Es una convencion (acuerdo de voluntades) por la cual el empleador y el

trabajador dependiente se obligan reciprocamente, este a prestar servi-
cios bajo dependencia o subordinacién del primero, y aquél a pagar por
estos servicios una remuneracién determinada.

El Contrato es individual: cuando se hace entre un empleador y un traba-
jador, o

El Contrato es colectivo: cuando se hace entre una 0 mas organizaciones
sindicales (o varios trabajadores que se unen para negociar colectiva-
mente) y uno o mas empleadores, estableciendo condiciones comunes de
trabajo, remuneracion y otros beneficios.

¢,Cuanto dura un contrato de trabajo?

El Contrato de trabajo puede ser de duracion indefinida, de plazo fijo y
transitorio.

A) El Contrato de duracion indefinida es aquel que no contiene una
fecha de término para la relacion laboral.

B) El Contrato de plazo fijo es aquel que contiene la fecha de término de la
relacion laboral. La duracién del Contrato de plazo fijo no podra exceder
de un afio. En el caso de personas que tengan un titulo profesional o
técnico otorgado por una institucion de educacién superior la duracion
de un Contrato de plazo fijo no podra exceder de dos afios.

Atencion: El contrato de plazo fijo se transforma automaticamente
en contrato de duracion indefinida cuando ocurre cualquiera de las
siguientes situaciones:

— el trabajador continda prestando servicios con conocimiento del
empleador después de expirado el plazo, o
— serenueva por segunda vez un contrato de plazo fijo.
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Ademas, se presume legalmente (se acepta prueba en contrario)
que el trabajador ha sido contratado por una duracién indefinida
cuando hubiese prestado servicios discontinuos en virtud de mas de
dos contratos de plazo fijo, durante doce meses o mas en un periodo
de quince meses, contados desde la primera contratacion.

C) Los Contratos transitorios son aquellos que se caracterizan por su
breve duracién y cuya terminacién no esta determinada por el plazo,
sino que por la naturaleza de los servicios contratados. Estos son:
contratos por obra, trabajo o servicio determinado. Por ejemplo: si te
contratan solamente para construir una muralla, jardin, etc.

‘ ¢Quién representa al empleador?

Para los efectos laborales la ley presume de derecho (no se acepta prue-
ba en contrario) que representa al empleador, el gerente, el administra-
dor, el capitan de barco y, en general, la persona que ejerce habitualmen-
te funciones de direccion o administracion por cuenta o representacion
del empleador, sea éste una persona o una empresa.

¢,Debe constar por escrito el contrato de trabajo?

Si. Debe constar por escrito dentro del plazo de 15 dias de incorporado el
trabajador. Ahora bien, si se trata de contratos por obra, trabajo o servicio
determinado o de duracion inferior a 30 dias el contrato debe constar por
escrito dentro del plazo de 5 dias.

Atencién: Es muy importante que el contrato de trabajo conste por
escrito, porque sirve para demostrar que la relacion laboral efectiva-
mente existe o ha existido y también pruebalos beneficios pactados.

. ¢, Qué pasa cuando no se escritura el contrato de trabajo?

La ley presume la existencia de un contrato de trabajo, aun cuando éste
no se haya escriturado, cuando se compruebe la prestacion de servicios
personales bajo subordinacion o dependencia (ver capitulo "El trabajo").
En todo caso el empleador sera sancionado, con multa a beneficio fiscal,
cuando no escriture el contrato de trabajo en el plazo legal.

¢Quiénes firman el contrato de trabajo?

El contrato de trabajo debe ser firmado por el empleador y el trabajador.
Se firma en dos ejemplares, quedando un ejemplar en poder del empleador
y otro en poder del trabajador.
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Atencidn: Siempre debes guardar en tu poder una copia del contrato de
trabajo.

¢Es obligatorio mantener una copia en el lugar de trabajo?

Si. Sila empresa tiene varias sucursales o agencias dentro de una misma
ciudad o a través del pais, debe mantener en cada una de ellas la
documentacion relativa a la relacion laboral del trabajador que trabaja en
esa sucursal o agencia.

Si la Direccién del Trabajo lo autoriza, puede almacenar esa informacion

en la casa matriz, mediante un sistema computacional que permita la

. emisién inmediata de esos datos si son requeridos desde cualquier sucur-
sal 0 agencia.

¢, Qué debe contener un contrato de trabajo?
1.- Lugary fecha del contrato;

2.- Individualizacion del empleador y del trabajador, incluyendo la nacio-
nalidad y fechas de nacimiento e ingreso del trabajador;

3.- Determinacion de la naturaleza (o tipo) de los servicios y del lugar o
ciudad en que hayan de prestarse;

4.- Formay periodo de pago de la remuneracién acordada;

5.- Duracion y distribucion de la jornada de trabajo. Si en la empresa
existe el sistema de turnos, su duracion y distribuciéon se determinara
segun el reglamento interno de ésta;

6.- Precisar si el contrato es de duraciéon indefinida, de plazo fijo, o
. transitorio.

7.- Otros pactos que acordaren el empleador y el trabajador tales como,
por ejemplo, gratificacion convencional, indemnizacion a todo evento,
asignacion de movilizacion, etc.

El formulario de contrato se puede comprar en librerias o ser confecciona-
do por el empleador. Conviene mas la segunda opcion, ya que, el empleador
puede incluir todos los aspectos que pacte con el trabajador y que no
sean contrarios a las leyes laborales.
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CONTRATO DE TRABAJO

=1 PSSRSO - TR [0 [T de19............ s
(Ciudad o lugar)
(20110 [ o PPV U TP con domicilio
(Nombre de la Firma o Persona Empleadora)
EIN e CAllB....i e NO. e
(Ciudad o lugar)
LV [0 o RSO PP ORUPRURN de nacionalidad...........ccocevvrinnennne
(Nombre completo del Trabajador)
nacido el ................ [0 [T de 19........ , domiciliado encalle........ccccceeeeeecrveeeeeeiieeeeeeee.
N de estado CiVil .........coeveereiieniiies Y ProCedente de........cooueiiiiiiiieniieieeee e

se ha convenido en el siguiente CONTRATO DE TRABAJO, para cuyos efectos las partes convienen
denominarse, respectivamente, EMPLEADOR Y TRABAJADOR.

‘ AENOMINATO. ...ttt bbbt enenneas
. .calle. .Ne... .

pudiendo ser trasladado a otro domicilio, o labores similares, dentro de la ciudad, por causa justificada, sin
que ello importe menoscabo para el Trabajador.

2°.- La jornada de trabajo sera la siguiente.

3°.- El tiempo extraordinario se pagara con el recargo legal y se cancelara conjuntamente con el respectivo
sueldo.

(en letras)
ademas se asigna al Trabajador una comisiéon de

Las remuneraciones S€ PAGAIAN. .........c.eeueruerueereerteerieenteaeeaseseeseesieesseessenns [010] ST periodos
vencidos, en dinero efectivo, moneda nacional y del monto de ellas el Empleador hara las deducciones que
establecen las leyes vigentes.

5°.- El Empleador se compromete a suministrar al Trabajador los siguientes beneficios que aprecian las
partes en la forma que se indica: (casa, luz, alimentacién, combustible, etc.)

69.- El PreSENtE CONTIALO QUFAIA. ... ...eeueeteeiieetiete et se e ste et et e ettt e bt et e sse e bt aaeesaesaheeses2stenseansesneesbeenbeenresneenne
(Indicar el tiempo de duracién o si éste es indefinido)

y podra ponérsele término cuando concurran para ello causas justificadas que, en conformidad a la ley,
puedan producir su caducidad, o sea permitido dar al Trabajador el aviso de desahucio con 30 dias de
anticipacién, a lo menos.

7°.- Se entienden incorporadas al presente contrato todas las disposiciones legales que se dicten con
posterioridad a la fecha de suscripcion y que tengan relacién con él.

80.- Se d€jJa CONSLANCIA QUE TON........eeitieiiiiieii ittt ettt ne ettt ettt eaeea et e eabeeae e e e eseeebeenbeeseenseeaeesbeenbeeneenns

ingreso al Servicio el............... o L= SO PP PRUPRPPOP del19....coeene
FIRMA DEL TRABAJADOR FIRMA DEL EMPLEADOR
CARNET IDENTIDAD R.U.T. CARNET IDENTIDAD R.U.T.

NOTA: El contrato de trabajo de plazo fijo no puede ser superior a 2 afios, después de los cuales se transforma en contrato de duracion indefinida, si
el Trabajador contintia trabajando con conocimiento del Empleador.

El Trabajador puede ser desahuciado mediante un aviso dado con 30 dias de anticipacién, a lo menos, o el pago correspondiente a ese periodo.
Los contratos de los menores de 18 afios y mayores de 14, deben ser autorizados por el padre o madre o por quien tenga a su cargo al menor.
Los interesados pueden agregar todas las clausulas o estipulaciones que se acuerden, las que se anotaran al dorso del presente contrato bajo la
firma del Trabajador y del Empleador, en igual forma se dejara constancia de cualquier modificacion a este contrato, siempre y cuando no
contravengan las disposiciones del Cédigo del Trabajo (Ley N° 18.620).
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¢, Se puede alterar o cambiar el contenido del contrato de trabajo?

Si, pero sélo puede modificarse previo acuerdo entre el trabajador y el
empleador, es decir, cuando ambos estén de acuerdo.

La ley exige que los cambios en el contrato se consignen por escrito y
sean firmados por las dos partes al dorso de los ejemplares del mismo
contrato o en un documento anexo, quedando una copia en poder de
cada una de las partes.

¢Podria el empleador modificar unilateralmente el contrato de tra-
bajo?

. Excepcionalmente la ley faculta al empleador para, seguiin su sola voluntad:

1) Alterar la naturaleza de los servicios contratados o el sitio o recinto
donde ellas deben prestarse. Esta situacion se puede dar en los
siguientes casos:

a) cuando se trate de labores similares, o
b) cuando el nuevo sitio o recinto quede dentro del mismo lugar o
ciudad.

Esta alteracion nunca puede representar:

— menoscabo para el trabajador,
— disminucioén de su remuneracion, o
— perjuicio en su condicién profesional o técnica.

2) Alterar la distribucion de la jornada de trabajo convenida hasta en 60
minutos, sea anticipando o postergando la hora de ingreso al trabajo,
debiendo dar aviso al trabajador con 30 dias de anticipacion.

. El trabajador afectado podra reclamar en el plazo de 30 dias habiles a
contar de la fecha de la ocurrencia del hecho que le ha provocado
menoscabo (N° 1) o de la naotificacion del aviso (N° 2), ante la Inspeccion
del Trabajo respectiva.

¢, Qué es una clausula tacita?

Es el acuerdo entre el empleador y el trabajador que no consta por escrito
en el contrato. Este acuerdo se incorpora al contrato con el mismo valor
de las clausulas escritas. Por ejemplo, si aiin no estando contemplado por
escrito en tu contrato se te otorga mensualmente una asignacion en
dinero por concepto de movilizacion, el empleador unilateralmente no
podra rebajarla o no otorgartela.
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¢ Qué es laregla de la conducta?

Es la voluntad de las partes para interpretar de determinada manera una
clausula acordada en el contrato como, por ejemplo, cuando se ha pacta-
do una asignacion de movilizacion sin especificar la forma de calculo y en
la practica se ocupa el valor del pasaje de metro. Esta interpretacion
practica se incorpora integramente a la clausula del contrato y con su
mismo valor.

JORNADA DE TRABAJO

¢ Qué es lajornada ordinaria?

Es el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar efectivamente sus
servicios al empleador. La duracién de este tiempo debe quedar clara-
mente establecida en el contrato de trabajo.

¢, Qué es la jornada pasiva?

Es el tiempo en que el trabajador esté a disposicion del empleador sin
realizar labor por causas que no le sean imputables, por ejemplo: falta
de materia prima, paralizacion por desperfecto de infraestructura o de
maquinas, factores climaticos que impidan las labores, corte de ener-
gia u otras razones. Este tiempo también forma parte de la Jornada de
Trabajo.

¢,Como se distribuye la jornada ordinaria?

La jornada ordinaria de trabajo se puede distribuir de la siguiente forma:

A) Jornada Ordinaria Semanal:

— El' méaximo de la jornada legal es de 48 horas a la semana las que
no podran distribuirse en menos de 5 dias ni en mas de 6 dias.

— Lajornada parcial sera siempre inferior a la legal, o sea, menos
de 48 horas semanales. Esto se da por ejemplo si trabajas sélo
los fines de semana.

B) Jornada Ordinaria Diaria:

La jornada ordinaria diaria, legal o parcial, en ningun caso podra
extenderse a mas de 10 horas.
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C) Jornada Especial para Trabajadores del Comercio: (*)

El empleador tiene la facultad de extender la jornada ordinaria de
los trabajadores del Comercio, sin el acuerdo de éstos, hasta en
2 horas diarias en los periodos inmediatamente anteriores a Navi-
dad, Fiestas Patrias u otras festividades (7 dias antes del feriado
respectivo). En este caso las horas que excedan el maximo sema-
nal (48 horas) o la jornada parcial convenida (si fuere menor), se
pagaran como extraordinarias.

¢, Qué es la jornada extraordinaria?

. Las horas extraordinarias son las trabajadas en exceso a la jornada legal
(48 horas) o0 a la jornada parcial pactada (menor a la legal).

Solo puede pactarse, como jornada extraordinaria, hasta un maximo de 2
horas por dia y siempre que este exceso laborado no perjudique la salud
del trabajador.

Las horas extraordinarias deben pactarse siempre por escrito en el mismo
contrato de trabajo o en un acto posterior a través del respectivo anexo de
contrato. Si no han sido pactadas por escrito, igual se consideraran horas
extraordinarias las que se trabajen por sobre la jornada legal o parcial,
con conocimiento del empleador.

No se consideran horas extraordinarias las trabajadas en compensacion
de un permiso cuando dicha compensacion ha sido solicitada, por escrito,
por el trabajador y autorizado por el empleador.

¢ Cémo se calculan las horas extraordinarias?

. Las horas extraordinarias deben pagarse con un recargo del 50% sobre el

sueldo convenido por hora de jornada ordinaria y conjuntamente con las
remuneraciones ordinarias del respectivo periodo en que fueron trabajadas.

¢ Cémo se calculan las horas extraordinarias?

1) Trabajador con sueldo mensual : Multiplicar sueldo mensual por
0,0072917.

2) Trabajador con sueldo semanal : Multiplicar sueldo semanal por
0,03125.

(*) Ver Guia Laboral N° 3 para Trabajadores del Comercio.
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3) Trabajador con sueldo diario : Multiplicar sueldo diario por
0,1875 (jornada de seis dias).

4) Trabajador con sueldo diario : Multiplicar sueldo diario por
0,15625 (jornada de cinco dias).

5) Trabajador con sueldo por hora : Multiplicar sueldo hora por 1,5.

¢,Como se controla el cumplimiento de lajornada?

El empleador tiene la obligacién de llevar un registro para controlar la
asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordinarias o extraordi-

. narias. Puede utilizar un libro de asistencia del personal, un reloj control
con tarjetas de registro e incluso sistemas computarizados con tarjetas
magnéticas.

Si no existe un registro de asistencia en tu empleo o si quien lo lleva
comete abusos (como por ejemplo cambiar las horas de entrada y salida
perjudicando a los trabajadores) debes hacer la denuncia ante la Inspec-
cion del Trabajo que corresponda a tu lugar de trabajo.

5. DESCANSOSY FERIADOS
¢, Qué es el descanso de colacion?

Es el tiempo del cual dispone el trabajador para alimentarse durante la
jornada de trabajo. Este descanso debe durar como minimo treinta minu-
tos, pero podra ser superior con el acuerdo del empleador.

El periodo de colacion es de cargo del trabajador y no se considera
trabajado para computar la jornada de trabajo; pero puede considerarse
. como trabajado si asi lo pactas con el empleador en el contrato individual
o colectivo.

¢, Qué es el descanso semanal?

Es un derecho irrenunciable que se ejerce al séptimo dia de la jornada
semanal de trabajo durante el cual el trabajador descansa. Generalmente
se trata del dia domingo. Si la jornada semanal se distribuye en 5 dias, se
agrega al descanso dominical el dia sabado. También seran dias de
descanso aquellos que la ley declare festivos, como el 1° de Mayo, 18 de
Septiembre, etc.
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¢Puede distribuirse la jornada de trabajo incluyendo los domingo y
festivos?

La ley autoriza, por excepcion, a determinadas actividades trabajar estos
dias de descanso semanal (domingo y festivos). Estas actividades son:

1) Enlos establecimientos de comercio y de servicios que atiendan direc-
tamente al publico, sélo respecto de los trabajadores que realicen dicha
atencién y segun las modalidades del establecimiento respectivo.

2) En las faenas destinadas a reparar deterioros causados por fuerza
mayor o casos fortuitos, siempre que la reparacion sea impostergable.

3) En las explotaciones, labores o servicios que exijan continuidad por
. la naturaleza de sus procesos, por razones de caracter técnico, por

las necesidades que satisfacen o para evitar perjuicios al interés
publico o de la industria.

4) En los trabajos necesarios e impostergables para la buena marcha
de la empresa y en las obras o labores que por su naturaleza no
puedan ejecutarse sino en estaciones o periodos determinados.

5) Los trabajos a bordo de naves o en las faenas portuarias.

Atencion: En este caso, las horas trabajadas en dichos dias se pagaran
como extraordinarias soélo si exceden la jornada ordinaria semanal pac-
tada.

Por estar exceptuadas del descanso dominical, estas empresas estan
obligadas a otorgar un dia de descanso a la semana por cada domingo y
otro por cada festivo en que los trabajadores debieron prestar servicios,
en compensacion a las actividades desarrolladas en estos dias. Estos
descansos podran ser comunes para todos los trabajadores o por turnos
para no paralizar el curso de las labores.

. ¢Cuando comienzay cuando termina el descanso semanal?

El descanso semanal empieza a mas tardar a las 21 horas del dia anterior
al domingo o festivo y termina a las 6 horas del dia siguiente.

Excepcionalmente en caso de aplicar tu empresa el sistema de turnos
rotativos de trabajo, se podra abarcar parte de aquellas horas que median
entre las 21 horas y las 24 horas del dia sabado o de aquel que precede a
un festivo.

¢,Qué es laley de la silla?

Es la disposicion que obliga al empleador a mantener un niumero suficien-
te de sillas o asientos a disposicion de los trabajadores, en almacenes,
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tiendas, bazares, bodegas, depésitos de mercaderias y demas estableci-
mientos comerciales semejantes, aunque funcionen como anexos de
establecimientos de otro orden. Esta misma medida sera aplicable a los
establecimientos industriales y a los trabajadores del comercio cuando
las funciones que éstos desemperien lo permitan.

La forma y condiciones para ejercer este derecho debe estar establecido
en el reglamento interno de la empresa 0 en tu contrato si no hubiere
dicho reglamento.

La infraccién a esta disposicion puede ser denunciada por cualquier
persona que tome conocimiento del hecho, ante la Inspeccién del Trabajo
respectiva.

¢, Qué es el descanso anual 0 vacaciones?

Es el derecho que tienes como trabajador con mas de un afio de servicio,
respecto de un mismo empleador, para ausentarte de la empresa e
interrumpir tus labores por un periodo de 15 dias héabiles, con remunera-
cion integra, y que se concede con preferencia en primavera o verano
segun las necesidades del servicio prestado. Para determinar los 15 dias
habiles el dia sabado siempre se considera inhabil.

Este descanso debe ser continuo, pero el exceso sobre 10 dias habiles
podra dividirse de comun acuerdo.

El descanso anual puedes acumularlo, con acuerdo de tu empleador,
pero solo hasta por 2 periodos consecutivos (2 afios) y deberéa otorgarse
al menos el primero de ellos (15 dias) antes de completarse el tercer afio
gue da derecho a un nuevo periodo (3 afos).

Si tu jornada de trabajo esté distribuida de lunes a sdbado y tu descanso
. anual termina en dia viernes tendras que reincorporarte a tus labores el
dia sdbado, puesto que solo para el calculo del periodo del feriado el
sdbado se considera inhabil, y no corresponde legalmente extender el
feriado mas alla de lo que la ley establece.

¢,Cual es el monto de la remuneracion durante el descanso anual o
vacaciones?

Depende de la forma en que esté estipulada tu remuneracion:

a) El trabajador sujeto a remuneracion fija mensual tiene derecho

a la remuneracion integra pactada, la que esta constituida por el
sueldo.
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b) EIl trabajador sujeto a remuneracién variable (como por ejemplo
ocurre en el comercio) tiene derecho a una remuneracion integra
cuyo monto sera el promedio de lo ganado en los 3 Ultimos meses
trabajados.

Se consideran remuneraciones variables los tratos, comisiones de
ventas, primas y cualquiera otra que, con arreglo al contrato de
trabajo, indique que la remuneracién mensual total no sea constante
entre uno y otro mes.

c) Eltrabajador remunerado con sueldo y ademas con remuneraciones
variables (ej. comisiones de ventas) tiene derecho a una remunera-
cién integra constituida por la suma del sueldo y el promedio de los

. estipendios variables.

¢El descanso anual puede compensarse en dinero?
No, pero si termina la relacion laboral antes de que se haga uso del
feriado a que tenia derecho el trabajador, entonces el empleador debera
compensarle los dias que, por concepto de feriado anual, le habria
correspondido. (ver capitulo 10 "Término de la Relacion Laboral".

6. REMUNERACION

¢, Qué es laremuneracion?

Es la retribucién que, como trabajador, recibes de acuerdo a lo pactado en
tu contrato de trabajo.

Esta puede consistir en:
— dinero, y
. —  prestaciones adicionales en especies siempre que sean avaluables

en dinero, por ejemplo, habitacion, luz, agua, vestuario, etc.

El monto mensual de tu remuneracion no puede ser inferior al Ingreso
Minimo Mensual que se fija anualmente, como piso, por ley.

Hay un Ingreso Minimo Mensual Especial (levemente inferior al normal)
para los trabajadores menores de dieciocho afos.
¢, Que pagos constituyen remuneracion?

1) El sueldo: es la cantidad fija de dinero que recibes por la labor
realizada y que se te paga en periodos iguales.
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2) El sobresueldo: es el pago que recibes por las horas extraordinarias
de trabajo.

3) Lacomision: es el porcentaje calculado sobre el precio de las ventas
0 compras, 0 sobre el monto de otras operaciones, que el empleador
efectla con la colaboracion del trabajador. Las comisiones deben
calcularse sobre el valor neto de venta al publico, excluyéndose el
I.V.A., salvo que por acuerdo de las partes las comisiones se calcu-
len sobre el valor bruto de la venta.

4) La participacion: es la proporcion de las utilidades de un negocio
determinado, de una empresa o soélo la de una o mas secciones o
sucursales de la misma.

5) Gratificacion: corresponde a la parte de las utilidades con que el
empleador beneficia el sueldo del trabajador. El pago de gratificacio-
nes es obligatorio cuando las empresas obtienen utilidades, y es una
remuneracion que se paga ademas de la pactada en el contrato.

¢, QuUé pagos no constituyen remuneracion?

— la asignacion de movilizacion,

— la asignacion por pérdida de caja,

— la asignacion de desgaste de herramientas,

— laasignacion por colacion,

— los vidticos,

— las prestaciones familiares otorgadas en conformidad a la ley,

— laindemnizacién por afios de servicio,

— las indemnizaciones que proceda pagar al extinguirse la relacion
laboral, y

— las devoluciones de gastos en que se incurra por causa del trabajo.

¢ Qué son las remuneraciones variables?

Las comisiones, tratos, primas y otras que, con arreglo al contrato de
trabajo, hacen posible que el resultado mensual total no sea del mismo
monto entre uno y otro mes.

¢,Como se fijalaremuneracion?

Puede fijarse por unidad de tiempo (dia, semana, quincena o mes) o bien
por pieza, medida, obra, produccién, trato o comision. En ningin caso, la
unidad de tiempo podra exceder de 1 mes. Lo mas habitual es que se fije
una remuneracion mensual.
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¢Cuando y como se paga laremuneracion?

Se pagaran con la periodicidad acordada en el contrato, que puede ser
mensual, quincenal, semanal o diaria, pero en todo caso, los periodos que
se pacten no pueden exceder de 1 mes. Si no se estipulare lo contrario en
tu contrato, deben otorgarte anticipos quincenales cuando trabajes por
comisién, pieza, obra o medida.

El pago de tu remuneracién lo debe hacer el empleador:

— en efectivo (salvo que como trabajador le solicites que te pague con
cheque, valevista u otro instrumento);
— entre lunes y viernes;
. — enellugar de trabajo, y
— como maximo una hora después de terminada la jornada laboral.

Atencion: Debes siempre guardar copia de tus liquidaciones de sueldo
para acreditar el pago de la remuneracion e incluso la existencia de la
relacion laboral.

¢, Qué es la semana corriday como se calcula?

Es el derecho que tiene el trabajador remunerado exclusivamente por dia
a recibir remuneracién en dinero por los dias domingo y festivos, la que
equivaldra al promedio de lo ganado en el respectivo periodo de pago.

Esta se determina dividiendo la suma total de las remuneraciones diarias
devengadas entre el nimero de dias en que legalmente debi6 laborar en la
semana. No se consideraran para este calculo las gratificaciones, bonos,
aguinaldos u otros de caracter accesorio, extraordinario o eventual.

Ejemplo: Situ jornada semanal de trabajo esta dividida en cinco dias.

Si 2 dias percibiste $ 6.000 pesos = $12.000.
. Si 3 dias percibiste $ 4.000 pesos = $12.000.

El total percibido en los cinco dias trabajados es = $ 24.000.

Dividido entre cinco dias trabajados = $ 4.800.

Por tanto tienes derecho a percibir por el dia

domingo = $ 4.800.

¢, Qué descuentos se aplican a las remuneraciones y para qué?
El empleador debera descontar obligatoriamente de la remuneracion:
a) losimpuestos que la afecten: Su monto varia de acuerdo al ingreso del

trabajador. Sirven para financiar el gasto e inversion social, la adminis-
tracion publica y las inversiones en infraestructura.
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b) las cotizaciones de seguridad social: Su monto minimo es de un 7%
del sueldo. Tienen por objeto protegerte frente a determinadas con-
tingencias que afectan tu salud y te impidan el cumplimiento normal
de tus obligaciones laborales (licencias médicas, atencién hospitala-
ria, etc.).

c) las obligaciones con instituciones de prevision: Su monto minimo es
de 10%, mas la cotizacion adicional por concepto de seguro y de la
comisién que cobra la A.FEP. cuyo monto es variable (aproximada-
mente un 3,1%). Estas sumas de dinero son depositadas por el
empleador en una cuenta de capitalizacién individual (parecida a
una cuenta personal de ahorro) y tiene por objeto, entre otros, que
cuentes con una pension de vejez adecuada al término de la vida

. laboral (60 afios las mujeres y 65 los hombres).

El trabajador al iniciar una relaciéon laboral como trabajador depen-
diente debe comunicar a su empleador cual es la A.F.P a la que se
encuentra afiliado o a cual desea afiliarse. Si el trabajador no hace
esta declaracion de voluntad, dentro de los 30 dias siguientes a la
iniciacion de sus servicios, sera el empleador el que elijala A.F.P. ala
cual ingresara las cotizaciones previsionales.

d) las cuotas sindicales: Es descontado a los trabajadores asociados
a un sindicato, a los adherentes a un contrato o convenio colectivo y
a todos aquéllos a los que se les hizo extensivo éste. Este dinero
esta destinado al patrimonio del sindicato ayudando a financiar las
actividades que desarrolle y los beneficios que otorgue a sus afi-
liados.

Ademas, el empleador podra descontar, si el trabajador lo solicita por
escrito, de la remuneracion las cuotas correspondientes a dividendos
hipotecarios por adquisicién de viviendas y aquellas cantidades que
el trabajador indique para ser depositadas en una cuenta de ahorro a
. su nombre para la vivienda. Estos descuentos no podran ser superio-
res al 30% del total de la remuneracion.

Finalmente el empleador podra descontar, si el trabajador y el em-
pleador lo acuerdan por escrito, de la remuneracién sumas o porcen-
tajes determinados destinados a efectuar pagos de cualquier natura-
leza. Estas deducciones no podran ser superiores al 15% del total de
la remuneracion.

Atencion: El empleador no puede descontar, retener ni compensar
ninguna cantidad por arriendo de habitacion, luz, entrega de medici-
nas, atencion médica u otras prestaciones en especies; o por multas
gue no estén autorizadas en el reglamento interno; ni mucho menos
por robos, hurtos o pérdidas de caja.
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LIQ. REMUNERACION MENSUAL

AFECTO AL |N°

Sueldo Base Hora o Dia S.S.S.-AFP.
I:R.U.T.:I

Trabajador Sr.

HABER Mes de de 19 $

Horas/dias trabajados

Trabajo a Trato

Horas/dias Semana Corrida

Horas Extraordinarias

TOTAL REMUNERACION IMPONIBLE

Cargas Asig. Familiar

Movilizacion

Exentode

Colacion

Impuestoy
Cotizacion Prev.

TOTAL HABER

DESCUENTOS DE CARGO DEL TRABAJADOR

$

[ Cotiz. Prev. S.S.S.

..... % [] AFP (10% Fondo Pensién +
[J Cotiz. Voluntariay/o [] Cuenta Ahorro

SALUD: (Sistema: .......cc.cccee.ee. ) (Cotiz. Pactada $

(Use lo que corresponda)

% Cotiz. Adicional

........... % Cotiz. Obligatoria
Diferenc. Isapre (Menos Ley 18.566)

Célculo Impto. Renta

Impto. s/Tabla

Remuneracion

Desctos. Prev. (-)

Remuner. Neta (=)

Remuner. Adicion.

(-) REBAJAS AL IMPTO. $

IMPUESTO A PAGAR

SALDO LIQUIDO EN LETRAS

pesos.

TOTAL DESCUENTOS

ALCANCE LIQUIDO

VALES O ANTICIPOS

SALDO LIQUIDO $

dos en ella.

Certifico que he recibido de: ...
a mi entera satisfaccion el saldo liquido indicado en la presente liquidacion y no tengo
cargo ni cobro alguno posterior que hacer, por ninguno de los conceptos comprendi-

Ve B | VoBe

FECHA

FIRMA DEL TRABAJADOR
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¢, Qué es la gratificacion legal?

La legislacion laboral dispone que los establecimientos, empresas, y otros
gue persigan fines de lucro, y las cooperativas que estén obligadas a
llevar libros de contabilidad y que tengan utilidades o excedentes liquidos
en sus giros, tendran obligacion de gratificar anualmente a sus trabajado-
res en proporcién no inferior al 30% de dichas utilidades o excedentes;
gratificacion que sera distribuida en forma proporcional a la remuneracion
devengado por cada trabajador en el respectivo periodo anual.

La utilidad sera aquella que determine el Servicio de Impuestos Internos
(una vez al afo) para los efectos del Impuesto a la Renta, entendiéndose
por utilidad liquida aquella que arroje la liquidacion de dicho impuesto,
descontandose el 10% por interés del capital propio del empleador.
¢,Como se calculala gratificacion legal?

El procedimiento es el siguiente, supongamos que:

1) Una empresa tiene: 10 trabajadores A con remuneraciéon mensual:
$ 125.000 y 5 trabajadores B con remuneracion de $ 200.000.

2) La empresa pag6 al afio en total por remuneraciones (T.R.A.): (*)
$ 27.000.000.

3) La empresa declara, ante el S.l.I, una Utilidad Bruta (U.B.) de
$ 11.000.000.

4) La empresa declara, ante el S.l.I, un Capital Propio de (C.P.) de
$ 10.000.000.

5) El 10% por concepto de Interés de Capital Propio es (I.C.P) de
$1.000.000.

6) Se obtiene la Utilidad Liquida (U.L.) restandole a la U.B. el 10% por
I.C.P quedando una U.L. de $ 10.000.000.

7) Se multiplica la U.L por 0.3 y se divide entre el T.R.A. obteniéndose

un factor:
$10.000.000 (U.L.) por 0.3 (30 %) = 0.11

entre $ 27.000.000 (T.R.A.) ( Factor)

(*) En este ejemplo no se han reajustado las remuneraciones segun I.P.C.
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8) Para obtener el monto definitivo de la gratificacién legal para cada
trabajador se multiplica el total de remuneraciones anuales de cada
trabajador por el factor:

Trabajador A $ 125.000 por 12 meses = $ 1.500.000. por 0.11 = $161.666.
Trabajador B $ 200.000 por 12 meses = $ 2.400.000 por 0.11 = $ 264.000.

Atencion: El Servicio de Impuestos Internos debe comunicar a la Direc-
cién del Trabajo los resultados sobre la utilidad liquida de la empresa y
podra otorgar certificaciones a los empleadores o sindicatos cuando
éstos las soliciten.

. ¢,Cuando deben darse anticipos de gratificaciones?

Mientras el Servicio de Impuestos Internos practica la liquidacion del
impuesto a la renta, el empleador esta obligado a dar "anticipos" de la
gratificacion sobre la base del "balance anual" presentado al S.I.I.

¢Hay alguna opcion a la gratificacion legal?

Existe la figura del pago opcional. Esta gratificacion opcional es el pago
realizado por el empleador, cualquiera que sea la utilidad en la anualidad
respectiva, que consiste en abonar a sus trabajadores el 25% del total
pagado en el afio por remuneraciones mensuales, con un tope de cuatro y
tres cuartos (4,75) ingresos minimos mensuales por cada trabajador. El
pago de la gratificaciéon opcional libera al empleador del pago de la
gratificacion legal.

¢, Qué es la gratificaciéon proporcional?

. Es la gratificacion pagada en proporcion a los meses trabajados a la que
tienen derecho los trabajadores que no alcancen a completar un afio de
servicios.

7. PROTECCION A LA MATERNIDAD (*)

Las normas de maternidad dicen relacion con los derechos que las
trabajadoras tienen durante el embarazo y después del parto, como
también con los cuidados del hijo, es decir: alimentacion, enfermedades y
sala cuna.

(*) Ver Boletin N° 104, septiembre 1997, pag. 28.
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¢,Cuales son los descansos de maternidad?
Los descansos de maternidad son:

a) PRENATAL : de 6 semanas antes del parto, y
b) POSTNATAL : de 12 semanas después del parto.

Para hacer uso de estos descansos basta acreditar el estado de embara-
zo con certificado médico o de matrona ante el empleador respectivo.

Durante dichos descansos, la trabajadora embarazada recibe un subsidio
equivalente a la totalidad de las remuneraciones y asignaciones que
percibia, excluyéndose solamente las imposiciones de prevision y des-
. cuentos legales que corresponda.

¢, Qué es el fuero maternal?

Durante el periodo de embarazo y hasta 1 afio después de expirado el
descanso de maternidad (postnatal) , como trabajadora gozas de fuero
laboral, esto es, tu empleador esta impedido de despedirte por cualquier
causal sin autorizacion de un juez. Este fuero rige incluso en el caso de
trabajadores sujetos a contrato de plazo fijo, porque asi lo han sostenido
la Direccion del Trabajo y los Tribunales de Justicia.

Si durante tu estado de embarazo se te despidio (sin autorizacion judi-
cial), tienes un plazo de 60 dias habiles, contado desde la fecha del
despido; para exigir tu reintegro al trabajo.

Latrabajadora embarazada, ¢puede solicitar cambio de labor?

La trabajadora durante el periodo de embarazo debe ser trasladada a otro
trabajo, sin que ello implique disminucién de su remuneracion, cuando
. esté ocupada en trabajos considerados por la autoridad como perjudicia-
les para su salud, entendiéndose como tales por ejemplo: levantar, arras-
trar o empujar grandes pesos; permanecer largo tiempo de pie, cumplir
horarios nocturnos o en horas extraordinarias y, en general, cualquier
trabajo que la autoridad declare inconveniente para el estado de gravidez.

¢, Qué es el derecho a Salas Cuna?

Todo empleador tiene la obligacion legal de mantener salas cuna en los
establecimientos en que trabajan 20 o mas trabajadoras de cualquier
edad o estado civil. Esto es, salas anexas e independientes del local de
trabajo, donde las mujeres puedan dar alimento a sus hijos menores de
2 afos y dejarlos mientras estén desempefiando sus labores.
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El mantenimiento de las salas cuna es de costo exclusivo del empleador
quien, ademas debera contratar una persona idénea y competente para la
atencion y cuidado de los nifios.

Atencion: Cuando la empresa haya menos de 20 trabajadoras, se podra
negociar en el contrato individual o en un contrato o convenio colectivo el
otorgamiento del beneficio de sala cuna.

¢,De cuanto tiempo dispone la madre para alimentar a su hijo(a)?

La madre dispone de 2 porciones de tiempo que en conjunto no excedan
de 1 hora al dia. Este tiempo, mas el de traslado hacia y desde la sala
. cuna, se consideran efectivamente trabajadas para el pago de las remu-
neraciones. El derecho de usar este tiempo no podra ser renunciado en
forma alguna ni puede ser compensado en dinero.

Los centros comerciales, como los "mall", ¢tienen obligacion de
tener sala cuna?

Si. Los centros comerciales que son administrados bajo una misma razén
social o personalidad juridica estan obligados a mantener salas cuna con
las mismas exigencias sefaladas anteriormente. Para contabilizar el nu-
mero minimo de 20 trabajadoras, que exige la ley, deben considerarse
todas las trabajadoras que prestan servicios en los respectivos estableci-
mientos o locales que forman parte del complejo comercial.

¢, Qué pasa si se enferma gravemente un hijo(a) menor de un afio?

Si la salud de tu hijo(a) menor de un afio requiere de atencion en el hogar
con motivo de una enfermedad grave, tendras derecho a un permisoy a
. un subsidio calculado de igual forma que el otorgado durante el pre y el
postnatal.

Si ambos padres trabajan, cualquiera de ellos, a eleccion de la madre,
podra gozar del permiso y del subsidio referidos. La enfermedad debera
ser acreditada mediante certificado médico otorgado o ratificado por los
servicios que tengan a su cargo la atencion médica de los menores.

¢, Qué pasa si se enferma gravemente un hijo(a) menor de 18 afios?
Si la salud de tu hijo(a) menor de dieciocho afios requiere atencion

personal con motivo de un accidente grave, enfermedad terminal en su
fase final o enfermedad grave y con riesgo de muerte, tendrds derecho a
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un permiso para ausentarte del trabajo por un nimero de horas equiva-
lentes a diez jornadas ordinarias de trabajo distribuidas a tu eleccion.
Estas horas se consideraran como efectivamente trabajadas para todos
los efectos legales.

Si ambos padres trabajan, cualquiera de ellos, a eleccion de la madre
podra gozar del permiso. La enfermedad o accidente debera ser acredita-
da mediante certificado médico otorgado o ratificado por los servicios que
tengan a su cargo la atencién médica de los menores.

El tiempo no trabajado deberas restituirlo:

imputandolo a tu préximo feriado anual, o
. — trabajando horas extraordinarias, o
— como lo acuerdes libremente con tu empleador, o

— en el evento que no sea posible recuperar el tiempo del permiso en
cualquiera de las formas sefaladas anteriormente se te podra des-
contar de tu remuneracién mensual, el tiempo del permiso, con un
tope de un dia por mes.

8. PROTECCIONA LA SALUD
¢Qué es unalicencia médica?

Es un instrumento publico establecido para justificar la ausencia al trabajo
0 a la reduccion de la jornada por razones de salud. Esta licencia médica
da derecho al trabajador a percibir un subsidio por incapacidad laboral
gue reemplaza su remuneracion o renta durante el tiempo que no ha
podido desempeniar su trabajo.

¢, Qué requisitos se deben cumplir para tener derecho a este sub-

. sidio?

Debes cumplir con un minimo de seis meses de afiliacion al sistema
previsional y dentro de estos seis meses debes haber cotizado al menos
tres meses. Si la incapacidad laboral es causada por un accidente de
trabajo no se requerirdn estos periodos para tener derecho al subsidio.

¢, Qué requisitos debe cumplir la licencia médica?

La licencia debe

1) ser otorgada por un médico;
2) reconocida por el empleador;
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3) autorizada por el organismo previsional competente: ISAPRE, Fondo
Nacional de Salud (FONASA) o la Caja de Compensacion de Asigna-
cién Familiar (CCAF),

4) tramitada en los plazos que la ley sefiala.

¢,Cuales son los plazos para su presentacion o entrega?

El plazo del trabajador para presentar la licencia médica al empleador
este es de 2 dias habiles, contados desde el inicio del reposo. El dia saba-
do se considera habil.

El plazo del empleador para completar los antecedentes requeridos e
. ingresarla al organismo previsional que corresponda (ISAPRE, FONASA
0 CCAF) es de 3 dias habiles, contado desde la recepcién del documento
por parte del trabajador.

Atencion: El empleador no esta facultado para rechazar las licencias
médicas, si lo hace, sera de su cargo el pago de la remuneracion corres-
pondiente al periodo de ausencia laboral del trabajador.

¢Donde ingresa las licencias el empleador?
Para trabajador afiliado a ISAPRE: en la ISAPRE correspondiente.

Para trabajador afiliado a FONASA: en la Comision de Medicina Preventi-
va e Invalidez (COMPIN).

¢Procede el despido mientras gozas de licencia médica?

El empleador esta impedido de despedirte invocando la causal necesida-
. des de la empresa, establecimiento o servicio (Art.161) mientras dura el
periodo en que gozas de licencia médica. EI empleador esta facultado
para despedirte durante este periodo por otras causales legales (ver
capitulo 10).

¢Pueden presentarse licencias fuera del plazo legal?

En principio no. Pero si estas licencias se encuentran dentro del periodo
de duracién de las mismas, y se acredita ante la ISAPRE o el Servicio de
Salud que la inobservancia del plazo se debié a caso fortuito o fuerza
mayor, es perfectamente posible presentarlas para su total tramitacion y
sera el Servicio de Salud, segun corresponda, quien aceptara o rechazara
una licencia médica presentada fuera de plazo por el trabajador.
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¢,Cual es la base de célculo para determinar el monto de los subsi-
dios a pagar?

Se deben considerar los datos existentes al inicio de la licencia médica y
serd una cantidad equivalente al promedio de tu remuneracién mensual
neta, del subsidio, 0 de ambos, que hayas percibido en los 3 meses
calendario mas préximos al mes en que se inicia la licencia.

¢,Cuales remuneraciones no se incluyen para este calculo?

Aquellas ocasionales o que corresponden a periodos de mayor extension
gue un mes, tales como: gratificaciones, bonificaciones o aguinaldos de
‘ Navidad o de Fiestas Patrias. Sin embargo, el trabajador no pierde el

derecho de percibir las remuneraciones no incluidas en el célculo del
subsidio, durante el periodo que goza de licencia médica.

¢, Qué acontece si durante la licencia opera un reajuste legal de
remuneraciones?

Si ello acontece dentro del mes en que se produza la incapacidad laboral,
el monto de la base de calculo del subsidio se reajustara en la medida y
forma en que corresponda aplicar dicho reajuste.

¢, Quién paga el subsidio?
Hay que distinguir:
1) Para el trabajador afiliado a ISAPRE: la ISAPRE correspondiente.

2) Para el trabajador afiliado a FONASA:

a) si hay Caja de Compensacién de Asignacion Familiar: la misma

. C.CAF

b) Sino hay Caja de Compensacion de Asignacion Familiar: el Fon-
do de Salud.
¢, Qué periodo de tiempo cubre el subsidio por licencia médica?
Hay que distinguir de acuerdo a la duracion de la licencia:

a) Sies superior a 10 dias: desde el primer dia.

b) vy siesigual oinferior a 10 dias: desde el cuarto dia.

El subsidio tendra duracion hasta el término de la respectiva licencia, aun
cuando haya terminado el contrato de trabajo.
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¢, Qué es la Ley de Accidentes del Trabajo?

La Ley de Accidentes del Trabajo (N° 16.744) es aquella que establece la
existencia de un seguro social obligatorio y cuyo financiamiento es de
cargo exclusivo del empleador. Este seguro esta destinado a dar gratuita-
mente, a los trabajadores, las prestaciones médicas y econémicas nece-
sarias para superar:

— un accidente del trabajo, o

— una enfermedad profesional.

. ¢ Qué es un accidente del trabajo?

Un accidente del trabajo es toda lesién que una persona sufre a causa o
con ocasioén del trabajo y que le produce algun grado de incapacidad o
muerte. Por ej.: si un carpintero se corta la mano mientras construye un
mueble en la fabrica o si te atropellan al cruzar la calle para llegar al
trabajo.

También estan cubiertos por este seguro los accidentes que ocurren:

— en el trayecto directo, de ida o de regreso, entre la habitacion y el
lugar de trabajo,

— en el trayecto que efectda la madre para llevar a su hijo a la sala
cuna, cuando la empresa tenga la obligacion de dar este beneficio a
los trabajadores,

— en el trayecto del trabajador hacia cursos de capacitacion profesional
(D.L. N° 1.446), y

. — los que sufran dirigentes sindicales a causa o con ocasion de sus
cometidos gremiales.

¢, Qué es una enfermedad profesional?

Una enfermedad profesional es aquella enfermedad causada de una
manera directa por el ejercicio o desempefio de la profesion o trabajo que
realiza una persona, y que le produce algun grado de incapacidad o
muerte; por ejemplo: las intoxicaciones del fumigador, la lesién del oido en
un obrero que trabajé con perforadora, etc.
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¢, Qué debes hacer si sufres un accidente del trabajo o enfermedad
profesional?

Debes acudir a la institucién con que tu empleador haya contratado el
seguro de accidentes del trabajo. Estas instituciones son:

— para las prestaciones médicas: las Mutuales o el Servicio Nacional
de Salud.

— para las prestaciones econémicas, las Mutuales o el I.N.P.

Debes sefialar claramente que concurres a ellas por un accidente del
trabajo o por una enfermedad profesional y acompafar el certificado que
acredite la existencia de este seguro, el que debe serte proporcionado por
‘ tu empleador.

Atencion: Si sufres un accidente laboral o una enfermedad profesional
tienes el derecho de acudir a la instituciéon con la que se contraté el
seguro y ésta cubrira el costo de las prestaciones médicas y pecuniarias.

9. PROTECCIONAL JOVEN TRABAJADOR QUE REALIZA EL SERVICIO
MILITAR OBLIGATORIO

¢, Qué pasasi eres convocado a cumplir con el Servicio Militar obliga-
torio?

El Cddigo del Trabajo establece una serie de beneficios para los jovenes
trabajadores que son convocados a realizar el servicio militar. Estos
beneficios son:

1) Conservaras el empleo, pero sin derecho a remuneracion.

2) EIS.M.O. no interrumpe la antigliedad del trabajador para todos los
. efectos legales.

3) Sieresreservistay eres llamado al servicio por periodos inferiores a
treinta dias, tendras derecho a que tu empleador te pague el total de
las remuneraciones que estuvieses percibiendo, a menos que por
decreto supremo se disponga que seran de cargo fiscal.

¢, Qué significa que mantengo el empleo?

Significa que dentro del mes siguiente de la fecha en que se te otorgue el
certificado de licenciamiento del servicio militar, tu empleador debe rein-
tegrarte a tu mismo puesto de trabajo. Esta obligacion del empleador se
entiende cumplida si te da otro cargo de igual grado y remuneracion al
gue antes desempefiabas, siempre que estés capacitado para ello.
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¢, Qué pasa si por encontrarte temporalmente enfermo no puedes
reintegrarte?

Si te encuentras afectado por una enfermedad, que te impide retornar a tu
trabajo, el plazo de un mes se extiende como maximo a cuatro meses.
Esta situacion debe ser comprobada mediante certificado médico. Si el
plazo de duracion de tu enfermedad es mayor a cuatro meses pierdes la
propiedad de tu empleo.

¢, Qué pasa si el contrato es de plazo fijo y éste vence durante mi
reclutamiento?

‘ Tu empleador no puede poner término a tu contrato de trabajo mientras
estés acuartelado, aun cuando este contrato sea de plazo fijo y el plazo se
cumpla mientras estas acuartelado.

¢ Te pueden despedir antes de acuartelarte?

El empleador para despedirte, por la causal necesidad de la empresa,
establecimiento o servicio, debe darte aviso con treinta dias de anticipa-
cion. Si eres llamado al S.M.O. durante estos treinta dias del aviso, este
plazo se suspende y solo continuara corriendo una vez que te hayas
reincorporado a tu trabajo.

La importancia de ésto radica en el monto de indemnizacion a que
tendras derecho y en el plazo que dispones para impugnar la causal de
despido.

¢ Tengo estos mismos beneficios si soy destinado a la Defensa Civil?

. No, todos estos beneficios son exclusivamente para aquellos jévenes que
realicen el Servicio Militar acuartelados en alguna de las Instituciones de
las Fuerzas Armadas.

10. TERMINO DE LA RELACION LABORAL

El término de la relacion laboral se puede producir exclusivamente invo-
cando las causales legales contempladas en el Cédigo del Trabajo. Es de
enorme importancia saber cual es la causal legal invocada por tu
empleador, al poner término a la relacion laboral, porque depende de ésta
las indemnizaciones a las que tendras derecho.
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¢,Cuadles son las causales legales que permiten el término de larela-
cion laboral?

La relacion laboral sélo puede terminar por alguna de las siguientes
causales legales establecidas en el Cadigo del Trabajo:

Articulo 159:

1) Por mutuo acuerdo del empleador con el trabajador.

2) Por renuncia del trabajador, dando aviso con treinta dias de antici-
pacion.

3) Por muerte del trabajador.

4) Por vencimiento del plazo convenido en el contrato (en los contratos

® de plazo fijo).

5) Por conclusién del trabajo o servicio que dio origen al contrato (en los
contratos transitorios).

6) Por caso fortuito o fuerza mayor.

Articulo 160:

1) Porfalta de probidad, vias de hecho, injurias o conducta inmoral grave.

2) Por negociaciones que ejecute el trabajador dentro del giro del
negocio y que hubieren sido prohibidas por escrito en el respectivo
contrato por el empleador.

3) No concurrencia del trabajador a sus labores sin causa justificada
durante dos dias seguidos, dos lunes en el mes, o un total de tres
dias durante igual periodo de tiempo; asimismo, la falta injustificada,
0 sin aviso previo de parte del trabajador que tuviese a su cargo una
actividad, faena o maquina cuyo abandono o paralizacion signifique
una perturbacién grave en la marcha de la obra.

4) Abandono del trabajo entendiéndose por tal: a) la salida intempestiva
e injustificada del sitio de la faena y durante las horas de trabajo, sin
permiso del empleador, y b) la negativa a trabajar sin causa justifica-

. da en las faenas convenidas en el contrato.

5) Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguri-
dad o al funcionamiento del establecimiento, a la seguridad o a la
actividad de los trabajadores, o a la salud de éstos.

6) El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones,
magquinarias, herramientas, Utiles de trabajo, productos o mercaderias.

7) Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato.

Articulo 161:

1) Las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio.

2) Desahucio escrito del empleador a trabajadores con poder para repre-
sentar al empleador y con facultades de administracion, cargos de
exclusiva confianza del empleador y trabajadores de casa particular.
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¢, Qué es laindemnizacion?

Es la suma de dinero que debe entregar el empleador al trabajador
cuando pone término a la relacion laboral, invocando alguna de las
causales que dan este derecho al trabajador o cuando se ha estipulado
esta indemnizacion en el contrato de trabajo.

¢,Cuales son y cuando procede que se paguen indemnizaciones?
I) Indemnizacion sustitutiva del aviso previo (causal Art. 161)

Corresponde pagar esta indemnizacion si el contrato ha terminado
por la causal Art. 161 y sin que el empleador haya dado el aviso de
término con: a lo menos 30 dias de anticipacién y copia a la Inspec-
cién del Trabajo respectiva. Su monto es equivalente a la Ultima
remuneracién mensual ganada por el trabajador.

II) Indemnizacion del feriado anual o vacaciones (cualquier causal).

Si dejas de pertenecer a la empresa por cualquier causal, sin hacer
uso de tu feriado anual o vacaciones, tienes derecho a percibir una
indemnizacion. Esta es equivalente a la remuneracion integra, calcu-
lada en forma proporcional al tiempo que medie entre tu contratacion
o la fecha de cumplimiento del dltimo afio de trabajo y el término de
tus servicios.

[II) Indemnizacion por afios de servicio.

Cuando la relacién laboral y el contrato de trabajo hubiere estado
vigente un afio o mas, puede corresponder que el empleador pague
al trabajador alguna de las siguientes indemnizaciones:

a) Convencional: Es la indemnizacion que el empleador se obliga,
en el mismo contrato, a pagar al trabajador en los siguientes casos:

i) cualquiera sea la causal por la que se ponga término a la
relacion laboral o indemnizacién a todo evento (procede cual-
quiera sea la causal), o

i) solo por alguna de las causales de terminacion que contem-
pla la ley laboral, caso en el cual dependera de si la causal
invocada esta o no incorporada al contrato individual o colec-
tivo (depende de la causal invocada).

b) Legal: Es aquella indemnizacion que procede pagar al trabajador
a falta de la indemnizacién convencional cuando, se puso térmi-
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no al contrato por la causal de necesidades de la empresa, esta-
blecimiento o servicio (causal Art. 161). Esta indemnizacién es
equivalente a 30 dias de la dltima remuneracion devengada por
cada afio de servicio y periodo superior a seis meses prestados
continuamente a dicho empleador. Esta indemnizacion tiene un
tope maximo de 330 dias de remuneracion (11 afios).

¢, Qué pasa si te despiden sin indemnizacion?

Atencidn: Si te han despedido invocando una causal legal y consideras
gue este despido es indebido, improcedente o injustificado debes recla-
mar ante el juez del trabajo dentro del plazo de sesenta dias habiles,
. contados desde la separacion de tu puesto de trabajo, a fin de que el
Tribunal asi lo declare. Este plazo se suspendera cuando el trabajador
interponga el reclamo ante la Inspeccién del Trabajo respectiva, no obs-
tante, dicho plazo seguira corriendo una vez concluido este tramite, y en
ningun caso podra recurrirse al Tribunal mas alla de los noventa dias
habiles desde la separacion del trabajador.

Cuando el Juez competente ha declarado por sentencia que el despido
ha sido injustificado, indebido o improcedente, carente de motivo plausi-
ble o el empleador no ha invocado ninguna causal legal, procedera
pagar la indemnizacién por afios de servicio y la sustitutiva del aviso
previo.

En este caso, el juez ordenara pagar esta indemnizacion legal aumenta-
da, en un 20% o hasta un 50%, dependiendo de la causal que hubiese
sido invocada por tu empleador.

¢,Cémo se calculan las indemnizaciones?

. Se calculan sobre la base de la Ultima remuneracién mensual. La ley
dispone que la dltima remuneracion mensual comprendera toda la can-
tidad que perciba el trabajador por la prestacion de sus servicios al
momento de terminar el contrato, incluidas las imposiciones y cotizacio-
nes previsionales o de seguridad social de cargo del trabajador, y las
regalias o especies avaluables en dinero.

No procede incluir en ese célculo la asignacion familiar legal, pagos por
sobretiempo y aquellos beneficios 0 asignaciones otorgados en forma
esporadica o por una sola vez al afilo como gratificaciones y aguinaldos,
por ejemplo, de Navidad o Fiestas Patrias.

Excepcionalmente corresponde incluir en dicha operacion la gratificacion
cuando es pagada mes a mes.
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¢ Qué es el finiquito?

Es la declaracién escrita del empleador y del trabajador que da cuenta de
los pagos realizados por el primero y recibidos por el segundo, con
ocasion de la terminacion de los servicios.

¢,Cuales son los requisitos del finiquito?
Debe ser

I) firmado por el trabajador, y

. II) firmado por el presidente del sindicato, o

— firmado por el delegado de personal, o

— ratificado por el trabajador ante el inspector del trabajo o ratifica-
do por el trabajador ante notario publico, o ante el secretario mu-
nicipal, o ante el oficial del Registro Civil.

¢, Qué menciones debe contener el finiquito?

— los nombres y cédulas de identidad del trabajador y el empleador.

— lafecha de incorporacion del trabajador a la empresa.

— la fecha del finiquito.

— la causal legal por la cual termina el contrato.

— los pagos efectuados por el empleador y percibidos por el trabajador.
— el estado en que se encuentran las imposiciones previsionales.

— lareserva de derechos, es decir, las remuneraciones adeudadas que
el trabajador declara en el mismo finiquito que cobrard por la via
judicial.

las firmas del trabajador y del empleador.

Atencién: Si la causal invocada o los hechos en que se funda el
finiquito son irreales, el trabajador no debe firmarlo y debe concurrir a
la brevedad a la Inspeccion del Trabajo mas cercana a su lugar de trabajo
para dejar constancia de esta situacion.
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FINIQUITO DE TRABAJOR

=1 PR RRRORRRSY - TR [0 [T de19............ s
(Ciudad o lugar)

ENEFE O L.ttt nne e RU.T e con domicilio

(Nombre del Empleador)
(=13 SRRSO CAlB....eee e NO. e
(Ciudad o lugar)
Y AON oot SRR RU.Toiieeeeee se acuerda el siguiente finiquito:
(Nombre del Trabajador)
PRIMERO: DON.....ovtiiiiiteieeie s et ettt declara haberle prestado servicios
(Nombre del Trabajador)

- L PPV UURUROPTURPON encalidad de ........ccooeeiiniiiiiiine
(Nombre de la firma)

................................................................................... desde €l .......ccecc...d€ i de 19

hastael................ [0 [T de19........ , fecha esta Ultima de terminacién de sus servicios por

la siguiente causa, de acuerdo a [0 diSPUESLO €N € Art. (L).....ceiueeiieiiieiiieie et

SEGUNDO: DON...oeiiieeeeteee et eee e e et e e e e eee e e et e e e eenaaeaeaaaseeeesensssseeeaneenees declara recibir en este acto,

i ., (Nombre del Trabajador)
a su entera satisfacCion, de PAME e .........couiiiiiiiiiee e las sumas

. ., - N (Nombre del Empleador)
que a continuacidn se indican, por los siguientes conceptos:

TERCERO: DON....coiiiiiiiieiieniieeiiee e PPN deja constancia que durante
(Nombre del Trabajador)

todo el tiempo que le prestd Servicios a la firMaL.........ccooeiiiiiiiiii e recibi6 de

ésta, correcta y oportunamente el total de las remuneraciones convenidas, de acuerdo con su contrato de

trabajo, clase de trabajo ejecutado, reajustes legales, pago de asignaciones familiares autorizadas por la

respectiva Institucion de Prevision, horas extraordinarias cuando las trabajo, feriados legales, gratificacio-

nes y participaciones, en conformidad a la ley y que nada se le adeuda por los conceptos antes indicados ni

por ningln otro, sea de origen legal o contractual derivado de la prestacién de sus servicios, y motivo por el

cual, no teniendo reclamo ni cargo alguno que formular en contra de...
. le otorga el méas amplio y total finiquito, declaraciéon que formula

libre y espontaneamente, en perfecto y cabal conocimiento de cada uno y de todos sus derechos.
Para constancia firman las partes el presente finiquito en tres ejemplares, quedando dos de ellos en poder
del empleador y el otro en poder del trabajador (2)(3).

FIRMA DEL TRABAJADOR FIRMA DEL EMPLEADOR

CARNE IDENTIDAD R.U.T. CARNE IDENTIDAD R.U.T.

FIRMARON ANTE MI

(1) Indicar la causal de terminacion de contrato de trabajo, conforme a lo estipulado en los Arts. 159, 160,
161 del Cdédigo del Trabajo (D.F.L. N° 1/94), en su caso.

(2) Estos finiquitos deben ser firmados ante el presidente del Sindicato o Delegado del Personal o ante la
Inspeccion del Trabajo, Notario Publico, Secretario Municipal o del Oficial del Registro Civil.
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11. DERECHOS SINDICALES
¢Qué son los sindicatos?

Son las organizaciones que se dan los trabajadores para ser representa-
dos ante los empleadores, las autoridades y velar por sus intereses
comunes. La afiliacién a un Sindicato siempre sera personal, voluntaria e
indelegable.

¢ Qué es el derecho a sindicarse?

Es el derecho de los trabajadores, reconocido y garantizado por la Cons-
. titucién Politica de la Republica y las leyes, para constituir sindicatos, con
la sola condicion de sujetarse a la ley y a sus estatutos. Las organizacio-
nes sindicales, a su vez, tienen derecho de constituir federaciones, confe-
deraciones y centrales sindicales.

¢,Cual es laimportancia de una organizacion sindical?

La importancia de una organizacion sindical esta dada por los fines que
éstas persiguen. Estos son:

1) Representar a los trabajadores en el ejercicio de los derechos ema-
nados de tu contrato de trabajo ya sea individual o colectivo.

2) Representar a los trabajadores afiliados al sindicato en la negocia-
cion colectiva de la empresa o de las empresas. Asimismo, suscribir
el instrumento colectivo de trabajo, velar por su cumplimiento y hacer
valer los derechos que de el nazcan.

3) Velar por el cumplimiento de las leyes del trabajo, denunciando sus
infracciones ante las autoridades administrativas o judiciales segun

. corresponda.

4) Actuar como parte en los juicios o reclamaciones que tengan por
objeto denunciar practicas desleales.

5) Prestar ayuda a sus asociados, promover la cooperacion mutua entre
ellos, estimular su convivencia humana e integral y proporcionarles
recreacion.

6) Promover la educacion de sus asociados.

7) Canalizar inquietudes y necesidades de integracion respecto de la
empresa y de su trabajo.

8) Propender al mejoramiento de los sistemas de prevencion de riesgos
de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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9) Promover el mejoramiento del nivel de empleo.

10) En general, realizar todas aquellas actividades contempladas en los
estatutos y que no estén prohibidas por ley.

¢ Qué tipos de sindicatos existen?
Los sindicatos se clasifican en:

A) De empresa: Es aquel que agrupa sélo a trabajadores de una misma
empresa.

. B) De interempresa: Es aquel que agrupa a trabajadores de 2 o mas
empresas o empleadores distintos.

C) De trabajadores eventuales o transitorios: Es aquél constituido por
trabajadores que realizan labores bajo dependencia o subordinacién
en periodos ciclicos o intermitentes.

D) De trabajadores independientes: Es aquel que agrupa a trabajadores
gue no dependen de empleador alguno.

¢,Como se constituye un sindicato?

Se constituye a partir de una asamblea que retne a lo menos el quérum
(nimero minimo) de trabajadores exigido para su constitucion (25 trabaja-
dores representativos de, a lo menos, el 10% de los trabajadores de la
empresa, si ésta tiene mas de 50; u 8 trabajadores representativos de, a lo
menos, el 50% de los trabajadores de la empresa, si ésta tiene menos de
50 trabajadores). Se efectlla ante un ministro de fe, mediante votacion
secreta se aprueban los estatutos y se elige al directorio, debiendo
. levantarse un acta que contenga todos los datos sefialados, la nébmina de
los asistentes y los nombres de los miembros del directorio.

¢, Quién es el delegado del personal?

Es el trabajador elegido por los trabajadores que no estan afiliados a
ningun sindicato, siempre que su nimero y porcentaje de representatividad
cumplan los requisitos legales para constituir sindicato. Su funcién es la
de servir de nexo de comunicacion entre el grupo de trabajadores que lo
haya elegido, y el empleador y las personas que se desempefian en los
diversos niveles jerarquicos de la empresa o establecimiento, pudiendo,
ademas, representarlos ante la Direccion del Trabajo.
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12. NEGOCIACION COLECTIVA
¢, Qué es la negociacion colectiva?

Es el procedimiento a través del cual uno o mas empleadores se relacio-
nan con una o mas organizaciones sindicales o con trabajadores que se
unan para negociar, 0 con unos y otros, con el objeto de establecer
condiciones comunes de trabajo y de remuneraciones por un tiempo
determinado, asi como cualquier otro beneficio, de acuerdo con las nor-
mas establecidas en la ley.

¢, Qué es la negociacioén colectiva reglada?

Es el procedimiento establecido por la ley, con el objeto de establecer
condiciones comunes de trabajo y de remuneraciones por un tiempo deter-
minado, en un procedimiento reglado obligatorio, previamente establecido
por la ley. Termina con la firma de un contrato colectivo de trabajo.

¢, Qué es el convenio colectivo y en qué se diferencia del contrato
colectivo?

El convenio colectivo es el acuerdo suscrito entre uno o mas empleadores
con una o mas organizaciones sindicales o con trabajadores unidos para
tal efecto, o con unos y otros, con el propdsito de establecer condiciones
comunes de trabajo y remuneraciones por un tiempo determinado, pero
sin sujecion a las normas de procedimiento de la negociacion colectiva
reglada ni a los derechos, privilegios y obligaciones previstos para este
procedimiento reglado, como por ejemplo: el fuero durante la negociacion
y la huelga, como acontece en el contrato colectivo.

. ¢, Qué es un proyecto de contrato colectivo?

Es un documento que contiene las estipulaciones para un contrato colec-
tivo definitivo con las peticiones o pretensiones que los trabajadores
proponen al empleador. Con su presentacion comienza el procedimiento
de la negociacioén colectiva.

¢, Qué pasa si te incorporas a una empresa con contrato colectivo
vigente?
Existen dos posibilidades:

a) Que el empleador te extienda, en su totalidad, las estipulaciones del
contrato colectivo vigente. En este caso s6lo podras presentar, junto
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a otros trabajadores, un proyecto de contrato colectivo al vencimiento
del plazo de dos afios de celebrado el dltimo contrato colectivo.

b) que el empleador no te extienda las estipulaciones del contrato
colectivo vigente. En este caso podras presentar, junto a otros traba-
jadores, un proyecto de contrato colectivo después de transcurridos
seis meses desde la fecha de tu ingreso a la empresa.

Atencion: Es importante que averiglies, antes de firmar tu contrato de
trabajo, si existe en la empresa a la cual te incorporaras un Contrato
Colectivo vigente, cudles son los beneficios contemplados y cuantos
trabajadores estan incorporados a él. Es conveniente que le solicites al
empleador que te extienda integramente el Contrato Colectivo vigente al
. momento de tu incorporacién, cuando haya pocos trabajadores no adscri-
tos a éste y estos trabajadores no alcancen a reunir el quérum necesario
para presentar un proyecto de Contrato Colectivo.

¢,Cuales son los requisitos para negociar colectivamente?

No estar sujeto a inhabilidad para negociar colectivamente (por ejem-
plo: los gerentes, los trabajadores sujetos a contrato de aprendizaje o
a instrumento colectivo vigente); que la empresa tenga a lo menos un
afio de actividades y que exista quérum para presentar proyecto de
contrato colectivo (los mismos quérum necesarios para constituir sindi-
catos).

¢, Qué materias se pueden negociar colectivamente?

Todas aquellas que se refieran a remuneraciones u otros beneficios en
especie o en dinero y, en general, a las condiciones comunes de trabajo
(habilitacion de lugares para colacion y de actividades recreativas o
. culturales, capacitacion laboral y otras).

¢, Qué materias quedan excluidas de la negociacion colectiva?
Aquellas materias que restrinjan o limiten la facultad del empleador de
organizar, dirigir y administrar la empresa y todas aquellas que resulten
ajenas a la empresa.

¢,Cual es la duracion del contrato y del convenio colectivo?

Los contratos colectivos, los convenios colectivos y los fallos arbitrales,
tendran una duracion no inferior a 2 afios. Sin embargo, podran tener una
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duracién de sélo 18 meses cuando durante el proceso de negociacion la
comisién negociadora exija al empleador la suscripcién de un nuevo
contrato colectivo con las mismas estipulaciones del contrato anterior, sin
las clausulas de reajustabilidad de las remuneraciones y beneficios pac-
tados en dinero.

13. CONTRATO DE APRENDIZAJE

Si estas regido por un contrato de aprendizaje se te aplicaran las reglas
gue veremos en este capitulo, y so6lo para las materias que no estén
contempladas especialmente se te aplicaran las normas que hemos visto
anteriormente.

¢ Quiénes puede suscribir este contrato?

Sdlo pueden celebrar este contrato los trabajadores menores de veintiiin
afnos.

¢, Qué es el contrato de aprendizaje?

Es un contrato especial de trabajo por el cual un empleador esta obligado
a impartir al trabajador (en adelante aprendiz), durante un tiempo y en
condiciones determinadas, los conocimientos y habilidades de un oficio
calificado. Esta ensefianza se hara de acuerdo a un programa estableci-
do, el cual tu, como aprendiz, te obligas a cumplirlo y a cambio recibiras la
remuneracion convenida.

SA qué remuneracion tienes derecho?

. Como aprendiz tienes derecho a la remuneracion que libremente conven-
gas con tu empleador en el contrato. Esta remuneracion puede ser inferior
al ingreso minimo legal. En ningln caso tu remuneracién podra ser
regulada a través de contratos o convenios colectivos.

¢, Qué estipulaciones debe contener el contrato?
Debe contener a lo menos las mismas estipulaciones de todo contrato de

trabajo (capitulo "El contrato") y ademas debera establecerse expresa-
mente el plan que desarrollards como aprendiz.
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¢, Que obligaciones tiene el empleador?

1) Soélo puede ocuparte en los trabajos propios establecidos en el
programa de aprendizaje.

2) Debe proporcionarte los elementos adecuados de trabajo.

3) Debe designar un trabajador de la empresa como maestro guia para
gue conduzca tu aprendizaje.

4) Debe permitir los controles que realice el Servicio Nacional de Capa-
citacion (SENCE).

¢,Cuanto dura el contrato de aprendizaje?

. La duracion del contrato de aprendizaje sera por el periodo establecido en
el contrato, el que no podra ser superior a dos afios.

14. LA BUSQUEDA DE EMPLEO (*)

La busqueda de empleo es un proceso organizado que requiere una gran
dedicacion y tiempo completo y en el cual las negativas no deben desani-
marte.

¢, Qué es el programa "Chile Joven"?

Es un programa del Gobierno destinado a dar capacitacion a jovenes que
deseen aprender una determinada técnica u oficio. Si estas interesado en
capacitarte mediante estos cursos debes informarte e inscribirte en la
oficina de colocaciones de tu municipalidad.

¢, Qué debes hacer para buscar empleo?

—  Preparar el Curriculum Vitae y la carta de presentacion.

—  Definir en qué quieres y puedes trabajar de acuerdo a tu capacitacion
y habilidades.

—  Tener claridad de cudl es tu expectativa de sueldo (informarte cuanto
ganan quienes realizan el mismo trabajo).

— Tener al dia todos tus certificados: de estudios, nacimiento, antece-
dentes, situacion militar, concentracion de notas, etc.

(*) Chile Joven, Programa de Capacitacion Laboral de Jovenes "Guia Practica para
postular a un trabajo" (1996).
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¢,Como y donde buscar empleo?

— Para buscar trabajo tienes que estar alerta, hablar y preguntar.

— Cuéntale a tus amigos y familiares que estas buscando trabajo. Ellos
pueden darte algun dato.

— Leeyrevisalos avisos publicados en diarios, especialmente los dias
domingo.

— Informarte en la Oficina de Colocaciones de tu Municipalidad o en la
de otras comunas. Ahi hay personas que estan preocupadas de
proporcionar informacién a quienes buscan trabajo.

— Acércate a lugares donde hay avisos de empleo, como supermerca-
. dos, parroquias, quioscos, etc.

— Recurre a la guia telefénica (en los centros de llamados te pueden
prestar la guia comercial) y selecciona las empresas del rubro en
gue estas capacitado.

¢, Qué hago al acudir a estas alternativas?

— Anota cada dato de trabajo que sea de tu interés.
— Consulta quién es el jefe de taller o personal.

— Anda personalmente a dejar tu Curriculum Vitae al jefe de personal o
taller.

— Sino puedes ir en persona, envia tus datos por correo y llama por
teléfono para solicitar una entrevista.

Aviso: Si al momento de postular a un trabajo no hay vacantes disponi-
bles 0 no quedas seleccionado, cuando se produzca algun cupo tendras
la ventaja que tus datos estaran ahi. Continta buscando en otras empre-
. sas. Es importante tener una actitud positiva; las situaciones adversas no
deben desanimarte.

15. CURRICULUM
¢, Qué es y para qué sirve un curriculum vitae?

El curriculum vitae es un resumen escrito y organizado de tus datos
personales, formacion, experiencia laboral, recomendaciones, etc. pre-
sentados al empresario con el fin de obtener un empleo. Este curriculum
le sirve al empresario para analizar si tus caracteristicas personales y de
formacion se ajustan a las necesidades del puesto de trabajo que requiere
cubrir.
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¢,Como puedo Ordenar mi Curriculum Vitae?
Existen dos formas:
1) Cronolégico:

a) directo: en él los datos de formacion y de experiencia laboral mas
antiguos van en primer lugar.

b) inverso: en él los datos de formacién y de experiencia laboral mas
recientes van en primer lugar.

2) Funcional: en él se destacan las actividades o tareas realizadas en los
puestos de trabajo desempefiados, agrupandolas por experiencias.

¢,Cémo debe ser un curriculum vitae?
Debe ser:

—  corto, claro y bien organizado; bien presentado (sin errores ni borro-
nes), resaltando con letras mayudsculas o ennegrecidas los datos de
mayor interes;

—  escrito a maquina;
—  no debes mencionar problemas;

— acompafiado, en lo posible, de una fotografia.

¢, Qué es la carta de acompafiamiento?

Es una peticion al empleador para que tome en cuenta tu postulacion a un
trabajo. Debe ser corta y contener:

- la referencia al trabajo que se quiere obtener;

— una breve exposicion del conocimiento que tienes de la empresa,;

— una breve descripcion de tus aptitudes y formacion para el puesto;

- una peticion de entrevista.
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Ejemplo de Curriculum Vitae (cronoldgico directo)

Antecedentes Personales

Nombre :Juan Carlos Cerda Tapia.
Fecha de nacimiento : 19 de diciembre de 1973.
Cédula de identidad : 10.211.887-6.

Domicilio : Av. Grecia 5276, Nufoa.
Estado civil . Soltero.

Teléfono . 2715217 (recados).

Antecedentes Educacionales
a) Ensefianza Basica

1980 - 88 : 1°a 8¢9, Liceo Municipal de Vicufia.
b) Ensefianza Media

1989 - 92 : 1°a 49, Liceo Municipal de Nufoa.
c) Estudios Posteriores

1995 : Centro de Capacitacion Industrial Universidad de San-
tiago. Técnicas de Cocina y Manipulacion de Alimentos,
Programa Chile Joven.

Antecedentes Laborales

1993 - 1994 . Puesto de ayudante de Cocinero.
Restaurante Los Almendros, Av. Matta 524, fono:
822435.
Término de la relacién laboral por renuncia voluntaria.

1995 - 1996 : Jefe de la Cocina.
Restaurante Valle de Plata, Portugal 115, fono 8365484.
Término de la relacion laboral por renuncia voluntaria.

1997 . Aprendiz de Chef (practica laboral).
Restaurante Eliseo, Pio Nono 537, fono: 8284509.
Finalizacion de la practica laboral.

Otras Actividades

Presidente del Club Deportivo " Barrabases".
1994-1996.

Practica regular de Futbol y Atletismo.

Referencias

Padre Ramon Puebla. Sr. Ramon Garcia.
Iglesia "La Piedad" Jefe de Cocina, Restaurante Eliseo.
Fono: 8792393. Fono: 8284509.
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Ejemplo de Carta de Solicitud

Santiago de Chile, 25 de marzo de 1997.

Sr. Roberto Urenda Pozo.
Jefe de Personal.
Restaurante La Cocina.
Presente.

Estimado Sr. Jefe de Personal:

Adjunto con la presente a Ud. mi Curriculum Vitae para optar al puesto de
cocinero, anunciado en el diario El Mercurio del 17 de marzo de 1997.

Mi interés por trabajar en el restaurante La Cocina comenzé circunstan-
cialmente a raiz de una visita que, en compaifiia de mi polola, realicé a su
restaurante. En esta oportunidad pude apreciar el excelente funcionamiento
de la empresa, las proyecciones de crecimiento que posee y la gran variedad
de su carta. En ese momento decidi que seria un lugar ideal para trabajar en el
futuro.

Al leer mi Curriculum Vitae, usted podra conocer la formacion que
poseo y la experiencia adquirida durante la practica laboral, realizada en el
Restaurante Eliseo, donde me desempefié como aprendiz de maestro y
segun carta adjunta, fui responsable y confiable en las tareas que me toco
realizar.

. Espero tener la oportunidad de ser citado a una entrevista para poder
demostrar mi competencia para el puesto, asi como mi inmediata disponibili-
dad y entusiasmo para trabajar en la empresa.

Saluda atentamente a usted,

Juan Carlos Cerda.
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16. LA ENTREVISTA (*)

Si has logrado obtener una entrevista con un empleador, enfréntala bien.
Aqui encontrards una guia que te permitira preparar metédicamente tu
entrevista, para que obtengas buenos resultados.

1) LAINFORMACION

En primer lugar debes informarte sobre la empresa u organismo a
gue postulas, averiguando discretamente datos sobre su ubicacion,
tipo de producto(s) o servicio(s) que ofrece, nimero de empleados,
horario de funcionamiento, en qué consiste el puesto al que postulas
(tareas asignadas, obligaciones, requisitos, etc.).

2) LA PRESENTACION

— Llega 10 6 15 minutos antes de la hora fijada para la entrevista.
— Elige entre tu ropa la mas adecuada a la circunstancia:

En el caso de los hombres:

un veston sport o una chomba, camisa y pantaldn de vestir. Todo muy
limpio y bien planchado. Si se trata de un puesto de ventas, se debe
usar corbata y terno.

En el caso de las mujeres:

un vestido o traje de dos piezas, una falda o pantalon de vestir con
blusa o chomba. Todo muy limpio y bien planchado. Evita las extrava-
gancias, es decir, ropas que resulten muy llamativas, como minifal-
das muy cortas o ropa muy cefiida al cuerpo. El cabello debe lucir
limpio y bien ordenado. Ufias y manos deben estar impecables.

. — No mastigues chicle ni chupes pastillas. No fumes, a menos que
tu entrevistador te ofrezca un cigarrillo y ti desees aceptarlo.

— Muestra confianza en ti mismo. Sonrie cuando entres, camina
derecho, dale la mano a tu entrevistador con firmeza, pero sin
apretar demasiado.

— No tomes asiento antes que te lo ofrezcan y no te dejes caer
sobre tu asiento, siéntate correctamente.

— Debes estar atento y concentrado. La situacion es seria y debes
demostrar en todo momento que asi la consideras.

(*) Chile Joven Programa de Capacitacion Laboral de Jévenes "Guia Practica para
postular a un trabajo" (1996).
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— Es importante que manifiestes tu interés y buena opinién del or-
ganismo o empresa durante toda la entrevista. Para esto, debes
mirar a tu entrevistador a los ojos y puedes asentir con la cabeza
cuando te explique algo.

— Debes siempre estar atento a tu entrevistador, sin dejar de mani-
festar atencién a lo que te dice.

3) MIENTREVISTADOR

— Laprimera entrevista sera probablemente con un agente de per-
sonal o con el jefe de seccion del cual depende el puesto de tra-
bajo a que postulas.

— El querra asegurarse que le convienes al equipo y al lugar, y que
. estas dispuesto a colaborar sin dificultad con los otros empleados.

— Debes estar preparado para responder preguntas generales so-
bre tu formacién, experiencia (si la tienes), personalidad y objeti-
vos para el trabajo en cuestion. De aqui, si es necesario, surgira
una segunda entrevista con un jefe superior.

4) LAESTRUCTURADE LAENTREVISTA

— La duracion puede variar de 15 a 60 minutos. Cualquiera sea la
duracion, como postulante debes estar bien preparado y contar
con tiempo suficiente.

— Lleva contigo una copia de tu Curriculum Vitae.

— El entrevistador querra que te sientas comodo, sonrie para rom-
per el hielo y prepéarate para responder. Ten una actitud positiva.

— Si hay preguntas que no comprendes bien, pide aclaracion antes
de responder, no te precipites en tus respuestas, puedes no haber
entendido bien y eso te llevara a contestar en forma equivocada.

— Te pediran que hables de ti.

. — El entrevistador quiere saber si eres la persona mas apropiada

para el puesto ofrecido. En algunos casos, te facilitaran la res-
puesta y te haran preguntas sobre tu Curriculum Vitae, por ello
debes conocer muy bien lo que indicaste en él.

— Nunca interrumpas al entrevistador.
— No exageres tu experiencia o habilidades.
— No intentes dominar la entrevista, deja al entrevistador tomar la
iniciativa.
5) PREGUNTAS QUE REQUIEREN RESPUESTAS PRECISAS

— ¢ Por qué postulas a ese puesto?

— ¢ Qué tipo de experiencia anterior tienes para el puesto que pos-
tulas?
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— ¢ Cudles son tus objetivos profesionales a futuro?

— ¢ Cudles son tus ventajas para el puesto?

— ¢ Cudles son tus debilidades o desventajas para el puesto?
— ¢Como te llevas con tus compafieros de equipo?

— ¢ Por qué debemos contratarte a ti y no a otro postulante?
— ¢ Cuanto esperas ganar en este puesto?

— ¢ Estas dispuesto a trabajar en cualquier horario y cualquier dia
de la semana?

El entrevistador, ademas de realizarte estas preguntas, podria que-
rer conocer tu reaccion frente a determinadas situaciones, como por

. ejemplo:

Situaciéon 1

Entras a las 08:00 y acabas de perder la micro de las 07:00, la cual te
permite llegar justo a tiempo. Sabes que la proxima micro pasa en
media hora. ¢ Qué haces?

Una actitud correcta seria avisar por teléfono. Si no puedes, apenas
llegues, da las excusas correspondientes.

Situacioén 2

Un compafiero de taller deja desconectada una herramienta antes
de partir, ti observas que por irse rapido lo olvida frecuentemente.
¢, Cémo reaccionas?

Lo apropiado seria desconectarla y avisarle a tu compariero del olvido.

Finalmente, el entrevistador puede preguntarte si tienes alguna con-

sulta que hacer, esto te indicara que la entrevista esta terminando.
. Aqui puedes manifestar tu interés por el trabajo, puedes decir que
todo estéa claro, agradecer la entrevista y preguntar cuando se toma-
ra la decision, y si puedes llamar o presentarte para conocer el
resultado. Despidete agradeciendo, con un apretén de manos y una
sonrisa.

6) EL SEGUIMIENTO DE LA ENTREVISTA
Inférmate del resultado dentro de los plazos que te han sefialado. Si

el resultado no te favorece, pregunta si dentro del mismo sector hay
otras empresas que podrian necesitar personal con tu calificacion.
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Decreto N° 195, de 1998, del Ministerio de Hacienda. Aprueba reglamento
de la Ley N° 18.778, que establece subsidio al pago de consumo de agua
potable y servicio de alcantarillado de aguas servidas.

Decreto N° 556, de 1997, de la Subsecretaria de Telecomunicaciones. Aprue-
ba reglamento sobre tramitacién y resolucion de reclamos de servicios de
telecomunicaciones.

Decreto N° 300, de 22.06.98, del Ministerio de Educacion. Modifica Decreto
N° 220, de 1998, que establecio los objetivos fundamentales y contenidos
minimos obligatorios para la ensefianza media y fij6 las normas generales
para su aplicacion.

Decreto N° 702, de 6.05.98, del Ministerio de Relaciones Exteriores. Pro-
mulga el Acuerdo administrativo con el Reino de Noruega para la
implementacion del Convenio sobre Seguridad Social.

D.FL. N° 2, de 12.11.97, del Ministerio de Hacienda. Fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ordenanza de Aduanas.

Resolucion N° 204 exenta, de 15.07.98, de la Direccion del Trabajo. Fija requi-
sitos y regula procedimientos para establecer un sistema obligatorio de con-
trol de asistencia y determinacion de las horas de trabajo, de descanso y de
las remuneraciones para los trabajadores choferes de vehiculos de carga te-
rrestre interurbana (publicado en la edicién anterior de este Boletin).

Resolucién N° 236, de 15.06.98, de la Contraloria General de la Republica.
Aprueba reglamento de Sumarios instruidos por la Contraloria General de
la Republica.

Ley N° 19.568. Dispone la restitucién o indemnizacion por bienes confisca-
dos y adquiridos por el Estado o a través de los Decretos Leyes N°s. 12, 77
y 133, de 1973; 1.697, de 1977, y 2.346, de 1978.

Su articulo 5° dispone:

"Articulo 5°.- En el caso de solicitudes presentadas por organizaciones sin-
dicales, el Ministerio de Bienes Nacionales requerira el pronunciamiento de
la Direccidn del Trabajo, respecto de si la solicitante puede ser reputada
sucesora de la organizacion sindical afectada en los términos del articulo 1°,
para lo cual este Ultimo servicio tendra en consideracion sus estatutos, anti-
gliedad, continuidad, nombre o afiliados.

Si se presentaren dos o0 mas organizaciones sindicales reclamando el dere-
cho a ser reputadas sucesoras de una misma entidad, la Direccion del Tra-
bajo se pronunciara a favor de aquella que acredite contar dentro de su
organizacion, a la fecha de publicacién de esta ley, segun corresponda:
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a) Con el mayor nimero de afiliados dentro de la respectiva categoria de la
empresa a que pertenecen, que hubieren estado afiliados a la organiza-
cién afectada por la privacion del dominio de sus bienes, o

b) Con el mayor nimero de sindicatos, federaciones, confederaciones o
entidades reputadas sucesoras de éstos, que hubieren estado afiliados
a la organizacion afectada por la privacion del dominio de sus bienes.

La Direccion del Trabajo emitira su pronunciamiento dentro del plazo de
sesenta dias contado desde la ultima publicacién del extracto a que se re-
fiere el articulo 3°.

Este pronunciamiento se notificara a los interesados por carta certificada, y
de él se podra apelar ante el Juez de Letras en lo Civil, de acuerdo a lo
prescrito en el articulo 7°, dentro del plazo de 30 dias contado desde su
notificacion".

(N. del E.: Véase Circular N° 120, de 1998, de la Direccion del Trabajo, publi-
cada en esta edicion).

Decreto N° 810, de 20.05.98, del Ministerio de Relaciones Exteriores. Pro-
mulga el Acuerdo Administrativo con el Reino de Espafia para la aplicacion
del Convenio de Seguridad Social.

Decreto N° 158, de 24.06.98, del Ministerio de Planificacién y Cooperacion.
Declara Dia Nacional de los Pueblos Indigenas el 24 de junio de cada afio.

Ley N° 19.573. Introduce modificaciones al Codigo de Mineria en relacion
con la superposicion de pertenencias mineras.

Direccion del Trabajo. Rectifica Resolucion N° 204 exenta, de 1998, publi-
cada el 22 de julio de 1998 (el texto corregido de esta resolucion se incluye
en la edicion anterior de este Boletin).

Resolucién N° E-149-98, de 10.07.98, de la Superintendencia de Adminis-
tradoras de Fondos de Pensiones. Aprueba reforma de estatutos de A.F.P.
Magister S.A.

Ley N° 19.578. Concede aumento a las pensiones y establece su finan-
ciamiento por medio de modificaciones a normas tributarias (publicada en
esta edicion).
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Ley N° 19.575. Prorroga la vigencia de los avallios de los bienes raices
agricolas.

Resolucién N° 1.327 exenta, de 10.07.98, del Ministerio de Salud. Reajusta
niveles de ingreso para efectos del articulo 29 de la Ley N° 18.469 (véase
suplemento Datos Utiles).

Ley N° 19.572. Modifica el articulo 1° transitorio de la Ley N° 19.495, para
eliminar el requisito de Ensefianza Basica respecto de las personas que
renuevan la licencia de conducir.

Resolucion N° E-150-98, de la Superintendencia de Administradoras de Fon-
dos de Pensiones. Aprueba modificacion de estatutos de A.F.P. Summa S.A.
y fusiona Fondos de Pensiones de A.FP. Summa S.A. y A.F.P. Ban-
sander S.A., conformando el Fondo de Pensiones, de A.F.P. Summa
Bansander S.A.

Decreto N° 297, de 22.06.98, del Ministerio de Educacion. Modifica el
Decreto N° 174, de 1994, que establecioé nuevas normas técnicas aplicables
a los Centros de Diagnéstico y Microcentros o equipos de apoyo sicope-
dagdgico y modificé el Decreto N° 428, de 1975.

Ley N° 19.577. Condona el pago de la patente Unica de acuicultura a pe-
guefios acuicultores en los casos que sefala.

Ley N° 19.574. Declara inapelables sanciones por multas (sentencias defi-
nitivas dictadas en procesos por simples infracciones a la Ley de Transito).
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ACTUALIZACION DE NOMINA DE INSPECCIONES
(Publicada en Boletin N° 107, diciembre 97)

Mediante Circulares N°s. 122, de 4.08.98, y 125, de 10.08.98, la U. de Administracién General,
comunica la distribucion de N°s. Telefénicos IV Regién y actuales fonos y/o domicilios de las

siguientes dependencias:

DEPENDENCIA

DOMICILIO

TELEFONOS/FAX

[.P.T. Vallenar

[.C.T. Casablanca
[.P.T. Valdivia

D.R.T. Punta Arenas

|.P.T. Punta Arenas

[.C.T. Buin
I.C.T. Maipu

I.C.T. La Florida

|.C.T. Curanilahue

Marafion N° 802
Constitucion N° 69
Arauco N° 600-B
Fagnano N° 523

Pedro Montt N° 895

Condell N° 203
Manuel Rodriguez N° 1876

Vicufia Mackenna N° 5893

Av. Salvador Allende N° 108

Distribucion N°s. telefénicos IV Region

D.R.T. La Serena

I.P.T. La Serena

[.P.T. Ovalle
I.P.T. Choapa - lllapel

I.P.T. Coquimbo
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Director Regional
E. Adm. Coord. Operativo y Gestién
Coordinador Juridico, UATU

Inspector Provincial U. de Fisc.,
Of. Turno y Multas U. de OOSS, Partes,

Inspector Provincial Fiscalizacion,
Turno, Partes

Inspector Provincial Of. Turno,
Fiscalizacion y Partes

Inspectora Provincial Of. Turno,
U. Fiscalizacion Of. Partes, Org. Sindicales

613868 - 611246 fax

203589 - 212737 fax

227543 - 229039
229019 fono-fax

242158 - 222581
241456

8212471 - 8211105 fax

7669248 - 7669435
7669404 - 7669228 fax

2930631 - 2930986
2210305 - 2930412 fax

693289 - 691343 fax

210728 - 223995 fax
223667

221644 - 211304
213921 fax

625042 - 620036 fax
523524 - 521316 fax

317796 - 313562 fax
321157
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DICTAMENES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO
Departamento Juridico

JORNADA DE TRABAJO. DISTRIBUCION. HORAS EXTRAORDINARIAS.
LIMITE. PROCEDENCIA.

3.174/ 236, 16.07.98.

1) Se encuentra ajustada a derecho la jornada ordinaria de trabajo de
48 horas semanales, distribuida en cinco dias, con 9,6 horas diarias.

2) ElImaximo de horas extraordinarias que pueden laborarse por dia es de
dos horas, siempre y cuando se trate de faenas que por su naturaleza
no sean perjudiciales parala salud del trabajador.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 22 inciso 1°, 27 inciso 1°, y 31 inciso 1°.

Se ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de las siguientes materias:

1) Si es legalmente procedente distribuir en cinco dias la jornada ordinaria maxima de
cuarenta y ocho horas semanales y, en tal caso, trabajar 9,6 horas por dia.

2) Cual es el maximo de horas extraordinarias que se pueden trabajar por dia.
Sobre el particular, cdmpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 22 inciso 1° del Cédigo del Trabajo, dispone:

“La duracion de la jornada ordinaria de trabajo no excedera de cuarenta y ocho horas
semanales".

Del precepto transcrito se infiere que el legislador, para determinar la duracién maxima de la
jornada ordinaria de trabajo, ha considerado como base un periodo semanal y le ha fijado como
limite la cantidad de 48 horas.

A su vez, el articulo 28 inciso 1°, del mismo cuerpo legal, preceptua:

"El maximo semanal establecido en el inciso primero del articulo 22 no podra distribuirse en
mas de seis ni en menos de cinco dias".

De la norma reproducida se infiere que la jornada ordinaria maxima de 48 horas semanales
debe distribuirse de forma que comprenda un minimo de cinco o un maximo de seis dias.

Finalmente y de conformidad al inciso 2° del referido articulo 28 en ningun caso la jornada
ordinaria puede exceder de diez horas por dia.

Conjugando dichas disposiciones legales es posible sostener, entonces, que en el caso en

consulta no existe inconveniente legal alguno para que esa empresa y sus trabajadores distribuyan
la jornada semanal de 48 horas semanales en cinco dias, con 9,6 horas diarias.
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2) En lo que dice relacién con la segunda pregunta formulada, cabe sefialar que el articulo 31
del Cédigo del Trabajo en su inciso 1°, dispone:

"En las faenas que, por su naturaleza, no perjudiquen la salud del trabajador, podran pactarse
horas extraordinarias hasta un maximo de dos por dia, las que se pagaran con el recargo sefialado
en el articulo siguiente".

De la disposicién legal preinserta se infiere que tratandose de aquellas faenas que por su
naturaleza no sean perjudiciales para la salud del dependiente, las partes pueden convenir laborar
horas extraordinarias hasta un maximo de dos por dia.

De esta suerte, aplicando lo expuesto precedentemente o la jornada de trabajo por cuya
legalidad se consulta preciso es sostener que resulta plenamente procedente laborar por acuerdo
de las partes dos horas extras diarias por sobre la jornada ordinaria de 9,6 horas diarias.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

1) Se encuentra ajustada a derecho la jornada ordinaria de trabajo de 48 horas semanales,
distribuida en cinco dias, con 9,6 horas diarias.

2) Elméaximo de horas extraordinarias que pueden laborar es de dos horas por dia, siempre y
cuando se trate de faenas que por su naturaleza no sean perjudiciales para la salud del
trabajador.

REMUNERACIONES. DIAS NO LABORADOS. CHOFERES. SUSPENSION.
LICENCIA DE CONDUCIR.

3.175/237, 16.06.98.

1) Resulta procedente que la empresa de Transportes ..., descuente a los
choferes de su dependencia las remuneraciones correspondientes a los
dias no laborados como consecuencia de lasuspension de su licenciade
conducir, sélo en el evento que este hecho seaimputable al trabajador.

2) No resulta procedente que la empleadora otorgue un permiso sin goce
de sueldo al dependiente, durante el lapso que dure la suspension de
licencia de conducir de éste, si tal hecho no le es imputable.

3) Noresultaprocedente que laempleadoraunilateralmente proceda a efec-
tuar descuentos alas remuneraciones de sus trabajadores choferes por
concepto de robos o deterioros del camién.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 7°, 10 y 58. Cédigo Civil, articulo 1545.

Concordancias: Ord. N° 5.799/191, de 28.08.91, Ord. N° 2.577/38, de 27.03.89 y Ord.
N° 7.336/115, de 21.09.89.

Se han efectuado las siguientes consultas a esta Direccion:
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1) Siresulta procedente que la empresa de Transportes..., descuente a los choferes de su
dependencia la remuneracion correspondiente a los dias no trabajados, como consecuen-
cia de habérseles suspendido la licencia de conducir, ya sea por un hecho imputable al
trabajador, como en el caso de que no le sea imputable.

2) Siresulta procedente que la misma empleadora proceda a otorgar un permiso sin goce de
sueldo al chofer que se le ha suspendido su licencia de conducir.

3) Siresulta procedente que se descuente del bono de produccién, sumas de dinero en caso
de deterioros o robos que sufra el camién que tiene a su cargo el trabajador.

Sobre el particular cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

En relacién a la pregunta signada con el N° 1, cabe sefialar que el articulo 7° del Cdédigo del
Trabajo, dispone:

"Contrato individual de trabajo es una convencion por la cual el empleador y el trabajador se
obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales bajo dependencia y subordinacién del
primero, y aquél a pagar por estos servicios una remuneracion determinada”.

Por otra parte, cabe recordar que el articulo 1545 del Cédigo Civil prescribe:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

De las disposiciones legales precedentemente transcritas se infiere que el contrato de trabajo
es un contrato bilateral, en cuanto genera obligaciones reciprocas o correlativas para las partes
contratantes, y que debe ser cumplido en su integridad en tanto éstas no acuerden dejarlo sin efecto
0 concurra una causa legal que lo invalide.

Ahora bien, en el caso del empleador, sus principales obligaciones consisten en proporcionar
al dependiente el trabajo estipulado y en pagar por estos servicios la remuneracion que hubieren
convenido, y en el del trabajador, en prestar los servicios para los cuales fue contratado.

De ello se sigue que si el trabajador se encuentra impedido para dar cumplimiento a su
obligacion basica de prestar servicios por causas imputables a él y no al empleador, este ultimo se
libera de dar cumplimiento a las obligaciones correlativas que le impone el contrato de trabajo, esto
es, la de proporcionar el trabajo convenido y la de pagar la remuneracion acordada.

Conforme a lo expresado, cabe concluir que, en la especie, el empleador no estaria obligado al
pago de las remuneraciones correspondientes al periodo en que el chofer se encuentra inhabi-
litado para conducir por causas que le fueren imputables, toda vez que, en tal evento ha sido el
propio trabajador el que se ha colocado en la situacion de no poder prestar los servicios para los
cuales ha sido contratado. Por el contrario, subsistiria tal obligacion respecto del empleador si la
sancion de suspension de la licencia de conducir del trabajador se produce por un hecho imputable
a aquél.

2) En lo que respecta a la consulta signada con este nimero, cabe sefalar que de acuerdo a lo

manifestado en los parrafos que anteceden, se hace necesario distinguir previamente si la suspen-
sion de licencia de conducir del trabajador le es 0 no imputable.

N° 116/98 Septiembre — 77



SEPT. 1998 DICTAMENES

De esta forma, si la causa de la suspension no es de responsabilidad del trabajador, no resulta
procedente que el empleador le otorgue un permiso sin goce de sueldo por el lapso que dure tal
sancion.

En razon de lo ya expuesto es que debera seguir pagandose al dependiente la remuneracion
convenida, toda vez que siendo ajena a su voluntad, o a hechos propios, la causa que genera el
impedimento para prestar sus servicios, debe entenderse que en todo momento el trabajador ha
dado cumplimiento a las obligaciones que le impone el contrato de trabajo, manteniéndose la
obligacion del empleador de retribuirle por éstos.

Por el contrario, si a causa de la suspension de la licencia de conducir proviene de un hecho
propio, atribuible a la voluntad del dependiente, que genera el cese de la obligacién del empleador
de pagar la remuneracion convenida, quedara al arbitrio de este Gltimo determinar unilateralmente
conceder el permiso sin goce de sueldo al trabajador, por cuanto durante el periodo de tiempo que
dure la citada sancién el dependiente no cumplira con su obligaciéon de prestar los servicios
convenidos en el contrato de trabajo.

3) En lo que respecta a si resulta procedente que la empleadora descuente del bono de
produccion sumas de dinero en caso de deterioros o robos que sufra el camién a cargo del
dependiente, cabe sefialar:

El articulo 10 N° 4 del Cédigo del Trabajo dispone:
"El contrato de trabajo debe contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:
"4.- monto, forma y periodo de pago de la remuneracion acordada”.

De la disposicion transcrita se colige que el contrato de trabajo debe contener, entre las
estipulaciones minimas, el monto, forma y periodo de pago de la remuneracion, de lo cual se infiere
gue tales disposiciones convencionales constituyen clausulas de la esencia del contrato de trabajo
gue no pueden faltar y que el legislador ha exigido con el propdsito que el trabajador tenga cabal
conocimiento de la retribucién a la cual tiene derecho la prestacion de los servicios convenidos
mediante dicho contrato.

Por su parte, el articulo 58 del mismo Cédigo, dispone:

"El empleador debera deducir de las remuneraciones los impuestos que las graven, las
cotizaciones de seguridad social, las cuotas sindicales en conformidad a la legislacion respecti-
va, y las obligaciones con instituciones de prevision o con organismos publicos. Igualmente, a
solicitud escrita del trabajador, el empleador debera descontar de las remuneraciones las
cuotas correspondientes a dividendos hipotecarios por adquisicion de viviendas y las cantida-
des que el trabajador haya indicado para que sean depositadas en una cuenta de ahorro para la
vivienda abierta a su nombre en una institucion financiera o en una cooperativa de vivienda.
Estas ultimas no podran exceder de un monto equivalente al 30% de la remuneracion total del
trabajador.

"Solo con acuerdo del empleador y del trabajador que debera constar por escrito, podran
deducirse de las remuneraciones sumas o porcentajes determinados, destinados a efectuar pagos
de cualquier naturaleza. Con todo, las deducciones a que se refiere este inciso, no podran exceder
del quince por ciento de la remuneracion total del trabajador.
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"El empleador no podra deducir, retener o compensar suma alguna que rebaje el monto de las
remuneraciones por arriendo de habitacién, luz, entrega de agua, uso de herramientas, entrega de
medicinas, atencion médica u otras prestaciones en especie, o por concepto de multas que no estén
autorizadas en el reglamento interno de la empresa".

De los preceptos legales transcritos se infiere, en primer término, que el legislador ha sefialado
expresamente los descuentos que el empleador esta obligado a efectuar de las remuneraciones de
los trabajadores, a saber: a) los impuestos que las graven; b) las cotizaciones de seguridad social; c)
las cuotas sindicales, de acuerdo a la ley; d) las obligaciones con instituciones de prevision o con
organismos publicos.

Se establece ademas que s6lo con acuerdo del empleador y del trabajador, que debera constar
por escrito, podran deducirse de las remuneraciones sumas destinadas a efectuar pagos de
cualquier naturaleza hasta un maximo de 15% de la remuneracién total del dependiente.

Finalmente la norma en comento prohibe al empleador efectuar ciertos descuentos, entre los
gue se cuentan el arriendo de habitacion, luz, entrega de agua, uso de herramientas, entrega de
medicinas, atencién médica y otras prestaciones en especies 0 por multas no autorizadas en el
respectivo reglamento interno.

Pues bien, efectuado un analisis conjunto y armoénico de las disposiciones legales transcritas
en parrafos anteriores, es posible sostener, a juicio de esta Direccion, que ellas consagran el
principio de la certeza de la remuneracion, propésito que el legislador persigue con el estableci-
miento de normas que llevan a garantizar certidumbre al trabajador en cuanto a la remuneracién
gue recibira por la prestacion de sus servicios, elemento que, como se sabe, es de la esencia del
contrato de trabajo, no pudiendo faltar en él y que el legislador ha establecido explicitamente en el
citado articulo 10 N° 4, del Cddigo del Trabajo, con el propdsito de que el dependiente tenga cabal
conocimiento de la retribucion a la cual tiene derecho por la prestacion de los servicios convenidos.

Ahora bien, si una de las partes contratantes tiene la facultad de efectuar descuentos de la
remuneracion, ante circunstancias calificadas por ella misma y por los montos que ella también
determina, se esta afectando el objetivo que se pretende con las hormas antes comentadas.

Por consiguiente, no procede que el empleador sea, ni aun con arreglo a lo dispuesto en el
inciso 2° del articulo 58 del Cdodigo del Trabajo, quien pueda en los casos de robo o deterioro que
sufra el camion a cargo del dependiente, fijar el grado de los dafios y el monto del descuento,
materia que en definitiva corresponderia conocer y resolver en todo caso a las partes contratantes y,
a falta de acuerdo, a los Tribunales de Justicia.

Lo anterior, sin perjuicio de la facultad del empleador para perseguir la eventual responsabili-
dad culpable o dolosa que pudiera afectar al dependiente por el deterioro o dafios que el camion
sufra y de los robos en que se vea involucrado, ejerciendo las acciones civiles o criminales
correspondientes ante los Tribunales de Justicia.

Por ultimo, si es en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, donde se pretende
incorporar una norma que establezca que son de cargo del trabajador los deterioros y robos
sufridos en el camion, radicandose de esta suerte en el empleador la facultad de efectuar los
descuentos consiguientes de remuneracion, ante circunstancias calificadas por el mismo y por los
montos que también determine, se esta afectando también el principio de certeza de la remunera-
cion antes mencionado y contenido en las normas legales citadas.
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En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo con informar a Ud. que:

1) Resulta procedente que la empresa de transportes ..., descuente a los choferes de su
dependencia las remuneraciones correspondientes a los dias no laborados como conse-
cuencia de la suspension de licencia de conducir, sélo en el evento que este hecho sea
imputable al trabajador.

2) No resulta procedente que la empleadora otorgue un permiso sin goce de sueldo al
dependiente, durante el lapso que dure la suspension de licencia de conducir de éste, si
tal hecho no le es imputable.

3) No resulta procedente que la empleadora unilateralmente proceda a efectuar descuentos
a las remuneraciones de sus trabajadores choferes por concepto de robos o deterioros del
camién.

REMUNERACIONES. DESCUENTO. INASISTENCIA.

3.282/238, 20.07.98.

Procede dejar sin efecto Instrucciones N° 97-2044, de 27.10.97, del fisca-
lizador H. N. P., impartidas a empresa Sociedad de Capacitacion, Consul-
toria y Servicios ..., en cuanto le ordenan pagar diferencias de remune-
raciones ala trabajadora N.N. devengadas en el periodo marzo a octubre
de 1997, si ellas corresponden a lapsos no laborados, por no ajustarse a
derecho.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 7°.

Concordancias: Dictamenes N°s. 6.350/294, de 4.11.92 y 1.073/29, de 31.01.91.

Se solicita reconsideracién de Instrucciones N° 97-2044, del fiscalizador H. N. P., impartidas a
la empresa Sociedad de Capacitaciéon, Consultoria y Servicios ..., por la cual ordena pagar
diferencias de remuneraciones por el periodo marzo a octubre de 1997, a la trabajadora N.N., y las
cotizaciones previsionales correspondientes, atendido a que su contratacion habria sido de caracter
indefinido, y todo el periodo indicado en su contrato habria estado vigente.

Se fundamenta la solicitud en que la contratacion de la trabajadora en el periodo marzo a
octubre de 1997 lo fue por lapsos de 15 dias al mes, aproximadamente, mediando entre cada
contratacion a plazo fijo finiquito, en el cual quedé constancia que la dependiente percibié todas sus
remuneraciones por el tiempo trabajado y las respectivas cotizaciones previsionales, razén por la
cual no procede exigir pago de remuneracion alguna si los lapsos a que se refieren las instrucciones
no fueron laborados.

Sobre el particular, campleme informar a Ud. lo siguiente:
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El articulo 7° del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Contrato individual de trabajo es una convencion por la cual el empleador y el trabajador se
obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales bajo dependencia y subordinacion del
primero, y aquél a pagar por estos servicios una remuneracién determinada".

Del precepto legal transcrito se infiere que el contrato de trabajo es un acto juridico bilateral
gue genera obligaciones reciprocas para ambas partes.

Se desprende, asimismo, que para el empleador tales obligaciones consisten, fundamental-
mente, en proporcionar al trabajador el trabajo convenido y pagar por él la remuneracion acordadayy,
para el trabajador, en ejecutar el servicio para el cual fue contratado.

Ahora bien, atendido el caracter bilateral del contrato de trabajo, esta Direccion ha sostenido en
forma reiterada y uniforme que el trabajador sélo tiene derecho a remuneracién en cuanto cumpla
con su obligacion correlativa de prestar servicios, salvo la concurrencia de causa legal que
establezca dicho pago o del acuerdo de las partes en este sentido.

En otros términos, la ejecucion de la prestacion de los servicios es la causa del pago de la
remuneracion.

Asi se desprende, entre otros, de Dictamenes N°. 6.350/294, de 4.11.92 y 1.073/29, de
31.01.91.

En la especie, consta de los contratos de trabajo tenidos a la vista, de la trabajadora N.N., que
éstos se celebraron del 3 al 19 de marzo, del 4 al 21 de abril, del 5 al 23 de mayo, del 5 al 19 de
junio, del 4 al 21 de julio, del 5 al 21 de agosto, del 5 al 25 de septiembre y del 6 al 20 de octubre de
1997, todos ellos para cumplir labores administrativas en dependencias de la Caja de Compensa-
cion de Asignacion Familiar Los Andes, segun contrato de prestacion de servicios convenido con la
empresa empleadora ...

Cabe agregar, que cada contrato de trabajo aparece con la correspondiente liquidacion de las
remuneraciones y finiquito suscrito entre las partes.

De esta modo, aun cuando pudiera estimarse que los contratos de trabajo celebrados entre la
empresa ... y la dependiente ya nombrada por su reiteracion y continuidad no serian de plazo fijo
sino indefinido, al tenor de la doctrina imperante en el Servicio, forzoso resulta concluir que por los
lapsos no laborados entre cada uno de los contratos ya sefialados no procede exigir pago de
remuneracion alguna si no hubo prestacion de servicios por parte de la trabajadora, aun cuando
hubiere estado vigente el contrato, de tratarse de una contratacién de caracter indefinida, como la
calificara el fiscalizador actuante, determinacion que tiene efectos para otros beneficios laborales
en los cuales influye la antigliedad del trabajador o para la terminacion del contrato.

De esta manera, en el caso en estudio no procede pago de diferencias de remuneracion en
favor de la trabajadora por los periodos habidos entre cada una de sus sucesivas contrataciones a
plazo fijo, ya detalladas, ni consiguientemente se adeuda cotizaciones previsionales por los mismos
lapsos, por lo que corresponde dejar sin efecto las instrucciones que asi lo dispusieron.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposicion legal citada, cimpleme informar
a Ud. que procede dejar sin efecto Instrucciones N° 97-2044, de 27.10.97, del fiscalizador H. N. P.,,
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impartidas a empresa Sociedad de Capacitacién, Consultoria y Servicios ..., en cuanto le ordenan
pagar diferencias de remuneraciones a la trabajadora ... devengadas en el periodo marzo a octubre
de 1997, si ellas corresponden a lapsos no laborados, por no ajustarse a derecho.

JORNADA DETRABAJO. DIRECCION. PERSONAL DE CLUBES. GARZONES.

3.283/239, 20.07.98.

Los trabajadores que se desempefian como garzones y ayudantes de
garzones en el Club de Golf ..., Asociacién Deportivay Social, no estan afec-
tos alajornada prevista en el articulo 27 del Cddigo del Trabajo encontran-
dose regidos en esta materia por el precepto contenido en el inciso 1° del
articulo 22 de dicho cuerpo legal.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 22 inciso 1°, y 27.

Concordancias: Ords. N°s. 3.458/185, de 2.06.95 y 6.602/383, de 1°.12.93.

Se ha solicitado de esta Direccién un pronunciamiento acerca de si los trabajadores que
laboran en calidad de garzones y ayudantes de garzones en el Club de Golf ... se encuentran
afectos a la jornada prevista en el articulo 27 del Cédigo del Trabajo.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El inciso 1° del articulo 22 del Cédigo del Trabajo, prescribe:

“La duracion de la jornada ordinaria de trabajo no excedera de cuarenta y ocho horas
semanales".

Por su parte, el articulo 27 del mismo cuerpo legal, establece:

"Lo dispuesto en el inciso primero del articulo 22 no es aplicable a las personas que desarrollen
labores discontinuas, intermitentes o que requieran de su sola presencia.

"Tampoco se aplicaran sus disposiciones al personal que trabaje en hoteles, restaurantes o
clubes —exceptuado el personal administrativo y el de lavanderia, lenceria o cocina— en empresas
de telégrafos, teléfono, télex, luz, agua, teatro y de otras actividades anélogas, cuando, en todos
estos casos, el movimiento diario sea notoriamente escaso, y los trabajadores deban mantenerse
constantemente a disposicion del pablico.

"Con todo, los trabajadores a que se refiere este articulo no podran permanecer mas de doce
horas diarias en el lugar de trabajo y tendran, dentro de esta jornada, un descanso no inferior a una
hora, imputable a dicha jornada.

"En caso de duda, y a peticién del interesado, el Director del Trabajo resolvera si una

determinada labor o actividad se encuentra en alguna de las situaciones descritas en este articulo.
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De su resolucién podra recurrirse ante el juez competente dentro de quinto dia de notificada, quien
resolvera en Unica instancia, sin forma de juicio, oyendo a las partes".

De la normativa legal precedentemente transcrita, se infiere que la jornada ordinaria maxima
de 48 horas semanales que establece el inciso 1° del articulo 22 del Cédigo del Trabajo no se aplica
entre otros trabajadores al personal que trabaje en hoteles, restaurantes o clubes, exceptuado el
personal administrativo, el de lavanderia, lenceria y cocina, siempre que el movimiento diario sea
notoriamente escaso y que dichos trabajadores deban mantenerse constantemente a disposicion
del publico.

De acuerdo a la doctrina vigente del Servicio sobre la materia, contenida en el Dictamen
N° 6.602/383, de 1°.12.93, para que estos trabajadores queden excluidos de la limitacion de la
jornada de trabajo de cuarenta y ocho horas semanales deben reunirse las siguientes condiciones
copulativas:

a) Que el movimiento diario sea notoriamente escaso, y
b) Que los trabajadores deban mantenerse constantemente a disposicion del publico.

En la especie, a la luz de los antecedentes tenidos a la vista y especialmente el informe de la
fiscalizadora Sra. M. K. M., dependiente de la Inspeccion Comunal del Trabajo Santiago Nor
Oriente, oficina a la cual se solicitd se informara sobre las condiciones en que laboran los
trabajadores por cuya situacion se consulta, se ha podido constatar que estdn siempre en
permanente actividad durante toda su jornada, debido a la gran afluencia de publico que llega a
las dependencias del Club.

En efecto, el referido informe de fiscalizacion expresa que dentro de las labores a ejecutar por
el personal que alli labora estan las de atencién de socios que desayunan, almuerzan, se sirven
once y cenan, debiendo repasar vajilla, preparar mesas antes y después de cada una de estas
comidas. Del mismo informe aparece que la afluencia de publico sube los dias sdbado, domingo y
festivos y en la época de primavera y verano.

Con el mérito de lo expuesto y atendida la circunstancia de que objetivamente el Club de Golf
... mantiene una gran rotacion de publico, lo que evidencia una permanente ocupacién de recursos
humanos, incompatible con la notoria escasez de movimiento a que alude la ley, posible es afirmar
gue en la especie no se dan los presupuestos que harian aplicable al personal de garzones y
ayudantes de garzones en consulta, la jornada prolongada prevista en el inciso 3° de la disposicion
en andlisis.

De consiguiente, en virtud de lo expuesto no cabe sino concluir, en opiniéon de la suscrita, que
en el caso en estudio no se retine una de las condiciones copulativas que harian procedente aplicar
a los dependientes en cuestion la jornada de 12 horas diarias, circunstancia que a luz de lo
expuesto permite sostener que éstos deben regirse por la regla general sobre jornada de trabajo
contenida en el inciso 1° del articulo 22 del Codigo del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar a Uds. que los trabajadores que se desempefian como garzones y
ayudantes de garzones en el Club de Golf ..., no estan afectos a la jornada prevista en el articulo 27
del Cédigo del Trabajo encontrandose regidos en esta materia por el precepto contenido en el inciso 1°
del articulo 22 de dicho cuerpo legal.

N° 116/98 Septiembre — 83



SEPT. 1998 DICTAMENES

INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. PAGO. OPORTUNIDAD.
SUMAS ADEUDADAS. REAJUSTES. INTERESES. PROCEDENCIA.

3.284/240, 20.07.98.

1) No resulta juridicamente procedente que el empleador retarde
unilateralmente el pago de indemnizaciéon por afios de servicio ni los
demas conceptos a que tiene derecho el trabajador con motivo del tér-
mino de larelacion laboral, salvo que se trate de la situacion prevista en
el articulo 8° transitorio del Cddigo del Trabajo.

2) Enelevento que el empleador hubiere retardado el pago a que se refiere
el punto anterior, los conceptos adeudados deberan ser pagados debi-
damente reajustados conforme a la variacion que haya experimentado
el Indice de Precios al Consumidor, mas lo que proceda por concepto de
interés maximo convencional.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 63, 8° transitorio y 163.

Concordancias: Dictamenes N°s. 2.227/142, de 7.05.93 y 1.914/120, de 22.04.93.

Se ha solicitado a esta Direccién que se pronuncie respecto de la procedencia de la practica de
retardar el pago de las indemnizaciones por afios de servicio en 15 6 30 dias, que habria
implementado el Banco ...

Sobre el particular cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El inciso primero del articulo 163 del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Si el contrato hubiere estado vigente un afio o mas y el empleador le pusiere término en
conformidad al articulo 161, debera pagar al trabajador, al momento de la terminacién, la indemni-
zacién por afios de servicio que las partes hayan convenido individual o colectivamente, siempre
gue ésta fuere de un monto superior a la establecida en el inciso siguiente”.

Por su parte el articulo 63 del Cédigo del Trabajo, establece que:

“Las sumas que los empleadores adeudaren a los trabajadores por concepto de remuneracio-
nes, indemnizaciones o cualquier otro, devengadas con motivo de la prestacion de servicios, se
pagaran reajustadas en el mismo porcentaje en que haya variado el Indice de Precios al Consumi-
dor determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas, entre el mes anterior a aquél en que debid
efectuarse el pago y el precedente a aquél en que efectivamente se realice.

"ldéntico reajuste experimentaran los anticipos, abonos o pagos parciales que hubiera hecho el
empleador.

“Las sumas a que se refiere el inciso primero de este articulo, reajustadas en la forma alli

indicada, devengaran el maximo interés permitido para operaciones reajustables a partir de la fecha
en que se hizo exigible la obligacion”.
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De las normas legales preinsertas se desprende que el empleador se encuentra obligado a pagar
"al momento de la terminacién", lo que adeudare por concepto de término del contrato de trabajo, no
siendo, en consecuencia, juridicamente procedente que el empleador unilateralmente retarde su pago.

A mayor abundamiento debemos decir que la ley laboral sélo ha autorizado de modo
excepcionalisimo y por una norma transitoria que el empleador retarde el pago de las indemnizaciones
por afios de servicio a que tiene derecho el trabajador.

En efecto, el articulo 8° transitorio dispone:

“Los trabajadores con contrato de trabajo vigente al 1° de diciembre de 1990 y que hubieren
sido contratados a contar del 14 de agosto de 1981, recibiran el exceso sobre ciento cincuenta dias
de remuneracion, que por concepto de indemnizacion por afos de servicio pudiere corresponderles
al 14 de agosto de 1990, en mensualidades sucesivas, equivalentes a treinta dias de indemnizacion
cada una, debidamente reajustadas en conformidad al articulo 173.

"Para tales efectos, en el respectivo finiquito se dejara constancia del monto total que debera
pagarse con tal modalidad y el no pago de cualquiera de las mensualidades haréa exigible en forma
anticipada la totalidad de las restantes. Dicho pago podra realizarse en la Inspeccion del Trabajo
correspondiente”.

De consiguiente, preciso es convenir que el ejercicio por parte del empleador de la facultad en
andalisis, se encuentra condicionada al cumplimiento de los siguientes requisitos:

1) Que se trate de trabajadores que hayan sido contratados a contar del 14 de agosto de 1981;

2) Que al 1° de diciembre de 1990, el contrato de trabajo de tales dependientes haya estado
vigente, y

3) Que tales trabajadores al 14 de agosto de 1990, hubieren acumulado una indemnizacion
superior a ciento cincuenta dias de remuneracion.

Es necesario agregar en relacion a lo expuesto precedentemente, que para que el exceso de ciento
cincuenta dias de remuneracion pueda pagarse en mensualidades, debe dejarse constancia en el
respectivo finiquito del monto total que corresponda pagar con tal modalidad, haciendo presente que por
expreso mandato de la ley, el no pago de cualquiera de las mensualidades hara exigible en forma
anticipada la totalidad de las restantes, segun lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 8° transitorio.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales transcritas y los comentarios
efectuados, debemaos concluir lo siguiente:

1) No resulta juridicamente procedente que el empleador unilateralmente retarde el pago de
las indemnizaciones por afios de servicio, ni los demas conceptos a que tiene derecho el
trabajador con motivo del término de la relacién laboral, salvo que se trate de la situacion
prevista en el articulo 8° transitorio del Codigo del Trabajo.

2) Enelevento que el empleador hubiere retardado el pago a que se ha hecho referencia, los
conceptos adeudados deberan ser pagados debidamente reajustados conforme a la
variacion que haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor mas lo que proceda
por concepto de interés maximo convencional.
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ORGANIZACIONES SINDICALES. DELEGACIONES. DELEGADO SINDICAL.
REQUISITOS. INCUMPLIMIENTO. EFECTOS FUERO.

3.285/241, 20.07.98.

Término del contrato de trabajo de don N.N., elegido delegado sindical
sin cumplir los requisitos contemplados en el articulo 229 del Cédigo del
Trabajo. Reconsiderainstrucciones que indica.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 229.

Concordancias: Dictamenes N°s. 5.574/253, de 30.08.95 y 2.793/136, de 6.05.95.

Se solicita la reconsideracion de las instrucciones contenidas en el acta de visita N° 98-50, de
18 de marzo del presente afio por medio de la cual la fiscalizadora dependiente de la Inspeccién
Provincial del Trabajo de Quillota sefiorita C. F. G. hace presente a Constructora ...Limitada que no
resulta juridicamente procedente poner término al contrato de trabajo de don N.N. en virtud de la
causal prevista por el articulo 159 N° 4 del Cédigo del Trabajo sin la autorizacién judicial a que alude
el articulo 174 inciso 1° del mismo cuerpo legal, toda vez que el trabajador nombrado tendria
derecho al fuero contemplado por el articulo 229 del referido Cédigo para los delegados sindicales.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 229 del Cédigo del Trabajo dispone:

"Los trabajadores de una empresa que estén afiliados a un sindicato interempresa o de
trabajadores eventuales o transitorios, siempre que sean ocho 0 mas y que no se hubiere elegido a
uno de ellos como director del sindicato respectivo, podran designar de entre ellos a un delegado
sindical, el que gozara del fuero a que se refiere el articulo 243",

Del precepto legal precedentemente transcrito se infiere que, para que proceda la designacion
de un delegado sindical, se requiere la concurrencia de ocho o mas trabajadores de una empresa
afiliados a un sindicato interempresa o de trabajadores eventuales o transitorios, y que ninguno de
ellos hubiere sido elegido director del sindicato de que se trate.

Ahora bien, el memorandum del antecedente 1) expresa que la Inspeccion Provincial del Trabajo
de Quillota, mediante Oficio N° 484, de 4 de mayo de 1998, informd que el sefior X.X., dependiente
de ... era dirigente del Sindicato Interempresa Nacional de Trabajadores Montaje Industrial, SINAMI,
al 10 de marzo del presente afio, fecha en que se designé al sefior N.N. como delegado sindical.

Los hechos expuestos permiten sefialar, en opinion de la suscrita, que la designacion de don
N.N. como delegado sindical, no se ajusté a derecho, toda vez no se dio cumplimiento a lo dispuesto
en el articulo 229 del Cddigo del Trabajo, de donde se sigue que no estuvo afecto al fuero
consignado en dicha disposicion legal para quienes detentan la aludida calidad y el empleador pudo
poner término a su contrato de trabajo en virtud de la causal prevista por el articulo 159 N° 4 del
Cadigo del Trabajo, sin necesidad de obtener la autorizacion judicial previa a que se refiere el
articulo 174 inciso 1° del mismo cuerpo legal.
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En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y de las consideraciones
formuladas, cimpleme informar que Constructora ... estaba facultada para poner término al
contrato de trabajo de don N.N. en conformidad a lo prevenido en el articulo 159 N° 4 del Cédigo del
Trabajo, sin necesidad de obtener la autorizacién judicial previa a que alude el articulo 174 inciso 1°
del cuerpo legal citado.

Déjase sin efecto la instruccién contenida en el acta de visita N° 98-50, de 18 de marzo de
1998, de la Inspeccién Provincial del Trabajo de Quillota.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.

3.286/242, 20.07.98.

Laclausulasegunda sobrereajuste de remuneraciones del contrato colecti-
vo de fecha 26 de diciembre de 1997, celebrado entre la empresa ... y el
Sindicato de Trabajadores N° 2, prevalece sobre la clausula segunda tam-
bién dereajuste de remuneraciones del contrato colectivo anterior de fecha
21 de diciembre de 1995, suscrito entre las mismas partes, la que no proce-
de aplicar a contar del 1° de enero de 1998, fecha de vigencia del ultimo
contrato colectivo indicado.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 381 letra b). Cédigo Civil, articulo 1560.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién acerca de procedencia de pago de reajuste
de 0,3 puntos sobre variacion del I.P.C. pactado en clausula segunda de contrato colectivo de fecha
21 de diciembre de 1995, ademas de reajuste pactado también en clausula segunda de contrato
colectivo de 26 de diciembre de 1997, celebrado entre las mismas partes.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Uds. lo siguiente:

La clausula segunda de contrato colectivo de 21.12.95, celebrado entre empresa ... y el
Sindicato de Trabajadores N° 2, constituido en ella, estipula:

"Los sueldos base afectos a aportes previsionales, vigentes al 31 de diciembre de 1995, se
reajustaran a partir del 1° de enero de 1996, en el 100% de la variacion que haya experimentado el
Indice de Precios al Consumidor (I.P.C.) en los meses de julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre de 1995, mas 5 puntos.

"Los sueldos base durante la vigencia de este contrato colectivo, se reajustaran el 1° de julio de
1996, el 1° de enero de 1997, el 1° de julio de 1997, el 1° de enero de 1998, en la variacion que haya
experimentado el Indice de Precios al Consumidor o sistema de reajuste que haga sus veces, en el
semestre inmediatamente precedente, mas 0,3 puntos".

De la clausula antes citada se desprende que los sueldos base vigentes al 31 de diciembre de

1995, se reajustaran a partir del 1° de enero de 1996, en el 100% de variacion del I.P.C. habida en
los meses de julio a diciembre de 1995, mas 5 puntos.
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Se deriva asimismo, que los sueldos base durante la vigencia del contrato se reajustaran el 1°
de julio de 1996, 1° de enero de 1997, 1° de julio de 1997 y el 1° de enero de 1998, en las
variaciones del I.P.C. del semestre inmediatamente anterior a estas fechas, mas 0,3 puntos.

De este modo, de acuerdo al texto de la clausula anterior, €l reajuste a pagarse el dia 1° de
enero de 1998, debia considerar la variacion del I.P.C. habida en el lapso julio a diciembre de 1997,
mas 0,3 puntos.

Ahora bien, el contrato colectivo siguiente celebrado entre las mismas partes, de 26 de
diciembre de 1997, en su clausula segunda, primer parrafo, estipula:

"Los sueldos base afectos a aportes previsionales, vigentes al 31 de diciembre de 1997, se
reajustaran a partir del 1° de enero de 1998, en el 100% de la variacién que haya experimentado el
Indice de Precios al Consumidor (I.P.C.) en los meses de julio, agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre de 1997, mas 5 puntos".

De la clausula antes citada se desprende que los sueldos base que estuvieren vigentes al 31
de diciembre de 1997, se reajustaran a partir del 1° de enero de 1998 en el 100% de la variacion del
I.P.C. habida en los meses de julio a diciembre de 1997, mas 5 puntos.

De esta modo, es posible apreciar, efectuado un analisis conjunto de las clausulas citadas de
ambos contratos colectivos, que el semestre julio a diciembre de 1997, como periodo base de
variacion del I.P.C. aparece considerado al mismo tiempo en los dos contratos colectivos para los
mismos efectos de reajustabilidad de las remuneraciones a partir de similar fecha, el 1° de enero de
1998, circunstancia que se hace necesario esclarecer en cuanto a su procedencia atendido el tenor
de los contratos.

En efecto, el primero de los contratos hace alusion al periodo julio a diciembre de 1997 para
establecer la variacion del I.P.C. respecto de un reajuste que se pagara soélo a contar del 1° de enero
de 1998, y a su vez, el segundo de los contratos, también reajusta las remuneraciones a partir de la
misma fecha, utilizando igual periodo de variacién del I.P.C., de julio a diciembre de 1997, pero
sobre la base del nivel de las remuneraciones al 31 de diciembre de 1997, esto es, antes de que
opere el reajuste del primer contrato, lo que lleva a desprender que la nueva clausula de reajustabilidad
pactada en el segundo contrato deberia prevalecer y reemplazar la del contrato anterior, si esta
comprendiendo la misma base de remuneraciones a las cuales se aplicara el incremento, el mismo
periodo de variacion del I.P.C. y el pago a partir de la misma fecha, aun cuando en un monto distinto
de incremento sobre I.P.C., de 5 puntos en el segundo contrato contra 0,30 en el primero,
perfectamente absorbible por aquél.

Opinar lo contrario llevaria a una situacion excepcional que en un mismo dia operarian dos
reajustes de remuneraciones que considerarian idéntica variacion del I.P.C. y nivel base de
remuneraciones. Es decir, una misma variacion del I.P.C. se estaria utilizando dos veces para un
mismo fin.

Por otra parte, desde distinto angulo de apreciacion, si rigieran ambas clausulas de reajuste
ocurriria que el primero de los contratos estaria determinando un nivel de remuneraciones distinto
al pactado en el segundo de los contratos para los reajustes semestrales futuros a otorgarse, lo
gue no podria haber sido la intencidn de las partes contratantes de este Ultimo instrumento
colectivo.
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Como es posible desprender, lo anterior no podria guardar armonia con la légica, ni tampoco
con la intencién de las partes contratantes del segundo contrato colectivo, por cuanto si asi lo
hubieran estimado, es decir que hubiera dos reajustes simultaneos lo habrian salvado de modo
expreso al negociar la Gltima clausula de reajustabilidad, toda vez que se trata de una situacion
extraordinaria o de excepcion que asi lo requiere, lo que no se efectud ni se deriva en manera
alguna de su texto.

Por otra parte, cabe agregar, a mayor abundamiento, que el primer contrato expiré en su
vigencia, tal como se deriva de su clausula trigésima sexta, el 31 de diciembre de 1997, razén por la
cual no aparece procedente que haya estipulado el pago de un reajuste de remuneraciones a contar
del 1° de enero de 1998, es decir cuando ya habia cesado sus efectos y comenzado los del contrato
siguiente, por lo que resulta mas acorde a derecho considerar que el reajuste del ultimo periodo de
vigencia del primer contrato se regulara por el contrato colectivo que se celebrara inmediatamente a
continuacion, tal como ocurrié con el contrato de fecha 26 de diciembre de 1997, para regir a partir
del 1° de enero de 1998, fecha en que justamente opera un reajuste de remuneraciones que
considera la variacion del I.P.C. del Gltimo periodo de vigencia del contrato anterior.

Por lo demas, el criterio expuesto es coincidente con el consignado por el legislador en el
articulo 381 letra b) del Cddigo del Trabajo, al referirse a los requisitos de la ultima oferta del
empleador para contratar personal de reemplazo a contar del primer dia de hecha efectiva la
huelga, al sefialar, que dicha ultima oferta debe contener, a lo menos:

"Una reajustabilidad minima anual segun la variacion del Indice de Precios al Consumidor para
el periodo del contrato, excluidos los doce Ultimos meses".

De este modo, en la especie, como no podrian regir simultdneamente dos clausulas de
reajustabilidad acordadas en contratos distintos y sucesivos a contar de una misma fecha y
computando un mismo periodo de variaciéon de I.P.C. y nivel de remuneraciones, a menos que las
partes asi lo hubieran pactado de modo expreso, sélo cabe concluir que rige Unicamente la Ultima
de las clausulas sobre la materia, por cuanto ella es parte de un contrato colectivo en el cual se
regulan en forma completa todas las nuevas condiciones de trabajo y remuneraciones en la
empresa, entre las mismas partes.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposicion legal citada, cimpleme informar
a Uds. que la clausula segunda sobre reajuste de remuneraciones del contrato colectivo de fecha 26
de diciembre de 1997, celebrado entre la empresa ... y el Sindicato de Trabajadores N° 2, prevalece
sobre la clausula segunda también de reajuste de remuneraciones del contrato colectivo anterior de
fecha 21 de diciembre de 1995, suscrito entre las mismas partes, la que no procede aplicar a contar
del 1° de enero de 1998, fecha de vigencia del Ultimo contrato colectivo indicado.
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EMPRESA. ALTERACION. DOMINIO POSESION MERA TENENCIA. PROCE-
DENCIA. EFECTOS.

3.287/243, 20.07.98.

La norma contenida en el inciso 2° del articulo 4° del Cédigo del Trabajo es
aplicable ala situacién producida en la empresa Augusto Bellolio C., por lo
cual los derechos individuales y colectivos de los trabajadores subsistiran
en laempresa "Ecobell Ltda.", por el solo ministerio de la ley.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 4°.

Concordancias: Dictdmenes N°s. 5.693/245, de 16.10.96; 2.661/161, de 31.05.93; 3.505, de
13.07.84y 2.372, de 26.10.82.

Se ha solicitado un pronunciamiento respecto de la situacion laboral de los trabajadores que
prestan servicios en la empresa Augusto Bellolio Casaccia, y, que posteriormente se desempefia-
ran en la empresa "Ecobell Ltda.".

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:
El inciso 2° del articulo 4° del Cédigo del Trabajo, dispone:

“Las modificaciones totales o parciales relativas al dominio, posesion o mera tenencia de la
empresa no alteraran los derechos y obligaciones de los trabajadores emanados de sus contratos
individuales o de los instrumentos colectivos de trabajo, que mantendran su vigencia y continuidad
con el o los nuevos empleadores”.

De la disposicion legal precedentemente transcrita se infiere, como reiteradamente lo ha
sostenido esta Direccion, que el legislador ha vinculado la continuidad de la relacién laboral y los
derechos individuales y colectivos del trabajador con la empresa en si y no con la persona natural o
juridica duefa de ésta. Por tal razon las modificaciones totales o parciales relativas al dominio,
posesién o mera tenencia de la empresa no alteraran tales derechos ni la subsistencia de los
contratos de trabajo, los que contindian vigentes con el nuevo empleador.

Ahora bien, en la especie de acuerdo a la informacion proporcionada por el recurrente se ha
podido establecer que don Augusto Bellolio Casaccia, contratista de construccién, formo6 una nueva
empresa constructora con don Federico Bellolio Casaccia, aportando cada uno de ellos el 50% del
capital de la empresa cuya razon social es "Ecobell Ltda.".

Los hechos antes descritos permiten sostener, en opinién de esta Reparticion, que en la
situacion que motiva la presente consulta ha existido una modificacion parcial del dominio, posesion
0 mera tenencia de la empresa Augusto Bellolio Casaccia, a través de la creacion de una nueva
empresa de la cual es socio de la misma, razén por la cual resulta aplicable la norma contenida en
el inciso 2° del articulo 4° del Cadigo del Trabajo.

Cabe sefialar que del precepto legal precedentemente citado, se desprende que la subsisten-
cia de los derechos y obligaciones de los trabajadores en caso de modificacion total o parcial de
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dominio 0 mera tenencia de la empresa, se produce por el solo ministerio de la ley, no siendo
necesario, en consecuencia, para tal efecto, que las partes suscriban un nuevo contrato de trabajo o
gue modifiquen los ya existentes. Asi lo ha manifestado esta Reparticiéon en el punto N° 1 de los
Dictamenes N°s. 3.505, de 13.07.84; 2.372, de 26.10.82; 2.661/161, de 31.05.93 y 5.693/245,
de 16.10.96.

De lo expresado se colige que la situacién que motiva la presente consulta, no constituye
causal de término de los respectivos contratos de trabajo, motivo por el cual no afecta la plena
vigencia de los celebrados con la entidad primitiva y, consecuencialmente, resulta improcedente la
suscripcién de nuevos contratos, el otorgamiento de finiquitos y el pago de indemnizaciones por
término de contrato.

Lo expuesto no obsta a que se actualicen los contratos de trabajo, dejandose constancia en
ellos del cambio de empleador y conteniéndose una mencién relativa a la antigliedad de los
dependientes. Cabe sefialar, que la falta de anuencia del trabajador en la antedicha actualizacion es
irrelevante, toda vez, que la subsistencia de los derechos y obligaciones de los trabajadores por
aplicaciéon de la norma contemplada en el inciso 2° del articulo 4° del Cddigo del Trabajo, se
produce, segln ya se expresara, por el solo ministerio de la ley. Asi lo ha sostenido este Servicio,
entre otros, en los Dictimenes N°s. 2.661/161, de 31.05.93 y 5.693/245, de 16.10.96 y 146/18,
de 12.01.98.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas, doctrina administrativa
invocada y consideraciones expuestas, cimpleme informar a Ud. que la norma contenida en el
inciso 2° del articulo 4° del CdAdigo del Trabajo, es aplicable a la situacion que se produjo en la
empresa Augusto Bellolio Casaccia, por lo cual los derechos individuales y colectivos de los
trabajadores subsistiran en la empresa "Ecobell Ltda." por el solo ministerio de la ley.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.
CUMPLIMIENTO.

3.288/244, 20.07.98.

Se niega lugar a la reconsideracion de las Instrucciones N° 98-0034, de
16.01.98, impartidas por el fiscalizador Sr. E. M. C., dependiente de la Inspec-
cion Provincial del Trabajo de Santiago, que ordenan al Colegio Particular ...
cumplir estipulaciones de instrumento colectivo de 18.08.97.

Fuentes: Cédigo Civil, articulo 1545. Ley N° 19.070, articulos 83 y 5° transitorio, incisos 1°, 2°, 3°
y 4°. D.EL N° 2, del Ministerio de Educacion, de 1996, articulo 9°. Ley N° 19.533, articulo 1° inciso 1°.

Han solicitado reconsideracién de las Instrucciones N° 98-0034, de fecha 16 de enero de 1998,
mediante el cual el fiscalizador Sr. E. M. C., dependiente de la Inspeccion Provincial del Trabajo de
Santiago instruye a ese Establecimiento Educacional, cumplir estipulaciones de instrumento colec-
tivo de fecha 18.08.97, clausula primera "Reajuste conforme variacién remuneraciones sector
publico (via U.S.E.) y clausula novena "Pagar 25% bonificacion financiamiento compartido, sélo a
los involucrados en contrato colectivo”.
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Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

1) A fin de dar respuesta a la solicitud de reconsideracién presentada en relacién con el
cumplimiento de la clausula primera del contrato colectivo, se hace necesario, precisar en primer
término, la forma cémo se determina la remuneraciéon que deben percibir los docentes de que se
trata, para cuyo efecto cabe recurrir al articulo 83 de la Ley N° 19.070, que dispone:

"El valor de la hora pactado en los contratos no podra ser inferior al valor hora minimo nacional
vigente fijado por ley".

Del precepto legal transcrito, inserto en el Titulo IV del Estatuto Docente, relativo al contrato de
los Profesionales de la Educacion del Sector Particular, entre los que se encuentran los docentes
del sector particular subvencionado, se infiere que el valor hora pactado en todo contrato de trabajo,
debe ser igual o superior al valor hora minimo nacional vigente fijado por ley.

Por su parte, el articulo 5° transitorio del mismo cuerpo legal, en sus incisos 1°, 2°y 3°
establece:

"El valor minimo de la hora cronoldgica para los profesionales de la educacion prebasica,
béasica y especial, sera de $1.900 mensuales.

"El valor minimo de la hora cronolégica para los profesionales de la educacion media cientifico-
humanista y técnico-profesional, sera $2.000 mensuales.

"El valor minimo de la hora cronoldgica para los profesionales de la educacion de adultos se
determinara de acuerdo al nivel en que desempefien sus labores docentes".

De la norma preinserta se colige que el valor minimo de la hora cronol6gica pactado en los
contratos de los profesionales de la educacion se fija segun el nivel en que se desempefien las
labores convenidas, valor que, atendido el tenor literal de la disposicion legal, debe entenderse
establecido en funcién del nimero de horas laboradas en el periodo de un mes.

De ello se sigue que para obtener el monto de la remuneracion que como minimo debe percibir
mensualmente el profesional de la educacién, en cada caso, es preciso multiplicar el valor hora
cronoldgica respectivo por el nUmero de horas para las cuales haya sido contratado el docente.

Precisado lo anterior, y en lo que respecta a la forma como se reajusta dicha remuneracion
minima cabe sefialar que el inciso 4° del articulo 5° transitorio, antes citado, dispone:

“Los valores minimos de las horas cronoldgicas establecidos en los incisos primero y segundo de
este articulo se reajustaran cada vez y en el mismo porcentaje en que se reajuste el valor de la U.S.E.
conforme al articulo 10 del Decreto con Fuerza de Ley N° 5, del Ministerio de Educacion, de 1992".

A su vez, el articulo 10 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del Ministerio de Educacion, de
1996, que reemplazé el articulo 10 del Decreto con Fuerza de Ley N° 5, de igual Ministerio, de 1992,
establece:

"El valor de la unidad de subvencion educacional es de $5.144,70. Este valor se reajustara en

cada oportunidad en que se otorgue un reajuste general de remuneraciones al sector publico y en
idéntico porcentaje”.
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Del andlisis de las disposiciones legales precedentemente transcritas se infiere que el valor
minimo de la hora cronolégica sera reajustado cada vez y en el mismo porcentaje en que se
reajuste la Unidad de Subvencién Educacional (U.S.E.).

Se infiere, asimismo, de iguales normas, que el valor de la Unidad de Subvencion Educacional
se reajustara, a su vez, en cada oportunidad en que se otorgue un reajuste general de remuneracio-
nes al sector publico y en idéntico porcentaje.

De esta suerte, de conformidad con lo dispuesto, posible resulta afirmar que, cada vez que se
otorgue un reajuste general de remuneraciones al sector publico ello implicara un reajuste en igual
porcentaje a las remuneraciones minimas, entre otros, de los docentes del sector particular
subvencionado.

Aclarado lo anterior, cabe sefialar que en la especie, la clausula primera del contrato colectivo
de trabajo suscrito con fecha 2 de julio de 1997, entre el Colegio ... y un grupo de trabajadores del
mismo dispone, en lo que nos interesa, sefala:

“Las remuneraciones se reajustaran anualmente, en el mes de diciembre de cada afio, en la
misma variacion que haya experimentado el |.P.C. durante los 12 meses anteriores. Las remunera-
ciones se reajustaran ademas cada vez que por ley se establezca un reajuste especial adicional
para los trabajadores docentes, administrativos y auxiliares del sector particular subvencionado, y
dicho reajuste sea financiado expresamente por la misma ley que lo concede".

De la disposicién contractual precedentemente transcrita se infiere que las remuneraciones de
los trabajadores afectos a dicho contrato se reajustaran anualmente de acuerdo a la variacion que
haya experimentado el Indice de Precios al Consumidor durante los doce meses anteriores.

Se infiere, asimismo, que dichas remuneraciones se reajustaran también cada vez que por ley
se establezca un reajuste especial adicional a los trabajadores docentes, administrativos y auxilia-
res del sector particular subvencionado, y dicho reajuste sea financiado por igual ley.

Ahora bien, la Ley N° 19.533 publicada en el Diario Oficial de fecha 19.11.97, fij6 en el inciso 1°
del articulo 1°, a contar del 1° de diciembre de 1997 un reajuste del 6%, a las remuneraciones de los
trabajadores del sector publico.

De este modo, aplicando el mecanismo de reajuste de las remuneraciones del sector particular
subvencionado, sefialado en acapites que anteceden, posible resulta convenir que la dictacion de la
ley antes citada, si bien es cierto no sefialé especificamente un reajuste para los docentes de dicho
sector, no lo es menos que ello significé igualmente para aquéllos con quienes se tenia pactada una
remuneracion inferior al minimo legal, un reajuste del 6% de sus remuneraciones mensuales
minimas.

De esta suerte, concordado lo expuesto precedentemente con la clausula antes transcrita y
comentada, posible resulta concluir que el Establecimiento Educacional ... se encontraba obligado
a reajustar en el mes de diciembre de 1997 las remuneraciones del personal docente afecto al
contrato colectivo en un 6%, pero solo respecto de aquellos docentes con quienes tenia pactada
una remuneracion igual o inferior a la minima legal.

De ello se sigue que la instruccion impartida en el punto 23) del Oficio N° 98-0034, de fecha 16
de enero de 1998, de cumplir clausula primera del instrumento colectivo de fecha 18.08.97, se
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encuentra ajustada a derecho, sélo en lo que respecta al personal docente cuya remuneracion
basica nacional al mes de diciembre haya sido igual o inferior al minimo legal, no asi, respecto de
los demas trabajadores afectos al referido instrumento colectivo.

2)En lo que dice relacién con la instruccion relativa al cumplimiento de la clausula novena del
mismo contrato colectivo, cabe sefialar que dicha estipulacién prevé:

"El colegio pagara a sus trabajadores por una sola vez en el mes de diciembre de cada afio,
una bonificacién especial por un monto total equivalente al VEINTICINCO POR CIENTO (25%) de lo
percibido durante el afio por concepto de aportes de padres y apoderados conforme al sistema de
financiamiento compartido. El monto del bono individual que corresponda a cada trabajador sera
determinado y pagado por la direccion del colegio segin el niUmero de horas semanales de trabajo
contratadas por cada trabajador".

De la norma convencional precedentemente transcrita se infiere que a través de ella la
empleadora se ha comprometido a otorgar a los trabajadores afectos a dicho instrumento colectivo,
por una sola vez, en el mes de diciembre de cada afio, una bonificacion especial cuyo monto seré el
equivalente al 25% de lo percibido durante el afio por concepto de aportes de padres y apoderados
de acuerdo al sistema de financiamiento compartido.

Se infiere, asimismo, que el bono a pagar a cada trabajador por tal concepto se determina en
proporcion al nimero de horas contratadas semanalmente con cada dependiente.

Ahora bien, en la especie, de los antecedentes tenidos a la vista aparece que el establecimien-
to educacional otorga a los demas trabajadores del Colegio que no suscribieron el contrato
colectivo, igualmente una bonificacién especial con cargo al mismo fondo del 25% de lo percibido
durante el afio por concepto de aportes de padres y apoderados de acuerdo al sistema de
financiamiento compartido.

A la luz de lo expuesto en los péarrafos que anteceden, resulta licito sostener que el empleador
esta alterando unilateralmente la clausula novena del contrato colectivo, toda vez que al distribuir el
mismo fondo del 25% a todos los trabajadores del establecimiento educacional, tanto respecto de
los que suscribieron el contrato colectivo como de los que no lo hicieron, esta pagando a los
primeros, por concepto de bono especial un monto inferior al convenido en el instrumento colectivo,
lo que implica una transgresion a la norma contenida en el articulo 1545 del Cddigo Civil, conforme
al cual "Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser
invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

De esta suerte, consecuente con lo expuesto, preciso es afirmar que se encuentra ajustada a
derecho la instruccion impartida en orden a pagar el 25% so6lo a los trabajadores involucrados en el
contrato colectivo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Uds. que se niega lugar a la solicitud de reconsideracion de las
Instrucciones N° 98-0034, de 16.01.98, impartidas por el fiscalizador Sr. E. M. C., dependiente de la
Inspeccién Provincial del Trabajo de Santiago, que ordenan al Colegio Particular ... cumplir estipula-
ciones de instrumento colectivo de fecha 18.08.97.
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ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. INDEMNIZACION
POR ANOS DE SERVICIO. NECESIDAD EMPRESA. CAUSAL SIMILAR.

3.289/245, 20.07.98.

Niega lugar areconsideraciéon del punto N° 2) del Dictamen N° 4.542/216, de
5.08.94, que concluye que "No puede asimilarse a la causal de necesidades
de la empresa, establecimiento o servicio, por falta de adecuacién laboral
del trabajador, la obtencidon de jubilacién de los docentes cuyo régimen
estatutario cambid con la entrada en vigencia del Estatuto Docente, no proce-
diendo, por ende, en tal caso, el pago de laindemnizacién por afios de servi-
cios que prevé el inciso 2° del articulo 2° transitorio de la Ley N° 19.070".

Fuentes: Ley N° 19.070, articulos 72 letras d) e i), y 2° transitorio.

Concordancias: Dictamenes N°s. 317/23, de 19.01.93 y 3.383/155, de 13.06.94.

Se ha solicitado a esta Direccion reconsideracion del Dictamen N° 4.542/216, de 5.08.94, en
aquella parte que concluye que "No puede asimilarse a la causal de necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, por falta de adecuacién laboral del trabajador la obtencién de jubilacion
de los docentes cuyo régimen estatutario cambié con la entrada en vigencia del Estatuto Docente,
no procediendo, por ende, en tal caso, el pago de la indemnizacion por afios de servicios que prevé
el inciso 2° del articulo 2° transitorio de la Ley N° 19.070".

Funda su solicitud de reconsideracién sefialando que sobre tal materia la Contraloria General
de la Republica, a través del Dictamen N° 41.952, de 19.12.97, ha sostenido contrariamente a este
Servicio que la jubilacién por vejez o invalidez tendria el caracter de cesacién de funciones por falta
de adecuacion laboral o técnica del trabajador.

Al respecto, cumplo en informar a Ud. lo siguiente:

La reiterada doctrina de este Servicio, contenida entre otros en Dictdmenes N°s. 317/23, de
19.01.93 y 3.383/155, de 13.06.94, ha sostenido que atendida la circunstancia que las Corporacio-
nes Municipales, esto es, los empleadores de los docentes por cuya situacion se consulta, son
calificados por expresa disposicion legal como entidades del sector privado, no cabe sino concluir
gue los profesionales de la educacién que prestan servicios en los establecimientos educacionales
pertenecientes a tales Corporaciones, necesariamente han de detentar la calidad de trabajadores
del sector privado.

Cabe sefalar que en igual sentido se ha pronunciado la Contraloria General de la Republica a
través del Oficio Circular N° 37.925, de 7 de diciembre de 1982.

De ello se sigue que, atendida la naturaleza del ente empleador, corresponde a este Servicio fijar
la interpretacion de las disposiciones legales aplicables a los docentes de que se trata, contenidas en
el Estatuto Docente y, supletoriamente Cédigo del Trabajo y leyes complementarias, razon por la cual
y dentro de la esfera de su competencia, no resulta obligatorio ajustarse a la doctrina que sobre la
misma materia fije la Contraloria General de la Republica en relacién con los docentes que, rigiéndose
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por igual cuerpo legal, detentan la calidad de funcionarios publicos, y que son, a saber, los docentes
gue prestan servicios en los establecimientos de educacién que dependen directamente de los
Departamentos de Administracién Educacional, de cada Municipalidad.

Atendido lo expuesto preciso es sostener, entonces, que la argumentaciéon en que se funda-
menta la solicitud de reconsideracion del Dictamen 4.542/216, de 5.08.94, no resulta atendible, no
procediendo, por ende, modificar lo resuelto en el documento aludido.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Ud. que se niega lugar a reconsideracién del punto N° 2) del
Dictamen N° 4.542/216, de 5.08.94, que concluye que "No puede asimilarse a la causal de
necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, por falta de adecuacién laboral del tra-
bajador la obtencién de jubilacién de los docentes cuyo régimen estatutario cambio con la entrada
en vigencia del Estatuto Docente, no procediendo, por ende, en tal caso, el pago de la indemniza-
cién por afios de servicios que prevé el inciso 2° del articulo 2° transitorio de la Ley N° 19.070".

GRATIFICACION LEGAL. PROCEDENCIA. INSTITUTO DE SALUD PREVI-
SIONAL LA CONSTRUCCION.

3.290/246, 20.07.98.

El Instituto de Salud Previsional La Construccidon no se encuentra obligado
a gratificar anualmente a sus trabajadores.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 47.

Concordancias: Dictamenes N°s. 2.440, de 25.04.94 y 3.256, de 24.05.95.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si el Instituto de Salud
Previsional La Construccién se encontraria obligado a gratificar anualmente a sus trabajadores.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 47 del Cdédigo del Trabajo dispone:

"Los establecimientos mineros, industriales, comerciales o agricolas, empresas y cualesquiera
otros que persigan fines de lucro, y las cooperativas, que estén obligados a llevar libros de contabilidad y
gue obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros, tendran la obligacion de gratificar anualmen-
te a sus trabajadores en proporcién no inferior al treinta por ciento de dichas utilidades o excedentes. La
gratificacién de cada trabajador con derecho a ella serd determinada en forma proporcional a lo
devengado por cada trabajador en el respectivo periodo anual, incluidos los que no tengan derecho”.

Del precepto legal antes transcrito se colige que la obligacion de gratificar anualmente a los
trabajadores existe cuando se retinan las siguientes condiciones copulativas:

a) Que se trate de establecimientos, ya sea mineros, industriales, comerciales o agricolas,
empresas o cualesquiera otro, 0 de cooperativas;
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b) Que estos establecimientos o empresas, con excepcion de las cooperativas, persigan
fines de lucro;

c) Que estén obligados a llevar libros de contabilidad, y
d) Que obtengan utilidades o excedentes liquidos en sus giros.

Como es dable apreciar, la gratificacion constituye un beneficio sujeto al cumplimiento de
diversos requisitos copulativos, de suerte tal que si éstos no concurren en su totalidad desaparece
la obligacion del empleador de otorgarla.

Ahora bien, si se tiene presente que, en la especie, de los antecedentes aportados y tenidos a la
vista, especialmente de sus Estatutos, aparece que el Instituto de Salud Previsional de que se trata es
una Corporacion de Derecho Privado, que no persigue fines de lucro, necesariamente debe concluirse
gue no se genera para él la obligacién de gratificar a sus dependientes, toda vez que no concurre a su
respecto uno de los requisitos esenciales para que la referida obligacién se haga exigible.

En relacién a esta materia, cabe sefalar que el tratadista Luis Claro Solar, en su obra
"Explicaciones de Derecho Civil Chileno y Comparado”, Volumen Il, De las Personas, pag. 517,
sefald: "La Corporacion, como persona juridica, persigue un interés juridico distinto de los intereses
individuales de sus miembros, un interés ideal, no de lucro para ellos y que corresponda a las
multiples actividades del ser humano, religiosas, cientificas, literarias, artisticas,caritativas, recreati-
vas, sociales, de desarrollo fisico, etc., y se le concede la personalidad para que pueda ejercer
derechos y contraer obligaciones civiles que le permitan realizar ese interés".

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal citada y consideraciones expuestas,
cumplo con informar a Ud. que el Instituto de Salud Previsional La Construccién no se encuentra
obligado a gratificar anualmente a sus trabajadores.

CONTRATO INDIVIDUAL. LEGALIDAD DE CLAUSULA. REMUNERACION.

3.291/247, 20.07.98.

No existe reparo juridico alguno en el contenido de la clausula contractual
gue contempla una remuneracién denominada "bonificacién por rendi-
miento" y que sujeta su nacimiento y exigibilidad a que la relacién laboral
se mantenga vigente.

Fuentes: Articulo 42 del Cédigo del Trabajo.

Se ha solicitado a este Servicio, por presentacién de don N.N., un pronunciamiento acerca de
la legalidad de una disposicion contenida en el contrato individual de trabajo suscrito con la
empresa ISAPRE ... referida al pago de una bonificacién denominada por recaudacion.

Segun sefala dicha presentacién, en el contrato de trabajo se ha pactado, en el nimero 4, un
beneficio en los siguientes términos:
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"Bonificacién por Recaudacion.

"Por el hecho de recibir la ISAPRE el pago de la primera cotizacién mensual de salud del
Contrato de Salud Individual, el trabajador al cuarto mes percibira esta bonificacion.

"Esta bonificacion se calculara sobre la cotizacién neta mensual enterada por el respectivo
afiliado, en concordancia con el monto que se obliga a pagar en dicho contrato de salud.

"El monto sera de acuerdo a la siguiente tabla:

0 UF - 1499 UFE = 65%
15 UF - 1999 UFE = 80%
20 UF -2999 UFE = 100%
30 U.F. en adelante = 110%

"Si se produce la desafiliacion de un cotizante o bien éste deja de pagar antes de cumplirse el
primer afio de vigencia de su Contrato de Salud, no procede el anticipo y pago de las bonificaciones
establecidas en esta clausula. Para la restituciéon de lo pagado por ella, se descontara al Agente de
Ventas, un doceavo de la bonificacién percibida por dicho contrato, por cada mes que reste para
completar las primeras doce cotizaciones. Esta restitucion se efectuara en la liquidacion mensual
del mes en que la ISAPRE tenga informacion respecto de la falta de pago y/o la desafiliacion. Si
posteriormente el cotizante pagara a la ISAPRE la deuda pendiente, se cancelara la diferencia
antes descontada o la parte proporcional al monto de la deuda efectivamente recuperada, al Agente
de Ventas.

"Para recibir el monto indicada en el inciso 3° de este punto, el Agente de Ventas tendra que
tener contrato de trabajo vigente. De lo contrario, en el Finiquito o Anexo de Finiquito, se pagara solo
el 10% correspondiente a las comisiones devengadas, estando las cotizaciones enteradas en la
ISAPRE".

Para resolver el problema planteado es necesario efectuar algunas consideraciones en el
siguiente sentido:

El beneficio pactado en el nUmero 4 del contrato de trabajo acompafado a la presentacion no
corresponde, desde el punto de vista juridico, a una comisién, sino a un tipo de remuneracion
acordada por las partes en el ejercicio de la libertad que la ley les otorga en esta materia.

En efecto, la remuneracion contemplada en dicha clausula no se ajusta al concepto de
comision, que segun lo sefala el articulo 42 del Cddigo del Trabajo corresponde al "porcentaje
sobre el precio de ventas o compras, o0 sobre el monto de otras operaciones, que el empleador
efectla con la colaboracion del trabajador".

El beneficio ya sefialado, no es un porcentaje por una operacion efectuada por el trabajador con
colaboracion del empleador, sino, en cambio, un porcentaje por un hecho de un tercero el pago de las
cotizaciones previsionales y de la recaudacion que a resulta de dicho pago reciba la empresa.

De este modo, por lo demas, lo han entendido las partes, que después de pactar en el nimero
del contrato de trabajo respectivo "las comisiones por venta de planes de salud”, acuerdan en el
punto 4 un tipo de remuneracion especial y distinta denominada "bonificacién por recaudaciéon”, no
confundiendo en el texto contractual de manera alguna dicho beneficio con las comisiones.
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Ahora bien, el beneficio pactado en el contrato de "bonificacién por recaudaciéon” no tiene como
hecho generador la venta de contratos de salud, sino cosa distinta, al pago de cotizaciones
mensuales por el afiliado, fijandose una tabla de pago segin los montos que éste se obliga a pagar
en su contrato.

Pero, las partes, ademas, han sujetado la generacién del derecho a la remuneracion del bono
de recaudacion al hecho de mantenerse vigente el contrato de trabajo, cuestion que plantea la duda
acerca de si es juridicamente procedente que las partes sometan el nacimiento de este beneficio a
la vigencia del contrato de trabajo.

De la revision de las disposiciones legales que regulan la prestacién de servicios laborales en
Chile, contenidas en el Cédigo del Trabajo, no se advierte norma alguna que prohiba dicha clausula
convencional ni que impida que las partes establezcan como condicién del nacimiento de este tipo
de remuneracion a la mantencion de la relacion laboral.

De este modo, salvo los casos de remuneraciones que la ley expresamente ha regulado, nada
impide que las partes en ejercicio de la libertad contractual que la Constitucion y la ley les otorgan,
pacten una determinada forma de remuneracién, como por ejemplo una bonificaciéon por recauda-
cion, y al mismo tiempo, acuerden condicionar o someter la exigibilidad a la mantencién o vigencia
de la relacion laboral.

Cabe sefalar, sin embargo, que la consideracion anterior es valida s6lo en el supuesto,
presente en el caso de la presentacion de antecedente, que la remuneracion no sea alguna de las
gue el Codigo del Trabajo, y méas especificamente el articulo 42, definen y regula, en cuanto, en
dichos casos, es la propia ley la que determina las condiciones de nacimiento de la remuneracion.
Asi por ejemplo, en el caso de la comision, las partes no pueden, como lo ha sefialado la
jurisprudencia de este Servicio, someter su nacimiento o pago al hecho de un tercero como el pago
efectivo del cliente.

En consecuencia, de las consideraciones precedentemente transcritas, es posible concluir que
no existe reparo juridico alguno en el contenido de la clausula contractual que contempla una
remuneracion denominada "bonificacion por rendimiento" y que sujeta su exigibilidad a que la
relacion laboral se mantenga vigente.
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REMUNERACIONES. DESCUENTO. PROCEDENCIA. INASISTENCIA. LICEN-
CIA MEDICA.

3.292/248, 20.07.98.

1) Ladeduccion acausade atrasos del monto del incentivo de produccidn
pactado en la clausula 42 del contrato colectivo celebrado entre la So-
ciedad Manufactureray Comercial ... y sus trabajadores, en conformi-
dad alas normas que regulan dicho beneficio, no constituye descuento
en el sentido previsto en el articulo 58 del Cddigo del Trabajo, ni tampo-
co multa en los términos del articulo 157 del mismo Cdédigo por lo que
resulta juridicamente procedente que esa empleadora efectle el pago
de tal incentivo en la forma convenida, esto es, deduciendo de su valor
total los porcentajes a que se alude en el cuerpo del presente informe.

2) Resulta juridicamente procedente que la mencionada empresa pague
dicho beneficio en forma proporcional a los dias efectivamente tra-
bajados, en caso de inasistencias debidas a licencia médica.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 58 y 157.

Solicitan un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si resulta juridicamente
procedente que la empresa Sociedad Manufacturera y Comercial ... descuente el incentivo de
produccion que se establece en la clausula 42 del contrato colectivo vigente a causa de atrasos, sin
sujecion a los articulos 58 y 157 del Cédigo del Trabajo, como asimismo, que descuente dicho
beneficio por los dias de licencia médica.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Uds. lo siguiente:

La clausula N° 4 del contrato colectivo de 27.11.97, suscrito entre la empresa Sociedad
Manufacturera y Comercial ... y el Sindicato de Trabajadores N° 2 constituido en la misma,
establece:

"El incentivo de produccion ascendera a $51.000 mensuales por trabajador, manteniendo la
empleadora el sistema de incentivos de produccién y su reglamento, vigentes en la empresa.

"Cuando el trabajador haga uso de su feriado legal anual, el bono de incentivo de produccion le
sera pagado en proporcion a los dias trabajados en el mes correspondiente”.

De la estipulacion antes anotada se infiere que las partes convinieron un estipendio denomina-
do "incentivo de produccién” ascendente a la suma de $51.000 mensuales, acordando mantener el
sistema y reglamento vigente relativos a dicho beneficio.

Ahora bien, de los antecedentes recopilados en torno a este asunto se ha podido establecer
gue el incentivo de que se trata se pactd primitivamente en el contrato colectivo de 1991 y se
comenz0 a pagar a partir de enero de 1992 conforme al sistema que se detalla mas adelante, cuya
mantencion fue acordada en los contratos colectivos de 1993, 1995 y en la clausula 42 del
instrumento que actualmente rige a las partes, segun ya se viera.
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Conforme a lo informado, el sistema aplicado desde esa fecha contempla determinados
porcentajes de descuento del valor total fijado al beneficio, en relaciéon al nimero de atrasos
registrados por el trabajador. Ellos son:

a) atraso de 1 minuto, se descuenta el 10% del incentivo,

b) segundo atraso, se descuenta el 10% y se afiade un 20%, es decir, se descuenta el 30%
del incentivo.

c) tercer atraso, se descuenta el 10% mas el 20% y se afade un 30%, es decir se descuenta
un 60% del incentivo de produccion.

d) cuarto atraso, el trabajador pierde el incentivo.

De lo expuesto precedentemente dable es apreciar que el incentivo de produccién de que se
trata es una remuneracién condicionada al cumplimiento de determinados requisitos relacionados
con la puntualidad al trabajo, que se devenga en forma integra en cuanto el respectivo trabajador no
registre atrasos y en forma parcial, esto es, deducidos los porcentajes que se sefialan en las letras
a), b) y ) precedentes si incurre en 1, 2 6 3 atrasos en el mes, perdiendo, en definitiva, el derecho a
impetrarlo si reuniere una cantidad superior a €stos en el mismo periodo.

De ello se sigue que de existir atrasos —hasta un maximo de 3— el trabajador sélo tiene derecho
a percibir por dicho incentivo las sumas que haya devengado por tal concepto, las que, en tal
situacion, seran las correspondientes al valor fijado al beneficio, deducidos los porcentajes que se
sefialan en cada caso. Tal circunstancia permite sostener que, en tal evento, no cabe estimar como
descuento la percepcion de un monto inferior al que se establece en la referida norma convencional.

La situacion se clarifica alin mas en el caso de trabajadores que han superado el limite de atrasos
establecido y, por ende, han perdido el derecho al incentivo que nos ocupa, puesto que éstos no
habran devengado suma alguna por dicho concepto susceptible de ser descontada por el empleador.

Lo expuesto en parrafos que anteceden autoriza para afirmar que, en la especie, no estamos
en presencia de descuentos de remuneraciones en los términos del articulo 58 del Cdodigo del
Trabajo, sino de incumplimiento por parte de los trabajadores de las condiciones necesarias para
impetrar el valor integro o parcial del beneficio.

En efecto, segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola "descontar" es
rebajar una cantidad al tiempo de pagar una cuenta, una factura, un pagaré, situacion que no se
produce en la especie, en que como ya se dijera, los trabajadores perciben el beneficio en los
términos estipulados, vale decir, el monto que corresponda una vez deducidos los porcentajes
preestablecidos en el tramo respectivo del reglamento vigente, en el caso de haber incurrido entre 1
y 3 atrasos en el mes.

Conforme con lo expuesto y no constituyendo los montos asi calculados descuentos de
remuneracion en el sentido previsto en el articulo 58 del Cadigo del Trabajo preciso es convenir que
existiendo hasta 3 atrasos, el empleador se encuentra facultado para pagar el beneficio en la forma
antes sefialada, sin vulnerar con ello la normativa contenida en el citado precepto.

Cabe expresar finalmente que tampoco se vulnera en tal caso la norma prevista en el articulo 157
del Cdédigo del Trabajo, toda vez que la misma se encuentra referida a las multas establecidas en el
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reglamento interno por infraccién a sus disposiciones, las cuales, por mandato del legislador, se
encuentran afectas a un tope maximo de 25% de la remuneracion diaria del infractor, esto es, a una
situacion distinta a la analizada y resuelta en el presente informe.

Por lo que respecta a las licencias médicas, es preciso sefialar que conforme al sistema de
incentivos establecido en el afio 1992, cuya vigencia mantiene, como ya se dijera, la clausula 42 del
contrato colectivo que nos ocupa, en tal evento procede descontar del beneficio en comento los dias
gue esta abarque.

Cabe agregar a este respecto que dicha modalidad también se encontraba consignada en los
anexos de los contratos colectivos de 1993 y 1995 en los cuales se convino expresamente que el
incentivo aludido se pagaria en proporcién a los dias efectivamente trabajados.

En mérito de todo lo expuesto no cabe sino concluir que resulta juridicamente procedente que
para los efectos del pago de dicho beneficio el empleador descuente los dias en que el respectivo
dependiente hizo uso de licencia médica.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas campleme informar a Ud. lo siguiente:

1) Ladeduccién a causa de atrasos del monto del incentivo de produccion pactado en la clausula
42 del contrato colectivo celebrado entre la Sociedad Manufacturera y Comercial ... y sus
trabajadores, en conformidad a las normas que regulan dicho beneficio, no constituye des-
cuento en el sentido previsto en el articulo 58 del Cédigo del Trabajo, ni tampoco multas en los
términos del articulo 157 del mismo Cddigo por lo que resulta juridicamente procedente que
esa empleadora efectle el pago de tal incentivo en la forma convenida, esto es, deduciendo de
su valor total los porcentajes a que se alude en el cuerpo del presente informe.

2) Resultajuridicamente procedente que la referida empresa pague dicho beneficio en forma
proporcional a los dias efectivamente trabajados, en caso de inasistencias debidas a
licencia médica.

CONTRATO INDIVIDUAL. EMPLEADOS. LOCOMOCION COLECTIVA. LICI-
TACION.

3.293/249, 20.07.98.

Deniega impugnacion de Instrucciones N° D-98-328, de 19.06.98, impartidas
por fiscalizador E. M. a empresa Sociedad de Transportes ..., en orden a escri-
turar contratos de trabajo al personal de conductores de vehiculos de laloco-
mocién colectivalicitada que administra, por encontrarse ajustadas a derecho.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 3° letras a) y b), e inciso final; 7° y 8°. Cédigo Civil,
articulo 3° inciso 2°.

Concordancias: Dictdmenes N%. 2.423/99, de 23.04.96; 5.135/239, de 14.08.95 y 4.545/219,
de 5.08.94.
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Se impugna Instrucciones N° D-98-328, de 19.06.98, del fiscalizador E. M., por las cuales
ordena a la empresa Sociedad de Transportes ... escriturar contratos de trabajo respecto de 49
conductores de vehiculos de locomocién colectiva licitada que administra, quienes tienen contrato
con los duefios de los vehiculos.

Se fundamenta la solicitud en que las instrucciones habrian desconocido que la empresa antes
mencionada actlia como mandataria de los propietarios de los vehiculos; que no es empleadora de
ninguno de los trabajadores que figuran en la némina de instrucciones, quienes tienen contratos de
trabajo con sus respectivos empleadores, duefios de los vehiculos; y se habria infringido el articulo
5° inciso 1° del Codigo del Trabajo, por cuanto se obligaria a la renuncia de derechos como seria la
determinacién del correspondiente empleador y trabajador, y el inciso 2° del mismo articulo 5°, dado
gue los contratos de trabajo sélo pueden ser modificados de mutuo consentimiento de las partes,
finalmente, no se observa la jurisprudencia judicial pertinente, consistente en fallos de recursos de
proteccién que detalla.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Ud. lo siguiente:

La Direccion del Trabajo ha tenido ocasion ya de pronunciarse en forma reiterada acerca de la
materia planteada en la impugnacion, concluyendo que el personal y especialmente los conducto-
res de vehiculos de la locomocién colectiva urbana que laboran en recorridos licitados de transporte
urbano de pasajeros, prestan servicios personales bajo subordinacién y dependencia de las
entidades constituidas como sociedades que se adjudicaron tales licitaciones, y no respecto de los
propietarios de los vehiculos que se los entregaron en administracion a estas sociedades.

En efecto, mediante Ords. N°s. 2.423/99, de 23.04.96; 5.135/239, de 14.08.95; 212/04, de
11.01.95, y 4.690/220, de 11.08.94, entre otros, se establece en su parte pertinente que, de
acuerdo a la letra a) del articulo 3° del Cddigo del Trabajo, las citadas empresas de transporte son
empleadores, porque utilizan y reciben para sus fines sociales el servicio del personal de conducto-
resy, segun la letra b) del mismo articulo, tales dependientes son trabajadores de esas empresas,
porgue les prestan servicios personales dentro del marco de las facultades de administracion de los
respectivos vehiculos, las que involucran, naturalmente, poderes para organizar, dirigir y supervisar
el trabajo diario de esos trabajadores en las lineas licitadas, todo lo cual configura el elemento de
subordinacién y dependencia exigido por la norma en comento.

La misma doctrina refiere que la precedente realidad de relaciones laborales no resulta
alterada por la circunstancia de que las empresas adjudicatarias del transporte publico de pasajeros
en determinadas vias publicas de Santiago, realicen el servicio con maquinas que han recibido en
mandato, uso y administracion de los respectivos propietarios, y que les hayan sido entregadas con
sus choferes. Ello es asi, porque aun en el supuesto de que aparezca como empleador el
propietario de la maquina y no la empresa adjudicataria, debemos concluir que para los precisos
efectos laborales derivados del servicio de los recorridos licitados, tal empleador es la empresa que
ha recibido los vehiculos respectivos en tenencia, uso y administracion, en razén de que ella
detenta la organizacion y direccion de los recorridos o circuitos incluidos en la concesion.

De esta manera, los contratos de mandato, administracion, prestacién de servicios, arrenda-
miento o cualquier otro acuerdo de caracter econdémico suscrito entre la empresa adjudicataria de la
licitacion y los propietarios de los vehiculos que se los han cedido en uso, resultan irrelevantes
frente al conjunto de circunstancias de hecho que se da entre los conductores y dichas empresas,
gue conducen a concluir que en la practica, entre éstos, se configura plenamente un vinculo de
subordinacién y dependencia laboral.
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A mayor abundamiento, del analisis conjunto efectuado en los dictamenes citados de lo
dispuesto en los articulos 3°, inciso primero, letras a) y b), e inciso final, y 7° y 8°, del Cédigo del
Trabajo, a la luz de los antecedentes estudiados, es posible derivar que las empresas que se
constituyeron para participar en la licitacion de recorridos de transporte publico de pasajeros en
Santiago, cumplen, por una parte, con los requisitos para ser consideradas empresa desde el punto
de vista laboral y, por otra, el explotar y administrar los vehiculos que sus propietarios les han
entregado en uso conlleva que los conductores de tales vehiculos les presten servicios efectivos
bajo subordinacién y dependencia.

De este modo, las citadas empresas de transporte son empleadoras de los referidos conduc-
tores, por cuanto, respecto de ellas se concretan los elementos de la subordinacion y depen-
dencia que, de acuerdo a la presuncion del articulo 8°, hacen concluir la existencia de relacién
laboral.

Por otra parte, cabe expresar que la irrenunciabilidad alegada de derechos laborales estable-
cida en el articulo 5° del Cédigo del Trabajo, se refiere a los derechos y beneficios minimos que
sefala la ley y no a la situacion aducida por la reclamante, de modo que lo que resulta
irrenunciable, en la especie, es la determinacion de la persona del empleador y del trabajador, en
cuanto no podran ser otros que aquéllos respecto de quienes concurran los elementos sefalados
en el articulo 3° en relacion al articulo 7° del Codigo del Trabajo, que permitan establecer que
ambos se encuentran ligados por un determinado vinculo juridico laboral atendidos los hechos
analizados.

Asimismo, el otro argumento de la impugnacion referido a que los contratos de trabajo sélo
pueden ser modificados por mutuo consentimiento de las partes y no por decision del fiscalizador,
tampoco tiene mayor asidero, toda vez que de acuerdo a lo previsto en el articulo 1545 del Cédigo
Civil, si bien todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser
invalidado sino por su consentimiento mutuo, también puede serlo, como lo sefiala expresamente
esta disposicion, por causas legales, como ocurre con lo acaecido en la especie, en que se
pretende el cumplimiento de la ley laboral respecto de una efectiva relacion de trabajo que debe
escriturarse de conformidad a la misma, tal como se ha instruido.

Por dltimo, en cuanto a las sentencias recaidas en recursos de proteccion deducidos en contra
de la Direccion del Trabajo, pronunciadas respecto de materias que podrian asimilarse a la
presente, cabe sefialar que de acuerdo a lo previsto en el inciso 2° del articulo 3° del Cédigo Civil,
ellas producen efectos relativos, es decir solo tienen fuerza obligatoria en relacion a las causas en
las cuales se emitieron, que no son las de la especie.

Por las razones anteriores se estima que en el caso no concurren antecedentes suficientes
como para variar las instrucciones reclamadas.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y disposiciones legales citadas, cimpleme
informar a Ud. que se deniega impugnacién de Instrucciones N° D-98-328, de 19.06.98, impartidas
por fiscalizador E. M. a empresa Sociedad de Transportes ..., en orden a escriturar contratos de
trabajo al personal de conductores de vehiculos de la locomocion colectiva licitada que administra,
por encontrarse ajustadas a derecho.
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NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION BENEFICIOS. APORTE SINDICAL.

3.294/250, 20.07.98.

Deniega reconsideracion del Ordinario N° 6.378/322, de 21.10.97, de este
Servicio y de las Instrucciones N° 97, de 25.11.97, impartidas a la empresa
recurrente por lafiscalizadora Sra. N. V., de la Inspeccién Provincial del Tra-
bajo de Temuco.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 346.

Concordancias: Ord. N° 6.097/198, de 9.09.91.

Se ha solicitado reconsideracion del Ordinario N° 6.378/322, de 21.10.97, de este Servicio, que
concluy6 que "se encuentran obligados a efectuar la cotizacién a que alude el inciso 1° del articulo
346 del Codigo del Trabajo, los trabajadores no sindicalizados que laboran en la empresa Fabrica de
Cocinas y Estufas a Lefia y Fundicion ..., a quienes se les han hecho extensivos los beneficios
contenidos en el contrato colectivo vigente en la empresa".

A la vez, se han impugnado las Instrucciones N° 97, de 25.11.97, impartidas a la empresa por
la fiscalizadora Sra. N. V., que le ordenan efectuar el descuento a que alude el articulo 346 del
Cddigo del Trabajo, para dar asi cumplimiento a lo dictaminado en el ordinario referido en parrafo
gue antecede.

La solicitud de reconsideracion se fundamenta principalmente en la circunstancia de que todos
los beneficios que se hicieron extensivos a los trabajadores no sindicalizados, a excepcion de la
gratificacion garantizada, se estaban otorgando desde hace muchos afios a aquéllos y no han
tenido su origen en el contrato colectivo vigente en la empresa. En lo que respecta a la gratificacion
garantizada la requirente argumenta que este beneficio no tiene su origen en el contrato colectivo,
sino en la ley y que, en todo caso, es un beneficio cuyo pago esta sujeto, entre otros, al requisito de
gue existan utilidades en la empresa.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. que no existen nuevos antecedentes de hecho ni de
derecho que permitan variar la doctrina contenida en el dictamen que se solicita reconsiderar.

En efecto, conforme a la doctrina contenida, entre otros, en Dictamen N° 6.097/198, de 9.09.91
este Servicio ha resuelto que la aplicacion del articulo 122 de la Ley N° 19.069 (actualmente,
articulo 346 del Cdédigo del Trabajo), esta subordinada, entre otras circunstancias, a que la exten-
sion de beneficios represente para los trabajadores "un incremento real y efectivo de sus remunera-
ciones y condiciones de trabajo, no bastando, por ende, para que nazca la referida obligacion la
extension de uno o mas de ellos si su otorgamiento no importa un aumento econémico significativo
para los trabajadores respectivos".

En la especie, de acuerdo a lo informado por el fiscalizador Sr. G. C. C., quien practicé una
visita a la empresa con fecha 24 de marzo del afio en curso, si bien es cierto habia beneficios como
el bono de antigiiedad, que se pagaban con anterioridad a la suscripcion del contrato colectivo, no
lo es menos que la gratificacion legal garantizada si fue un logro obtenido por el Sindicato de la
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empresa en su Ultima negociacién, beneficio éste que se hizo extensivo a todo el resto de
trabajadores de la misma, a contar del 1°.01.97, consistiendo, de acuerdo a la clausula segunda del
instrumento colectivo, en el pago del 25% de lo devengado en el respectivo ejercicio por concepto
de remuneraciones mensuales de cada uno de ellos, beneficio que se paga en forma mensual con
un tope de 4,75 ingresos minimos mensuales.

Del mismo informe aparece, ademas, que la empresa durante los afios 1994, 1995 y 1996 no
pag6 gratificaciones ya que no obtuvo utilidades liquidas en dichos ejercicios comerciales.

Ahora bien, el beneficio en andlisis le ha significado a cada dependiente percibir el 25% de su
remuneracién mensual, en forma garantizada, segun lo establece la referida clausula, esto es,
obtenga o no utilidades liquidas la empresa en el respectivo ejercicio comercial, lo que se traduce
necesariamente en un incremento real y efectivo de sus remuneraciones.

Todo lo anterior, permite sostener en definitiva que los trabajadores a quienes se le ha hecho
extensivo el beneficio de que se trata, se encuentran obligados a efectuar el aporte previsto en el
articulo 346 del Codigo del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las consideraciones expuestas, cumplo con informar a Ud.
gue se deniega la reconsideracion del Ordinario N° 6.378/322, de 21.10.97 y de las Instrucciones
N° 97, de 25.11.97, impartidas a la empresa por la fiscalizadora Sra. N. V., por encontrarse, ambos,
ajustados a derecho.
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NEGOCIACION COLECTIVA. PRESENTACION PROYECTO. OPORTUNIDAD.
CONTRATO COLECTIVO. CONVENIO COLECTIVO. EFECTOS. COMISION NE-
GOCIADORA. CONSTITUCION.

1)

2)

3)

4)

5)

3.295/251, 20.07.98.

Constituye un convenio colectivo el suscrito por la empresa Sociedad
Agricolay Lecherade .... y los trabajadores socios del Sindicato de la
misma, con ocasion del proyecto presentado por éstos antes de los 45
dias anteriores alafechade vencimiento del contrato colectivo aque se
encontraban afectos a dicha data.

El contrato y el convenio colectivo producen los mismos efectos, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 351 del Cddigo del Trabajo.

La representacion de los trabajadores en un proceso de negociacion
colectiva queda entregada Unicay exclusivamente a los directores sin-
dicales, cuando el proyecto de contrato ha sido presentado por una or-
ganizacion sindical.

La empresa ..., no se encuentra obligada a pagar en forma proporcio-
nal el beneficio de la gratificacién legal garantizada contemplado en el
articulo 20 del convenio colectivo suscrito con los trabajadores socios
del Sindicato de la misma, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del
presente oficio.

Las disposiciones legales priman sobre aquéllas contenidas en los es-
tatutos de una organizacién sindical que transgreden el ordenamiento
juridico laboral.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 52, 231, 326 inciso, 1°, 2°y 3°, 328 inciso 2°, 303, 314

y 351.

Concordancias: Dictamenes N° 7.335/114, de 21.09.89, 4.966/215, de 2.09.96 y 5.250/229,

de 23.09.96.

DICTAMENES

Se ha solicitado de esta Direccién un pronunciamiento acerca de las siguientes materias:

1

2)

3)

4)

Si constituye un contrato o un convenio colectivo el suscrito por la empresa ... y los
trabajadores socios del Sindicato de la misma, con ocasion del proyecto presentado por
éstos antes de los 45 dias anteriores a la fecha de vencimiento del contrato colectivo a que
se encontraban afectos a dicha data.

Si el convenio colectivo produce legalmente, los mismos efectos que el contrato colectivo.

Si la representacion de los trabajadores en un proceso de negociacién colectiva queda
entregada Unica y exclusivamente a los directores sindicales.

Si la empresa Sociedad Agricola y Lechera ... se encuentra obligada a pagar en forma
proporcional el beneficio de la gratificacion legal garantizada que se consigna en el
articulo 20 del convenio colectivo suscrito con los trabajadores socios del Sindicato de ... .
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5) Siproduce efectos legales una disposicién contenida en los estatutos de una organizacion
sindical que transgrede el ordenamiento juridico laboral.

Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

1) En relacion con esta pregunta cabe sefialar, en primer término, que el examen de nuestra
actual legislacion permite concluir que ella establece dos procedimientos de negociacion colectiva,
a saber:

a) Reglado,y
b) No Reglado.

En efecto, el articulo 314 del Cédigo del Trabajo, alude expresamente a esta circunstancia al
disponer lo siguiente:

"Sin perjuicio del procedimiento de negociacién colectiva reglada, con acuerdo previo de las
partes, en cualquier momento y sin restricciones de ninguna naturaleza, podran iniciarse, entre uno
0 mas empleadores y una 0 mas organizaciones sindicales o grupos de trabajadores, cualquiera
sea el nimero de sus integrantes, negociaciones directas y sin sujecion a normas de procedimiento
para convenir condiciones comunes de trabajo y remuneraciones u otros beneficios, aplicables a
una o mas empresas, predios, obras o establecimientos por un tiempo determinado”.

A su vez, el articulo 351 del mismo cuerpo legal prescribe:

"Convenio colectivo es el suscrito entre uno o mas empleadores con una 0 mas organizaciones
sindicales o con trabajadores unidos para tal efecto, o con unos y otros, con el fin de establecer
condiciones comunes de trabajo y remuneraciones por un tiempo determinado, sin sujecién a las
normas de procedimiento de la negociacion colectiva reglada ni a los derechos, prerrogativas y
obligaciones propias de tal procedimiento”.

Conforme a estos preceptos cabe definir la negociacion reglada como aquella que se efectlia con
sujecion a todas y cada una de las normas de caracter procesal establecidas en los articulos 303
y siguientes del Cédigo del Trabajo y que da lugar a los derechos, prerrogativas y obligacio-
nes previstas en dicho cuerpo legal resolviéndose a través de un contrato colectivo o un fallo ar-
bitral.

Por el contrario, el sistema signado con la letra b) precedente, consiste en aquella negociacion
directa que se celebra entre el empleador y los trabajadores de una empresa sin sujetarse a las
normas de caracter procesal previstas en el cuerpo normativo en comento y no da lugar a los
derechos, prerrogativas y obligaciones del procedimiento reglado, concluyendo con la suscripcion
de un convenio colectivo, procedimiento éste al que aluden los citados articulos 314 y 351 del
Cadigo del Trabajo.

En igual sentido se ha pronunciado esta Direccion en Dictamen N° 7.335/114, de 21.09.89.
En estas circunstancias forzoso es concluir que quienes pretendan iniciar un proceso de
negociacion colectiva que les habilite para ejercer los derechos y prerrogativas de la negociacion

reglada deberan, necesariamente, atenerse a todas y cada una de las normas establecidas por la
ley para su desarrollo.
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Precisado lo anterior, cabe sefialar que el Titulo Il del Libro 1V del Cédigo del Trabajo trata "De
la presentacién y tramitacién el proyecto de contrato colectivo”, denominacién ésta que indica que
estamos en presencia de la negociacién colectiva reglada, a la que expresamente aluden los ya
transcrito articulos 314 y 351 del mismo Cédigo.

Ahora bien, el articulo 322 de este Titulo, en su inciso 1°, establece:

"En las empresas en que existiere contrato colectivo vigente, la presentaciéon del proyecto
debera efectuarse no antes de cuarenta y cinco dias ni después de cuarenta dias anteriores a la
fecha de vencimiento de dicho contrato”.

Conforme a la norma anotada, la iniciacion de una nueva negociacién colectiva en aquellas
empresas en que existiere un contrato colectivo vigente ha de tener lugar, mediante la presentacion
del correspondiente proyecto de contrato colectivo, no antes de 45 dias ni después de 40 dias
anteriores a la fecha de vencimiento del contrato colectivo.

De lo expuesto resulta dable inferir que el legislador ha establecido plazos determinados para
la presentacion de un proyecto de contrato colectivo en aquellas empresas en que existiere un
instrumento colectivo anterior de esta especie, de manera tal que no cabe sino afirmar que no
resulta factible a las partes adelantar los mismos y, consiguientemente por esta via, la negociaciéon
colectiva correspondiente, si se desea permanecer dentro del procedimiento reglado mencionado
en parrafos que anteceden, acceder a las instancias y prerrogativas que él conlleva, y obtener, en
definitiva, la suscripcién de un nuevo contrato colectivo de trabajo.

A mayor abundamiento, cabe sefialar que el inciso 2° del articulo 328 del Cddigo del Trabajo
establece lo siguiente:

"El trabajador que tenga un contrato colectivo vigente no podra participar en otras negociacio-
nes colectivas, en fechas anteriores a las del vencimiento de su contrato, salvo acuerdo con el
empleador. Se entendera que hay acuerdo del empleador si no rechaza la inclusion del trabajador
en la respuesta que dé al proyecto de contrato colectivo, siempre que en éste se haya mencionado
expresamente dicha circunstancia.

Como es posible apreciar del tenor de la norma transcrita, el legislador a través de la misma,
por una parte, ratifica la conclusion precedentemente sefialada en este oficio en el sentido que con
anterioridad a la fecha de vencimiento de un contrato colectivo los dependientes afectos a él se
encuentran inhabilitados para participar en otros procesos de negociacion colectiva y, por otra,
establece una excepcién a dicha conclusion al permitir celebrar un nuevo contrato colectivo de
trabajo a aquellos dependientes afectos a uno que aln se encuentra vigente, cuando medie
acuerdo con el empleador.

Sobre el particular, es necesario sefialar que el propio legislador, ademas, se ha encargado de
precisar, mediante una presuncion, que existe tal acuerdo cuando el empleador "no rechaza la
inclusion del trabajador en la respuesta que dé al proyecto de contrato colectivo, siempre que en
éste se haya mencionado expresamente dicha constancia".

De consiguiente, debe también concluirse, desde este punto de vista, que existiendo un

contrato colectivo de trabajo vigente no resulta factible a las partes anticipar la negociacioén de un
nuevo instrumento colectivo de igual naturaleza.
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Finalmente, y como reiteradamente lo ha resuelto la jurisprudencia del Servicio, es del caso
hacer presente que la afirmacién anterior no significa impedir a las partes negociar colectivamente
toda vez que éstas, de comun acuerdo, pueden, en cualquier momento, haciendo uso del procedi-
miento no reglado a que se ha hecho referencia precedentemente, suscribir, alin estando afectas a
un contrato colectivo vigente, un convenio colectivo de trabajo, de acuerdo a lo prescrito en el
articulo 314 del Cdédigo del Trabajo, el cual produce los mismos efectos que un contrato colectivo,
conforme a lo dispuesto en la misma norma legal.

De consiguiente, en la especie, a la luz de lo expuesto en acapites que anteceden, no cabe
sino concluir que el instrumento colectivo por el cual se consulta, suscrito con ocasién del proyecto
presentado por los trabajadores afectos a él antes de los 45 dias anteriores a la data de vencimiento
del contrato colectivo a que se encontraban sujetos a la fecha referida constituye juridicamente un
convenio colectivo.

2) En lo que concierne a esta consulta es del caso puntualizar, como ya se expresare en la
pregunta precedente, que aun cuando la ley contempla procedimientos de negociacion colectiva
diferente, los instrumentos colectivos que resulten de los mismos producen, por expreso mandato
del legislador, los mismos efectos.

En este sentido, cabe tener presente, lo dispuesto en el inciso final del articulo 314 del Cédigo
del Trabajo que, actualmente sefiala.

"Los instrumentos colectivos que se suscriban se denominaran convenios colectivos y tendran
los mismos efectos que los contratos colectivos, sin perjuicio de las normas especiales a que se
refiere el articulo 351".

3) Enrelacién con esta pregunta, el articulo 326 del Cadigo del Trabajo, en sus incisos 1°, 2°y 3°,
dispone:

“La representacion de los trabajadores en la negociacion colectiva estara a cargo de una
comision negociadora integrada en la forma que a continuacién se indica.

"Si el proyecto de contrato colectivo fuere presentado por un sindicato, la comisién negociadora
sera el directorio sindical respectivo, y si varios sindicatos hicieren una presentacion conjunta, la
comision indicada estaré integrada por los directores de todos ellos.

"Si presentare el proyecto de contrato colectivo un grupo de trabajadores que se unen para el
solo efecto de negociar, debera designarse una comision negociadora conforme a las reglas siguientes”.

De la disposicion legal anotada se desprende claramente que los trabajadores durante el
proceso de negociacion colectiva deben ser representados, necesariamente, por una comision nego-
ciadora, la que debe estar constituida por el directorio sindical cuando es un sindicato el que negocia
colectivamente o designarse sus integrantes, conforme a determinadas reglas que la misma norma se
encarga de sefialar, cuando es un grupo de trabajadores que se une para el solo efecto de negociar.

Ahora bien, la disposicion transcrita y comentada, en cuanto establece la obligacion de integrar
la comision negociacion de forma diferente, segun si el proyecto de contrato colectivo ha sido
presentado por un sindicato o por un grupo negociador, constituye, a la luz del ordenamiento juri-
dico, un precepto de caracter imperativo, que no puede ser modificado o alterado por los trabaja-
dores involucrados en un proceso de negociacion colectiva.
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De esta manera, entonces, s6lo en el caso que negocie un sindicato los directores de la
respectiva organizacién constituyen, de pleno derecho, su comisién negociadora, sin que su
configuracion pueda verse alterada.

De consiguiente, no cabe sino concluir que la representacion de los trabajadores en un proceso
de negociacién colectiva queda entregada Unica y exclusivamente a los directores sindicales,
cuando el respectivo proyecto de contrato ha sido presentado por una organizacion sindical.

4) En lo que dice relacién con esta consulta, es del caso puntualizar que de los antecedentes
tenidos a la vista, en especial, de la propia informacion proporcionada por los trabajadores aparece
gue a los dependientes afectos al instrumento colectivo de que se trata les asiste el derecho a
percibir una gratificacion legal garantizada en el mes de febrero, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 20 de dicho documento.

Asimismo, se desprende que dicho beneficio debera ser reliquidado por la empresa en el mes
de mayo.

Ahora bien, al tenor de lo expuesto, posible es afirmar, en opinién de este Servicio, que al perso-
nal de que se trata no le asiste el derecho a percibir la gratificacion garantizada en analisis en forma
proporcional, toda vez que las partes contratantes no previnieron tal situacién al momento del pacto.

Lo anterior, obviamente, ha de entenderse sin perjuicio del derecho que le asistiria a los
trabajadores a que alude la presente consulta de impetrar el beneficio de la gratificacion legal
proporcional, prevista en el articulo 52 del Cédigo del Trabajo, en el evento que concurran todos y
cada uno de los requisitos legales previstos al efecto.

5) En cuanto a esta pregunta, es del caso advertir que, si bien los estatutos de una organiza-
cion sindical son una manifestacién de la voluntad soberana de la asamblea de la respectiva
organizacion, no lo es menos que atendido lo dispuesto en el articulo 231 del Codigo del Trabajo,
deben siempre ajustarse a las disposiciones legales.

De esta manera entonces, posible es afirmar que si una disposicion estatutaria no se encuentra
ajustada a las disposiciones legales, dicho ajuste se produce de pleno derecho por el solo ministerio
de la ley, atendida la primacia de ésta sobre las normas estatutarias.

Lo anterior, en razon de que, tal como lo ha sostenido la doctrina, las leyes laborales rigen "in
actum"”, vale decir, son de aplicacion inmediata dada la naturaleza de orden publico del derecho
laboral que, limita la autonomia de la voluntad mediante el establecimiento de derechos minimos
elevados expresamente por el legislador a la categoria de irrenunciables, conforme a lo previsto en
el articulo 5° del Cédigo del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:

1) Constituye un convenio colectivo el suscrito por la empresa Sociedad Agricola y Lechera ...
y los trabajadores socios del Sindicato de la misma, con ocasion del proyecto presentado
por éstos antes de los 45 dias anteriores a la fecha de vencimiento del contrato colectivo a
gue se encontraban afectos a dicha data.

2) El contrato y el convenio colectivo producen los mismos efectos, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 351 del Cédigo del Trabajo.
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3) La representacion de los trabajadores en un proceso de negociaciéon colectiva queda
entregada Unica y exclusivamente a los directores sindicales, cuando el proyecto de
contrato ha sido presentado por una organizacion sindical.

4) La empresa Sociedad Agricola y Lechera de ..., no se encuentra obligada a pagar en
forma proporcional el beneficio de la gratificacién legal garantizada contemplado en el
articulo 20 del convenio colectivo suscrito con los trabajadores socios del Sindicato de la
misma, sin perjuicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

5) Las disposiciones legales priman sobre aquellas contenidas en los estatutos de una
organizacion sindical que transgreden el ordenamiento juridico laboral.

LEY N°19.410. BONIFICACION DE EXCELENCIA. PROCEDENCIA.

3.296/252, 20.07.98.

El establecimiento educacional Escuela Particular N°510 "Rosita Sanchez"
calificado como de excelente desempefio en el transcurso del afio 1996, se
encuentra obligado a pagar el incentivo denominado "bonificacién de exce-
lencia" previsto en laLey N°19.410, alos docentes contratados a partir del
mes de enero de 1997, en el evento que estos Ultimos, no habiendo obtenido
una calificacion deficiente, tengan contrato de trabajo vigente en la oportu-
nidad en que corresponde el pago del referido beneficio.

Fuentes: Ley N° 19.410, articulos 15 incisos 1°, 2°y 4°, y 17 incisos 1°, 2° y final.

Concordancias: Dictamen N° 1.646/081, de 1°.04.97.

Se ha solicitado a esta Direccién un pronunciamiento acerca de si dicho establecimiento
educacional se encuentra obligado a pagar el incentivo denominado "bonificacién de excelencia"
previsto en la Ley N° 19.410, a determinado grupo de docentes contratados a partir del mes de
enero de 1997, considerando que el referido establecimiento fue calificado como de excelente
desempefio en el transcurso del afio 1996.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

El articulo 15, de la Ley N° 19.410, en sus incisos 1°, 2° y 4°, dispone:

"Créase, a contar desde 1996, una subvencién por desempefio de excelencia calculada en los
términos del articulo 13 y con el incremento del inciso primero del articulo 12, ambos del Decreto
con Fuerza de Ley N° 5, del Ministerio de Educacion, de 1993.

"Esta subvencién por desempefio de excelencia correspondera a un monto mensual en pesos
por alumno de $ 645, y se entregara trimestralmente en los meses de marzo, junio, septiembre y

diciembre de cada afio a los sostenedores de los establecimientos educacionales subvencionados
gue hayan sido calificados como de excelente desempefio.
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"Los establecimientos educacionales beneficiarios de esta subvencion, seran seleccionados
cada dos afios sobre la base del sistema establecido en el articulo siguiente, representaran, a lo
mas, el 25% de la matricula regional y el monto que se reciba sera destinado integralmente a los
profesionales de la educacion que se desempefien en dichos establecimientos”.

Por su parte el articulo 17 del mismo cuerpo legal, en sus incisos 1°, 2° y final, prevé:

"Para efectuar el pago de esta subvencién, el 90% de los recursos que los sostenedores
reciban trimestralmente por aplicaciéon del articulo 15 de esta ley, sera dividido por el nimero de
horas cronol6gicas semanales de desempefio de los profesionales de la educacion en los estableci-
mientos seleccionados y el monto resultante se multiplicara por el nimero de horas semanales de
desempefio de cada profesional de la educacién en dichos establecimientos.

"Esta bonificacion de excelencia sera imponible y tributable, no servira de base para el calculo
de ningln otro beneficio, se percibira mientras el establecimiento reciba la subvencion respectiva y
no se considerara para el calculo de la remuneracién minima a que se refiere el articulo 7°".

"No obstante, no podran ser incluidos en la asignacién de la bonificacion, los profesionales de
la educacion que tengan una calificacion deficiente. Aquellos que estén sometidos a sumario
administrativo tendran derecho a la bonificacion, pero su pago sélo se hara efectivo en caso que
sean absueltos o sobreseidos".

Del analisis de las disposiciones legales precedentemente transcritas se infiere que, a partir de
1996, los establecimientos educacionales subvencionados conforme al Decreto con Fuerza de Ley
N° 5, del Ministerio de Educacion de 1993, actual Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, del
mismo Ministerio, que hayan sido calificados como de excelente desempefio, calificacion ésta que
debe hacerse cada dos afios conforme al sistema de evaluacion previsto en el articulo 15 de la Ley
N° 19.410, percibirdn una subvencion por desempefio de excelencia.

Se infiere, asimismo, que el 90% de dicha subvencién deber ser destinada trimestralmente al pago
de una bonificacion de excelencia a todos los profesionales de la educacion que laboran en el estable-
cimiento educacional seleccionado siempre y cuando dichos docentes no tengan calificacion deficiente.

Finalmente, se deduce que el monto de la referida bonificacion debe determinarse en cada
caso particular, segun la carga horaria del respectivo profesional de la educacion y conforme al
procedimiento que la misma norma legal se encarga de sefialar.

De esta suerte, de las normas legales antes transcritas y comentadas se deduce, entonces,
gue para acceder al beneficio de la bonificacién de excelencia en comento, es menester cumplir con
los siguientes requisitos copulativos:

1) Que el establecimiento educacional haya sido calificado como de excelente desempefio.

2) Que dicho docente no tenga calificacion deficiente.

3) Que el profesional de la educacion tenga contrato de trabajo vigente con el referido
establecimiento educacional a la época del pago del referido beneficio.

En la especie, de acuerdo a informacién proporcionada en su presentacion, los profesionales
de la educacion de que se trata fueron contratados por la Escuela "Rosita Sanchez" en el mes de
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enero de 1997, habiendo sido calificada esta Ultima como de excelente desempefio en el transcurso
del afio 1996, conforme al Sistema Nacional de Evaluacion de Desempefio de los Establecimientos
Educacionales Subvencionados, calificacion que de acuerdo al articulo 15 de la Ley N° 19.410 y, tal
como ya se dijera, se hace cada dos afios.

Ahora bien, aplicando lo expuesto precedentemente al caso en consulta preciso es sostener
que en la especie concurre el requisito signado con el N° 1) del parrafo precedente, circunstancia
ésta que permite sostener que los docentes a que se refiere la presente consulta tendran derecho a
impetrar la bonificacién de excelencia en el evento que tengan contrato de trabajo vigente en la
oportunidad que corresponde pagar dicho beneficio, esto es, en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre y no hayan sido calificado deficientemente.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo en informar a Ud. que el establecimiento educacional Escuela Particular N° 510,
"Rosita Sanchez" calificado como de excelente desempefio en el transcurso del afio 1996, se
encontrara obligado a pagar el incentivo denominado "bonificacion de excelencia” previsto en la Ley
N° 19.410, a los docentes contratados a partir del mes de enero de 1997, en el evento que estos
ultimos, no habiendo obtenido una calificacion deficiente, tengan contrato de trabajo vigente en la
oportunidad en que corresponde el pago del referido beneficio.

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. SUMARIOS.

3.297/253, 20.07.98.

Absuelve diversas consultas sobre sumarios administrativos reglados por
el Estatuto Docente y su Reglamento.

Fuentes: D.EL. N° 1, de 1996, del Ministerio de Educacion, Estatuto Docente, articulo 17. D.S.
N° 453, de 1992, inciso 2° del articulo 145. Ley N° 18.883, articulo 133 inciso 1°.

Se consulta sobre diversas materias de naturaleza disciplinaria propias del Estatuto Docente, a
saber: a) si la instrucciéon de un sumario necesariamente debe ser precedida del procedimiento
establecido en el articulo 17 de este cuerpo legal; b) acaso puede entenderse que la decision de
instruir un sumario administrativo es necesariamente atentatoria de la dignidad del docente; c) si es
legal negarse a desempeiniar las funciones de fiscal instructor aduciendo atentado contra la dignidad
del magisterio; d) procedencia legal de no concurrir a declarar en un sumario y atribuciones para
sancionar esta actitud; e) legalidad de la renuncia al derecho a instruir sumarios, y f) si las
averiguaciones posteriores al procedimiento de denuncia contemplado por el articulo 17 citado,
encaminadas a averiguar la efectividad de la misma, son legales.

a) Sobre la materia, cabe hacer presente que el articulo 17 del D.EL. N° 1, de 1996, del
Ministerio de Educacion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N° 19.070, que aprobé el Estatuto de los Profesionales de la Educacion, y de las leyes que
la complementan y modifican, establece:

“"Las quejas o denuncias contra un profesional de la educacion deben ser formuladas por
escrito, o en su defecto, escrituradas por el funcionario que las reciba, para que sean
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b)

<)

admitidas a tramitacion por las autoridades y directores de establecimientos. Su texto
debe ser conocido por el afectado".

Precisa esta disposicion legal, que las quejas o denuncias administrativas que se hagan
valer respecto a un profesional de la educacién deben ser presentadas por escrito o bien
escriturarse "para que sean admitidas a tramitaciéon”. Como es dable advertir del tenor
literal de la norma, la interposicién y recepcion de una queja o denuncia no tiene caracter
vinculante para la autoridad que la recibe, es decir, ésta no se encuentra juridicamente
obligada —con esta presentacion administrativa— a iniciar necesariamente un procedimien-
to disciplinario, toda vez que forma parte de las atribuciones privativas de la autoridad
administrativa, calificar y formarse un concepto de la verosimilitud y gravedad de los
hechos denunciados, de lo que dependera, en definitiva, el inicio de una investigacion
formal o el archivo de los antecedentes.

Se concluye, que la interposicién de una queja o denuncia no obliga a un ulterior sumario
administrativo.

Sobre el riesgo de atentar contra la dignidad del personal docente por el hecho de
disponer la instruccién de un sumario administrativo, en concepto de esta Direccion, por
regla general resulta legalmente improcedente plantear que el ejercicio de la potestad
disciplinaria vulnera la dignidad del profesional de la educacion.

En efecto, el inciso 2° del articulo 145 del Decreto Supremo N° 453, del afio 1992, del
Ministerio de Educacion, que reglamenta el asi denominado Estatuto Docente, precisa:

"Para estos efectos, el Jefe del Departamento de Administracion de Educacion Municipal o
de la Corporacion Educacional ordenara que se practique un sumario, el que no podra
durar mas de veinte dias. Si a su término resultaren cargos, éstos se notificaran personal-
mente al profesional de la educacién quien tendra un plazo de cinco dias habiles para
formular descargos y, con el mérito de ellos o del simple transcurso del tiempo si no se
formularen, el funcionario antes mencionado resolvera absolviéndolo, ordenando que sea
amonestado mediante constancia del hecho en la Hoja de Vida o solicitando a la autoridad
respectiva que ponga término a la relacién laboral”.

Se constata de la norma reglamentaria precedente, que el régimen de sustanciacion de
sumarios aplicable al personal de profesionales de la educacion, satisface adecuadamen-
te los requisitos del debido proceso, no existiendo en consecuencia motivo plausible para
estimar comprometida la dignidad profesional del sumariado por el solo hecho de ser
sometido a un procedimiento disciplinario.

Con todo, una apreciaciéon general sobre la juridicidad de normas de procedimiento como
éstas, no descarta que en casos concretos pudiesen producirse arbitrariedades o
ilegalidades, subsanables siempre por las vias administrativas y judiciales que legalmente
correspondan.

En consecuencia, el justo y debido ejercicio de la potestad disciplinaria por las autoridades
competentes, no implica atentado a la dignidad docente.

Naturalmente, si como se ha explicado en el acapite anterior, que es injustificado estimar
indigno para el personal de profesionales de la educacion estar sujeto a un procedimiento
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d)

e)

disciplinario debidamente reglado y establecido —como corolario de lo anterior— es igual-
mente injustificado e ilegal intentar evadir las responsabilidades de fiscal instructor por
esta pretendida indignidad.

Sobre la obligacion de declarar en un sumario y los mecanismos con que la fiscalia
instructora cuenta para hacer cumplir este deber, cabe precisar —desde luego— que la letra b)
del articulo 72 del Estatuto Docente, precisa que estos sumarios administrativos se regiran
por el "procedimiento establecido en los articulos 127 al 143 de la Ley N° 18.883, en lo que
fuere pertinente, considerandose las adecuaciones reglamentarias que correspondan”.

Ahora bien, este cuerpo legal —actual Estatuto Administrativo de los funcionarios munici-
pales— en el inciso primero de su articulo 133 prescribe que "el fiscal tendra amplias
facultades para realizar la investigacion y los funcionarios estaran obligados a prestar la
colaboracién que se les solicite”, norma que de no ser cumplida por el profesional o
funcionario requerido por la fiscalia instructora, origina responsabilidad administrativa que
debe hacerse efectiva mediante la sustanciacion del sumario administrativo corres-
pondiente.

Por lo tanto, la negativa a prestar colaboracion en la instruccion de un sumario administra-
tivo, debe ser sancionada disciplinariamente.

Sobre la renuncia al derecho a instruir sumarios, cabe recordar en primer término que de
acuerdo al articulo 12 del Cddigo Civil:

"Podran renunciarse los derechos conferidos por las leyes, con tal que s6lo miren al
interés individual del renunciante, y que no esté prohibida su renuncia”.

Es decir, por regla general todos los derechos son renunciables, con la salvedad de que no
estén involucrados intereses colectivos o el bien comin y que juridicamente no esté
prohibida su renuncia.

Como puede apreciarse de la lectura de la norma reglamentaria transcrita en el acépite b)
precedente, mas que derechos, el Jefe del Departamento de Administracién de Educacién
Municipal o de la Corporacion Educacional en su caso, se encuentra en el deber de hacer
efectiva la potestad disciplinaria respecto a los profesionales de la educacion que
transgredan las normas que regulan el desempefio de sus funciones, situacién que a
todas luces trasciende la esfera individual de intereses de la autoridad responsable de
iniciar procedimiento disciplinario, al comprometer el recto y regular desarrollo de la
actividad educacional del municipio.

En sintesis, el deber de ejercer la potestad disciplinaria respecto a los profesionales de la
educacién —que a su vez confiere derechos, facultades y atribuciones— no es renunciable.

Sobre la legalidad de las averiguaciones administrativas encaminadas a formarse una
opinién sobre la consistencia y veracidad de una queja o denuncia contra un profesional
de la educacién, en principio, no merecen a esta Direccidn ninguna objecion legal. Sin
embargo, las modalidades y limites de estas indagaciones informales deben —en todo—
ser compatibles con el necesario resguardo de la dignidad docente, y solo el analisis de la
forma de proceder de la autoridad en cada caso particular permitira emitir un juicio juridico
definitivo y concluyente sobre éstas.
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En consecuencia, las averiguaciones administrativas posteriores a una denuncia destinadas a
establecer la veracidad de ésta, deben realizarse sin menoscabo de la dignidad profesional del afectado.

Es todo cuanto puede informar esta Direccion sobre las diversas consultas formuladas por esa
Corporaciéon Municipal.

REMUNERACIONES. CALIFICACION BENEFICIOS. INDEMNIZACION CON-
VENCIONAL POR ANOS DE SERVICIO. BASE DE CALCULDO.

3.298/254, 20.07.98.

La bonificacion por feriado pactada en la clausula undécima del contrato
colectivo celebrado entre laempresa... y su Sindicato de Trabajadores, cons-
tituye remuneracién y, por ende, si la misma fue pagada durante el periodo
gue debe considerarse como promedio paralabase de calculo de laindem-
nizacion por afios de servicio pactada en el mismo contrato, debe ser inclui-
da para tal efecto.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 41.

Se ha solicitado un pronunciamiento de esta Direccién en orden a determinar si la bonificacion
por feriado convenida en la clausula undécima del contrato colectivo suscrito entre la empresa ... y
el Sindicato de Trabajadores constituido en ella, debe considerarse en la base de célculo de la
indemnizacién por afios de servicio pactada en la clausula decimoctava del referido contrato
colectivo, considerando que en la misma se acordd pagar dicha indemnizacion sobre la base del
promedio de los Ultimos tres meses de remuneracién imponible.

Al respecto, cabe sefalar, en primer término, que en la clausula undécima del contrato
colectivo en estudio, se conviene:

"La empresa pagara una bonificacion ascendente a 18 dias de salario al momento de iniciar el
feriado. El salario estara compuesto por los valores correspondientes al total que sea imponible, las
asignaciones familiares y la asignacién de movilizacién que corresponda a cada trabajador".

De la clausula contractual precedentemente transcrita se desprende que los trabajadores
afectos tendran derecho, al inicio de su feriado legal, a una asignacién correspondiente a 18 dias de
remuneracion imponible, incluyendo ademas, las asignaciones familiares y la asignacion de movili-
zacion en su caso.

Por su parte, la clausula décimoctava, letra b) del contrato colectivo en comento, estipula:

"Indemnizacion por afios de servicio.

“La empresa pagara a cada uno de sus trabajadores, al momento de terminar la relacion

laboral que existié entre ambos, una indemnizacion por afios de servicio, conforme a la siguiente
reglamentacion:
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"b) Monto del beneficio.

“La indemnizacion consistird en la cancelacion de 30 dias de salario por cada afio de servicio
prestado a la empresa, considerandose como tal la fraccién superior a 6 meses. Para este efecto,
por sueldo o salario se entiende el promedio obtenido por el trabajador interesado en los Ultimos
tres meses de trabajo, por concepto de sueldo o salario base, asignacién de casa, horas extraordi-
narias, recargo por trabajo nocturno, pago de domingo y festivos, el valor correspondiente a la
regalia de harina, es decir, sobre el total de la remuneraciéon que sea imponible. Al total asi
determinado se adicionara lo percibido por asignacién familiar".

La clausula contractual preinserta contempla una indemnizacién por afos de servicio, cuyo
monto correspondera a 30 dias de salario por cada afio de servicio prestado por el trabajador a la
empresa, considerandose como tal la fraccién superior a seis meses.

La aludida estipulaciéon conviene que se entiende por salario el promedio obtenido por el
trabajador en los Ultimos tres meses de servicio, por concepto de sueldo o salario base, asignacion
de casa, horas extraordinarias, recargo por trabajo nocturno, pago de domingo y festivos y el valor
correspondiente a la regalia de harina, agregando, en términos generales y a modo de conclusion,
gue se incluird en dicho promedio el total de la remuneracion imponible, debiendo adicionarse, por
ultimo, al total asi determinado, lo percibido por concepto de asignacion familiar.

De esta forma, del preciso tenor de la referida clausula, se desprende inequivocamente que la
intencion de las partes ha sido la de considerar, para los efectos de calcular el promedio de los
Ultimos tres meses, el total de la remuneracion imponible de los trabajadores.

Ahora bien, para responder la consulta formulada en la presentacion del antecedente, se hace
necesario determinar si la bonificacion por feriado a que alude la clausula undécima preinserta
constituye remuneracion y debe, por tanto, incluirse en el promedio a que alude la clausula
décimoctava, letra b) preinserta.

Al respecto, el articulo 41 del Cadigo del Trabajo, prescribe:

"Se entiende por remuneracion las contraprestaciones en dinero y las adicionales en especie
avaluables en dinero que debe percibir el trabajador del empleador por causa del contrato de
trabajo.

"No constituyen remuneracion las asignaciones de movilizacion, de pérdida de caja, de
desgaste de herramientas y de colacion, los viaticos, las prestaciones familiares otorgadas en
conformidad a la ley, la indemnizacion por afios de servicios establecida en el articulo 163 y las
demas que proceda pagar al extinguirse la relacion contractual ni, en general, las devoluciones de
gastos en que se incurra por causa del trabajo".

Del precepto legal precedentemente transcrito se infiere que es constitutiva de remuneracion
toda contraprestacion en dinero o en especie avaluable en dinero que perciba el trabajador por
causa del contrato de trabajo y que no hubiere sido expresamente excluida como tal por el inciso
segundo del mismo precepto.

En la especie, si se considera que la aludida bonificacion por feriado convenida mediante el

contrato colectivo en estudio, es una contraprestacion en dinero que perciben los dependientes de
la empresa, cuya causa es el contrato de trabajo y se tiene presente que dicha bonificacion no se
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encuentra excluida expresamente como remuneracion en el inciso segundo del citado articulo 41,
forzoso es concluir que el estipendio en referencia en constitutivo de remuneracién y se encuentra,
por ende, afecto a cotizaciones previsionales.

De consiguiente, en conformidad a lo sefialado en el parrafo anterior, necesariamente debe
concluirse que la referida bonificacién por feriado pagada durante el periodo comprendido entre los
ultimos tres meses de trabajo, debe incluirse en la base de célculo para determinar el monto de la
indemnizacién por afios de servicio convenida en la citada clausula decimoctava del respectivo
contrato colectivo.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones formu-
ladas, cimpleme informar a Ud. que la bonificacién por feriado pactada en la clausula undécima del
contrato colectivo celebrado entre la empresa ... y su Sindicato de Trabajadores, constituye remune-
racion y, por ende, si la misma fue pagada durante el periodo que debe considerarse como
promedio para la base de célculo de la indemnizacién por afios de servicio pactada en el mismo
contrato, debe ser incluida para tal efecto.

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. TERMINACION
CONTRATO. SUPRESION. CARGA HORARIA. INDEMNIZACION. COMPUTO.

3.299/255, 20.07.98.

1) Procede computar paralaindemnizacion por afios de servicio prevista
en el articulo 73 del Estatuto Docente, servicios discontinuos prestados
al mismo empleador, tanto en calidad de titular como contratado, salvo
gue ya se hubieren considerado para el pago de indemnizacién por tér-
mino de contrato.

2) Procede computar paralaindemnizacién por afios de servicio prevista
en el articulo 73 del Estatuto Docente, servicios prestados a otra Corpo-
racion Privada, Municipal o no, en los términos que se indican en el cuer-
po del presente oficio, distintade aquélladonde terminalarelacion labo-
ral, si el docente proviene de ella sin soluciéon de continuidad.

Fuentes: Estatuto Docente, Ley N° 19.070, articulos 72 letra i), y 73.

Se ha solicitado de esta Direccién un pronunciamiento en orden a determinar si para el
computo de afos de servicio para los efectos del pago de la indemnizacion prevista en el articulo 73
del Estatuto Docente, procede computar servicios discontinuos prestados a una misma Corpora-
cién, tanto en calidad de titular como de contratado y si, ademas, para el cémputo referido
corresponde considerar el tiempo servido en otra Corporacién Municipal y/o Corporacion privada.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
En relacion con la primera consulta, se hace necesario recurrir al articulo 72 del Estatuto

Docente que, en su letra i), dispone:
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"Los profesionales de la educaciéon que forman parte de una dotacién docente del sector
municipal, dejaran de pertenecer a ella, solamente, por las siguientes causales.

") Por supresién de las horas que sirvan, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de
esta ley".

Por su parte, el articulo 73 del mismo texto legal, establece:

"El Alcalde de una Municipalidad o el representante de una Corporacion que aplique la causal
de término de la relacién laboral contemplada en la letra i) del articulo anterior, debera basarse
obligatoriamente en la dotacién aprobada en conformidad al articulo 22 de esta ley, fundamentada
en el Plan Anual de Desarrollo Educativo Municipal, mediante el cual se haya resuelto la supresion
total de un nimero determinado de horas que puedan afectar a uno o mas docentes.

"Para determinar al profesional de la educaciéon que, desempefiando horas de una misma
asignatura o de igual nivel y especialidad de ensefianza, al que en virtud de lo establecido en el
inciso anterior deba ponérsele término a su relacion laboral, se debera proceder en primer lugar con
guienes tengan la calidad de contratados y, si lo anterior no fuere suficiente, con los titulares que en
igualdad de condiciones tengan una menor calificacion.

"Si aplicadas las reglas de prelacion precedentes no pudieren determinarse los profesionales
de la educacion a los cuales debe ponérsele término a su relacion laboral, se ofrecera la posibilidad
de renunciar voluntariamente a quienes se desempefien dentro de la misma asignatura, nivel o
especialidad que se requiere disminuir, con el derecho a percibir la indemnizacion que se establece
en el inciso quinto.

"En caso de igualdad absoluta de todos los factores sefialados en el inciso segundo y si no se
ejerciere la opcioén contemplada en el inciso anterior, decidira el Alcalde o el Gerente de la
Corporacion respectiva, segun corresponda.

"El decreto alcaldicio o la resolucién de la Corporacion deberan ser fundados y notificados a los
afectados. Los titulares tendran derecho a una indemnizacion de cargo del empleador, equivalente
al total de las remuneraciones devengadas en el Ultimo mes que correspondan al nimero de horas
suprimidas, por cada afio de servicio en la respectiva Municipalidad o Corporacion, o fraccion
superior a seis meses, con un maximo de once o la indemnizacién a todo evento que hubieren
pactado con su empleador conforme al Cdodigo del Trabajo, si esta Ultima fuere mayor. Estas
indemnizaciones no seran imponibles ni constituirdn renta para ningun efecto legal, salvo acuerdo
en contrario respecto de las pactadas a todo evento. Si el profesional de la educacién proviniere de
otra Municipalidad o Corporacion sin solucion de continuidad, tendra derecho a que se le considere
todo el tiempo servido en esas condiciones.

"Mientras dichas indemnizaciones, segun corresponda, no se hayan pagado, los profesionales
de la educacion afectados mantendran su derecho a las remuneraciones y demas beneficios, tanto
legales como contractuales".

Del andlisis conjunto de las disposiciones preinsertas se infiere que los profesionales de la
educacion que dejen de pertenecer a una dotacion docente comunal por aplicacion de la causal
contemplada en la letra i) del articulo 72 de la Ley N° 19.070 y concurran a su respecto todas y cada
una de las condiciones que se sefialan en el articulo 73 del mismo cuerpo legal, tendran derecho a
una indemnizacion equivalente al total de las remuneraciones devengadas en el ultimo mes, que
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correspondan al nimero de horas suprimidas, por cada afio de servicio y fraccién superior a seis
meses, en la respectiva municipalidad o Corporacion donde termina la relacién laboral, con un tope
de 11 meses.

Conforme con el tenor literal de los preceptos transcritos y comentados, cabe advertir que el
legislador al consagrar el beneficio en estudio, se refirié a afios de servicio y fraccion superior a seis
meses prestados a la municipalidad o Corporacién correspondiente al término de la relacién laboral,
sin efectuar distingo alguno en cuanto a considerar, exclusivamente, servicios discontinuos y en
calidad, unicamente, de titulares, de modo tal que aplicando al caso el aforismo juridico que
establece que donde el legislador no distingue no es licito al intérprete hacerlo sélo cabe concluir
gue podran computarse, para tales efectos, servicios prestados continua o discontinuamente, ya
sea como titular o contratado en la Corporacion en que termina la relacion laboral.

Refuerza lo expresado la consideracion que cuando el legislador ha exigido para el célculo de
dicha indemnizacion servicios continuos al mismo empleador lo ha precisado expresamente, como
lo hace en el inciso 2° del articulo 163 del Cédigo del Trabajo, al tratar de la indemnizacion legal por
término de contrato.

Con todo, corresponde agregar, que los afios discontinuos prestados a la misma corporacion
como titular o contratado so6lo podran computarse en la medida que no hayan sido indemnizados
oportunamente en los respectivos finiquitos que dejaron constancia del término de tales servicios.
Concluir lo contrario llevaria a considerar dos veces el mismo periodo laboral para el calculo de la
indemnizacion.

De esta forma, procede computar para la indemnizacion por afios de servicio del articulo 73 de
la Ley N° 19.070 servicios discontinuos prestados al mismo empleador del sector municipal, a
menos que ya se hubieren considerado para el pago de indemnizacion por término de contrato.

2) En cuanto a si para el computo de la indemnizacion de que se trata corresponde considerar
el tiempo servido en otra corporacion municipal o privada, preciso es puntualizar que de acuerdo
con lo prevenido en el inciso 5° del articulo 73 del Estatuto Docente, transcrito en la consulta que
antecede, se desprende que so6lo, excepcionalmente, pueden estimarse afios de servicio prestados
a otra Corporacion si el profesional proviene de ella sin solucion de continuidad, respecto de la
Corporacion en que se hace efectivo el término del contrato.

En relacién con lo expuesto en el parrafo que antecede, cabe advertir que el legislador al
consignar la posibilidad, para los efectos del beneficio indemnizatorio en cuestion, de reconocer
servicios en una Corporacion distinta de aquélla en que se produce el término del contrato sin
realizar distingo alguno acerca del tipo de Corporacion, no cabe sino concluir que aplicando,
igualmente, al caso el aforismo juridico que establece que donde la ley no distingue no es licito al
intérprete hacerlo, posible es sostener que la corporacion privada puede o no haber sido constituida
por la municipalidad respectiva, es decir, municipal o no.

Con todo, cabe puntualizar que, atendido que la indemnizaciéon en cuestién beneficia a los
profesionales de la educacion que laboran en el sector municipal ha de tratarse de una Corporacién
privada no municipal a quien se le hubiere entregado en administracion, por parte de una Municipali-
dad, un establecimiento educacional, de acuerdo al D.FL. N° 1/3.063, de Interior, del afio 1980.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
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1) Procede computar para la indemnizacioén por afios de servicio prevista en el articulo 73 del
Estatuto Docente, servicios discontinuos prestados al mismo empleador, tanto en calidad
de titular como contratado, salvo que ya se hubieren considerado para el pago de
indemnizacion por término de contrato.

2) Procede computar para laindemnizacién por afios de servicio prevista en el articulo 73 del
Estatuto Docente, servicios prestados a otra Corporacién privada, municipal o no, en los
términos que se indican en el cuerpo del presente oficio, distinta de aquélla donde termina
la relacién laboral, si el docente proviene de ella sin solucion de continuidad.

NEGOCIACION COLECTIVA. INSTRUMENTO COLECTIVO. INTERPRETACION.

3.300/256, 20.07.98.

Deniega solicitud de reconsideraciéon de Instrucciones N° 0-98-08, imparti-
das por fiscalizadora M. M. F. a Compafiia de Telecomunicaciones ... en cuan-
to le ordenan pago por todo el afio 1998 de beneficio becas de estudio
estipulado en clausula 10.8 de contrato colectivo de 1° de junio de 1996, y
Anexo N° 4 del mismo, por encontrarse ajustadas a derecho.

Fuentes: Cédigo Civil, articulos 3° inciso 2°, y 1560.

Se solicita reconsideracion de Instrucciones N° 0-98-08, impartidas por fiscalizadora M. M. F. a
empresa Compafiia de Telecomunicaciones ..., por las cuales ordena dar cumplimiento a clausula
10.8 de contrato colectivo vigente, en las condiciones que especifica el Anexo N° 4 o reglamento
para el otorgamiento de becas de estudio, instrucciones que fueran confirmadas por Inspector
Comunal del Trabajo Santiago Nor Oriente, por Ord. N° 982, de 4.05.98.

Se fundamenta la impugnacién en que el sistema de becas pactado tendria aplicacion sélo
entre el 1° de junio de 1996 y el 31 de mayo de 1998, fechas de vigencia del contrato colectivo que
lo contiene, y se regiria por un concepto de anualidad de "afio contrato”, y no de otra anualidad, es
decir, de 1° de junio de cada afio a 31 de mayo del afio siguiente, como habria sido la intencion de
las partes contratantes, si s6lo respecto de las becas de educacion especial se pact6 afio calenda-
rio, con pagos mensuales de enero a diciembre, por lo que el pago de becas generales solo procede
efectuarlo hasta el 31 de mayo de 1998, y no por todo este afio, como se instruyera.

Se agrega que los pagos de becas se han efectuado conforme al concepto de anualidad de
contrato ya indicado informado a todos los sindicatos, incluido el reclamante, y aceptado por ellos,
por lo que la aplicacion practica de la clausula debe servir para interpretarla, segun los articulos
1560y 1564 del Cadigo Civil.

Finalmente, se aduce que el Inspector se habria excedido en sus atribuciones al extender la
vigencia del contrato colectivo mas alla de su vencimiento, y careceria de facultades para interpretar

estos instrumentos colectivos, segun jurisprudencia judicial que cita.

Sobre el particular, campleme informar a Ud. lo siguiente:
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La clausula 10.8 de contrato colectivo de 1° de junio de 1996, suscrito entre empresa
Compaiiia de Telecomunicaciones ... y Sindicatos de Trabajadores constituidos en ella, estipula:

"Becas de Escolaridad

"Considerando la importancia de la educacién en el desarrollo de las personas, y como una
manera de contribuir al financiamiento de parte de los gastos que ésta origina, ..., ha establecido a
partir de la vigencia de este contrato un sistema de becas de estudio en favor de los hijos y/o
conyuges, cargas familiares de sus trabajadores, como también a éstos, en las condiciones y
modalidades que se expresan en el Anexo N° 4 de este Contrato".

A su vez, el Anexo N° 4 del contrato colectivo, o reglamento para el otorgamiento de becas, en
su articulo 3° letra a), sefiala:

"Los beneficios que comprende esta clausula se otorgaran a los trabajadores bajo las siguien-
tes condiciones generales:

"a) Se otorgaran anualmente, excepto el referido en el 2.2 que se pagara de enero a diciembre,
previa acreditacion de la matricula”.

Por su parte, la letra ¢), segundo parrafo, del mismo articulo 3°, del anexo, dispone:

“La beca de estudio podra ser solicitada por el trabajador, actuando en representacion de su
hijo estudiante y/o conyuge, durante el mes de enero de cada afio, a mas tardar el dia de dicho mes
gue ..., establezca en el formulario ad hoc que se distribuira al efecto entre el personal antes del 31
de diciembre del afio anterior".

Del andlisis conjunto de las clausulas antes citadas se desprende que las partes han pactado
un beneficio consistente en becas de estudio en favor de los hijos y/o conyuges cargas de familia de
los trabajadores y de estos mismos, cuyo otorgamiento sera anual, y la solicitud correspondiente se
presentara en el mes de enero de cada afo, antes del dia de este mes que establezca la empresa
en un formulario ad hoc.

Se deriva también, que hara excepcion al otorgamiento anual del beneficio, el contemplado en
el punto 2.2 del contrato, que se refiere a una beca de ensefianza especializada, cuyo pago no sera
anual sino mensual, todos los meses del afio, de enero a diciembre.

Es decir, la diferencia entre el sistema general de becas y el de ensefianza especializada en
cuanto a su otorgamiento esta en que en el primero el pago del beneficio es anual, o sea, su pago
se hace de una vez por anualidad completa, en cambio, en el segundo, el pago se hace en forma
mensual, comprendiendo no obstante también una anualidad de enero a diciembre. En otros
términos, en un caso el pago es indivisible por toda una anualidad, y en el otro, es divisible por mes.

De esta manera, la diferencia entre ambos sistemas de becas no esta en que uno se rija por
una "anualidad contrato", y el otro, por una "anualidad calendario", como se argumenta, sino que
uno se paga por anualidad completa y el otro en forma mensual.

Confirma lo antes expresado, que el pago del beneficio de becas generales es un todo anual

el tenor explicito del mismo Anexo N° 4, aludido, que en su articulo 2°, al fijar el monto de cada
beca, sefiala: "Educacién Basica y Preescolar, $150.000 anuales”. "Ensefianza Media, Técnica,
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Comercial e Industrial, $150.000 anual". "Centros de Formacién Técnica, $200.000 anual". "Ense-
flanza Universitaria Trabajador, $320.000 anual", y la excepcion, "Ensefianza Especializada, $84.175
mensual”.

De esta suerte, el articulo 3° del Anexo N° 4, en la letra c), parrafo cuarto, en su primera parte,
estipula:

“Las becas a los estudiantes en referencia, se pagaran a los mismos beneficiarios representa-
dos por su padre o madre trabajador de ..., a fines del mes de febrero de cada afo, en forma anual
con excepcion de las Becas de Ensefianza Especializada, contra la presentacion de la Solicitud de
Beca de Estudio".

De la disposicién anterior se deriva que las becas se pagaran en forma anual, a fines del mes
de febrero de cada afio, con excepcion de las becas de ensefianza especializada, que como se
comento anteriormente son de pago mensual, contra presentacion de las correspondientes solicitu-
des de becas de estudio.

De lo expresado anteriormente es posible concluir que las becas en comento estan regidas por
las siguientes condiciones:

1.- Se deben solicitar durante el mes de enero de cada afo;

2.- Su otorgamiento sera anual, es decir su pago serd por anualidad completa, salvo las de
ensefianza especializada, que seran otorgadas en forma anual pero con pago mensual; y

3.- El pago se hara en el mes de febrero de cada afio, salvo las becas de ensefianza
especializada, que se pagan mensualmente durante el afio.

Ahora bien, como el contrato colectivo, de acuerdo a su clausula 1.2 comenz6 a regir el 1° de
junio de 1996, y por otro lado el sistema general de becas en comento es de caracter anual, las
partes salvaron de modo expreso la circunstancia de regular un beneficio anual que se paga en
febrero, a través de un contrato que solo comienza a regir en el mes de junio, estipulando al efecto,
en el articulo 3.1 del Anexo N° 4, lo siguiente:

"Disposicion Transitoria junio-diciembre 1996.

“Las becas pactadas en este Contrato, correspondientes a 1996, se pagaran conjuntamente
con el Bono de Término de Negociacion, el 1° de junio de 1996, y correspondera a 7 décimas del
monto convenido, a excepcién de la beca de ensefianza especializada cuyo pago es mensual”.

De la clausula anterior se desprende que excepcionalmente las becas por el afio 1996, se
pagaran en el mes de junio del mismo afio, comienzo de vigencia del contrato, en proporcion a los
meses faltantes entre este mes y diciembre, es decir 7 décimas del monto anual pactado.

De paso, de esta misma clausula es posible inferir que el beneficio de que se trata tiene un
caracter anual calendario y no afio contrato, si precisamente se esta pagando en proporcién a un
monto anual de enero a diciembre, desde el mes de junio en adelante y hasta diciembre.

Al mismo tiempo, se deriva también que las partes tuvieron en especial consideracion la

situacién producida de estipular un beneficio anual calendario en un contrato que sélo comienza a
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regir a mitad del afio, en el mes de junio, lo que permite concluir que por el contrario, la intencion de
las mismas partes en cuanto a la circunstancia del vencimiento del contrato en el mes de mayo
respecto del beneficio de caracter anual calendario, fue que no se alterara su pago completo, no
deduciendo o descontando proporcionalmente los meses que excedan el mes de mayo, vencimien-
to del instrumento colectivo, si nada estipularon al respecto, como consta de los antecedentes.

Resulta evidente que si las partes solamente excepcionaron el caso del inicio del contrato
respecto de un beneficio anual, al no hacerlo para el evento del vencimiento del mismo contrato, es
porque estan manifestando su intencién que ya pagado un beneficio anual, su pago sea completo,
no obstante vencer el contrato en un lapso intermedio.

Es decir, la misma razén que les llevé a salvar una situacion de modo explicito sirve para
determinar su intencién en la situacion contraria, que les llevé a no establecer excepcion alguna al
respecto, intencion que légicamente no puede ser otra que si el beneficio se pago en el mes de febrero
y es anual, el pago esta bien efectuado aun cuando en el periodo intermedio haya vencido el contrato.

No parece sostenible que las partes hubieren podido olvidar salvar la situacion del vencimiento
del contrato respecto de un pago ya efectuado, lo que por lo demas no ha sido alegado, o que su
intencion hubiese sido que sbélo se pagara hasta dicho vencimiento, o proporcionalmente, por
cuanto en tal evento lo habrian asi estipulado expresamente como lo hicieron para su inicio.

En cuanto a que la practica del pago de las becas se haya hecho conforme a "afio contrato”,
gue llevaria a deducir una regla de la conducta para interpretar el mismo contrato, ello ocurre
respecto del afio 1996, porque asi lo dispone de modo expreso la norma transitoria 3.1 del Anexo N°
4 comentada, como también el afio 1997, que esta cubierto integramente por la vigencia del
contrato, en cambio el pago por el afio 1998, que se hizo sélo hasta mayo, su pago ha sido objetado
por lo que no puede hacerse valer como préactica util al respecto.

Por lo expresado, en la especie, el beneficio de becas generales de estudio debié pagarse
completo segun el contrato, entre junio de 1996 y hasta todo el afio 1998, cumplidos los requisitos
correspondientes.

De esta manera, resulta conforme a derecho que las instrucciones impugnadas hayan ordena-
do el pago del beneficio de becas por el afio 1998 completo, por ajustarse al tenor del contratoy a la
intencion de las partes que lo celebraron manifestada en su mismo tenor.

En cuanto a que el Inspector habria excedido sus atribuciones al prolongar los efectos de un
contrato colectivo mas alla de su vencimiento, al ordenar el pago de las becas por todo el afio 1998,
y no so6lo hasta mayo, cabe sefialar que atendido el analisis efectuado tanto del contrato como de su
Anexo N° 4, fueron las mismas partes las que al estipular un beneficio anual con pago en el mes de
febrero estuvieron a que este pago no se afectara por la circunstancia del vencimiento del contrato
en el mes de mayo, si no lo estipularon de modo expreso, como lo hicieron para el inicio, por lo que
han sido ellas quienes instaron por producir dicho efecto y no el Inspector, quien no ha excedido sus
facultades.

Respecto de la jurisprudencia judicial que se cita, referida a incompetencia de los Inspectores
del Trabajo para interpretar instrumentos colectivos, cabe indicar que de acuerdo a nuestra legisla-
cion, articulo 3° inciso 2°, del Cadigo Civil, "las sentencias judiciales no tienen fuerza obligatoria
sino respecto de las causas en que actualmente se pronunciaren”, es decir, tienen efecto relativo,
so6lo para la causa en que se dictaren, que no es el caso en analisis.
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De este modo, de acuerdo a lo antes expresado, procede en la especie mantener a firme las
instrucciones impartidas y rechazar su impugnacion.

En consecuencia, de conformidad a lo expuesto y consideraciones efectuadas, cumpleme
informar a Ud. que se deniega solicitud de reconsideracién de Instrucciones N° 0-98-08, impartidas
por fiscalizadora M. M. F. a Compafiia de Telecomunicaciones ..., en cuanto le ordenan pago por
todo el afio 1998 del beneficio becas de estudio estipulado en clausula 10.8 de contrato colectivo de
1° de junio de 1996, y Anexo N° 4 del mismo, por encontrarse ajustadas a derecho.

INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. INCREMENTO PREVI-
SIONAL. CLAUSULA TACITA.

3.301/257, 20.07.98.

El sistemaempleado en formareiterada por laempresa Industrias de Maiz 'y
Alimentos ... de calcular la indemnizacién por afios de servicio de caracter
legal incluyendo el porcentaje que representa el factor o incremento res-
pecto de los trabajadores contratados antes del 1° de marzo de 1981, cons-
tituye una clausula que se encuentra tacitamente incorporada a los contra-
tos individuales de trabajo de los dependientes, lacual no puede ser dejada
sin efecto unilateralmente por el empleador.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 9° transitorio. Cédigo Civil, articulo 1545.

Concordancias: Ords. N°s. 7.841/270, de 26.11.91; 5.835/266, de 8.10.92.

Se ha solicitado un pronunciamiento en orden a determinar si resulta procedente que la
empresa Industrias de Maiz y Alimentos ... deduzca el factor o incremento previsional establecido
por el D.L. N° 3.501, de 1981, para los efectos de calcular la indemnizacion por afios de servicio
legal prevista en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, respecto a los trabajadores contratados con
anterioridad al 1° de marzo de 1981.

Sobre el particular, cimpleme informar a Uds. lo siguiente:
El articulo 9° transitorio del Cédigo del Trabajo, sefiala:

"Para el célculo de las indemnizaciones de los trabajadores con contrato de trabajo vigente al
1° de diciembre de 1990 y que hubieren sido contratados con anterioridad al 1° de marzo de 1981,
no se considerara el incremento o factor previsional establecido para las remuneraciones por el
Decreto Ley N° 3.501, de 1980".

Del precepto legal transcrito se infiere que para los efectos de calcular la indemnizacién por
afios de servicio prevista en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo, de aquellos trabajadores con
contrato vigente al 1° de diciembre de 1990, pero que hubieren sido contratados con anterioridad al
1° de marzo de 1981, no corresponde incluir el incremento o factor previsional establecido por el
D.L. N° 3.501, de 1980.
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En otros términos, conforme a la norma anotada, para los efectos de calcular la indemnizacion
por afios de servicios cuando se pone término al contrato de trabajo por la causal de necesidades
de la empresa de los trabajadores con contrato vigente al 1° de diciembre de 1990, pero que
iniciaron sus servicios antes del 1° de marzo de 1981, debe deducirse en el factor o incremento
previsional establecido en el D.L. N° 3.501, de suerte tal, que a los dependientes que se encuentren
en esta situacion les correspondera percibir el monto de la respectiva indemnizacion, sin el
porcentaje que dicho incremento o factor representa.

De consiguiente, a la luz de la disposicién legal transcrita y comentada en parrafos que
anteceden, forzoso resulta concluir que la empresa Industrias de Maiz y Alimentos ..., se encontra-
ria legalmente facultada para deducir el incremento o factor previsional previsto en el referido D.L.
N° 3.501, para los efectos de calcular la indemnizaciéon por afios de servicio prevista en el sistema
del Cédigo del Trabajo respecto de los trabajadores contratados antes del 1° de marzo de 1981.

No obstante lo anterior, en el caso que nos ocupa cabe tener presente el precepto del articulo 9°
inciso 1°, del Cédigo del Trabajo, el cual dispone:

"El contrato de trabajo es consensual; debera constar por escrito en los plazos a que se refiere
el inciso siguiente, y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada
contratante".

De la norma anotada se infiere que el contrato de trabajo es consensual, esto es, se perfeccio-
na por el solo consentimiento o acuerdo de voluntades de las partes contratantes, con prescinden-
cia de otras exigencias formales o materiales para la validez del mismo.

Cabe precisar que no obstante su caracter consensual, el contrato de trabajo debe constar por
escrito y firmarse por ambas partes en dos ejemplares, quedando uno en poder de cada contratan-
te, formalidad ésta que el legislador ha exigido como requisito de prueba y no como requisito de
existencia o validez.

En efecto, pese a la eventual falta de escrituracion de un contrato de trabajo, éste igualmente
existe y produce sus efectos, y dicha omisién, ademas de imponer al empleador una sancion
pecuniaria a beneficio fiscal, produce el efecto de invertir el peso de la prueba, es decir, hace
presumir legalmente que son estipulaciones del contrato las que declara el trabajador, segun lo
dispone el inciso 4° del articulo 9° del Cédigo del Trabajo.

De esta suerte y, atendido el caracter consensual del contrato de trabajo, deben entenderse
incorporadas a €l no soélo las estipulaciones que se hayan consignado por escrito en dicho
instrumento sino que, ademas, aquéllas no escritas en el documento y que provienen del acuerdo
de voluntades de las partes contratantes, manifestado en forma libre y espontanea, consentimiento
éste que es de la esencia del contrato y, por ende, requisito de existencia y validez del mismo.

La doctrina ha sefalado que la formacién del consentimiento, no sélo puede emanar de la
voluntad expresa de las partes contratantes, sino que, también, como se ha sefialado, puede
expresarse en forma tacita, salvo en los casos en que la ley por razones de seguridad juridica exija
la manifestacion expresa de voluntad.

En la especie, de los antecedentes acompafiados y, en especial, del informe contenido en el
antecedente 1) se ha podido establecer que la empresa Industrias de Maiz y Alimentos ..., no ha
descontado el factor o incremento previsional en analisis para los efectos de calcular las
indemnizaciones legales y convencionales que les correspondian percibir a los trabajadores ingre-
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sados con anterioridad al 1° de marzo de 1981, para los efectos de calcular las indemnizaciones
legales que les correspondian percibir a tales dependientes.

Asimismo se ha podido establecer que la referida empresa no hizo uso del derecho establecido
en el articulo 9° transitorio del Cédigo del Trabajo, antes analizado.

De esta suerte, analizada esta informacion a la luz de las consideraciones formuladas en los
parrafos que anteceden, no cabe sino concluir que la reiteracion por parte de la empresa Industrias de
Maiz y Alimentos ..., en orden a incluir el porcentaje que representa el factor o incremento previsional
establecido en el D.L. N° 3.501, de 1980, para los efectos de calcular la indemnizaciéon por afos de
servicio de caracter legal prevista en el articulo 161 del Cédigo del Trabajo respecto de los trabajado-
res contratados antes del 1° de marzo de 1981, constituye una clausula que se encuentra incorporada
tacitamente en los contratos de trabajo de los dependientes de la referida empresa.

De ello se sigue que la forma de calcular la indemnizacion por afios de servicio legal,
incluyendo el factor o incremento previsional en comento, constituye una estipulacién tacita, la que
no puede ser dejada sin efecto sino por el consentimiento mutuo de las partes o por causas legales,
en conformidad a lo prevenido en el articulo 1545 del Cddigo Civil, el que al efecto prescribe:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales transcritas y consideraciones
formuladas cimpleme informar a Us. que el sistema empleado en forma reiterada por la empresa
Industrias de Maiz y Alimentos ... de calcular la indemnizacién por afios de servicio de caracter legal
incluyendo el porcentaje que representa el factor o incremento respecto de los trabajadores
contratados antes del 1° de marzo de 1981, constituye una clausula que se encuentra tacitamente
incorporada a los contratos individuales de trabajo de los dependientes, la cual no puede ser dejada
sin efecto unilateralmente por el empleador.

REMUNERACIONES. DESCUENTOS INDEBIDOS. DERECHOS LABORALES.
PRINCIPIO AJENIDAD.

3.364/258, 23.07.98.

Laempleadoradebe pagar a sus trabajadores vendedores de suscripciones
el total de sus comisiones en los términos y oportunidad que precisan sus
contratos de trabajo, con total prescindencia de la suerte o curso que ten-
gan las relaciones comerciales entre adquirentes de los productos o clien-
tes y laproveedora de éstos o empleadora.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 7°.

Concordancias: Dictamen N° 4.458/205, de 1°.08.94.

Se consulta sobre la legalidad de ciertos descuentos que el empleador practica a las remune-
raciones de dependientes que perciben comisiones por ventas de suscripciones, en el caso que los
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clientes adquirentes de publicaciones de empresa ... —por diversas razones— dejan sin efecto las
ventas pactadas o simplemente no pagan las cuotas acordadas.

Sobre la materia, cabe precisar en primer término, que el articulo 7° del Cédigo del Trabajo
establece:

"Contrato individual de trabajo es una convencion por la cual el empleador y el trabajador se
obligan reciprocamente, éste a prestar servicios personales bajo dependencia y subordinacion del
primero, y aquél a pagar por estos servicios una remuneracion determinada”.

Asi entonces, el contrato de trabajo es un acto juridico bilateral que genera obligaciones
reciprocas para ambas partes: para el empleador, proporcionar el trabajo convenido y pagar una
remuneracion determinada, y para el trabajador, prestar los servicios para los cuales fue contra-
tado.

De lo anterior deriva, que los trabajadores que prestan servicios en virtud de un contrato de
trabajo cumplen sus obligaciones contractuales realizando sus funciones en la forma convenida en
el respectivo instrumento y, por otra parte, corresponde al empleador —naturalmente— asumir todo
aquello que involucre la gestion o administracion de su empresa.

Ahora bien para deslindar una y otra responsabilidad, esta Direccion ha acogido y desarrollado
el principio de ajenidad, en cuya virtud los dependientes que prestan servicios conforme a un
contrato de trabajo, realizan sus funciones "por cuenta de otro" o "por cuenta ajena", lo que significa
"que éstos son simplemente una de las partes del contrato de trabajo, que tienen derecho a su
remuneracion y la obligacion correlativa de prestar servicios, en tanto que el empleador esta
obligado a pagar las respectivas remuneraciones y a adoptar todas las medidas de resguardo y de
proteccion que garanticen el normal desempefio de las funciones que a aquéllos les corresponde,
recayendo sobre él el riesgo de la empresa, vale decir, el resultado econdmico favorable, menos
favorable o adverso de su gestion” (Dictamen N° 4.458/205, de 1°.08.94).

En estas condiciones, es evidente que si los adquirentes de productos de la empleadora
—vendidos por sus dependientes comisionistas— dejan sin efecto estas adquisiciones o no
cumplen sus compromisos econémicos, conforme a la doctrina eshozada precedentemente, no
es una circunstancia que deba poner en incertidumbre la remuneracién del trabajador, puesto
gue no se encuentra dentro de la esfera de las obligaciones laborales del dependiente comisio-
nista prever este incumplimiento, ni tampoco este incumplimiento constituye —juridicamente—
una causal de extinciéon o modificacion del derecho a la comision establecido en el contrato de
trabajo.

Predicamento contrario implicaria compartir legalmente los riesgos de la empresa entre
empleador y trabajador, criterio que no es el del legislador chileno ni la doctrina especializada.

En consecuencia, sobre la base de la disposicion legal invocada, jurisprudencia administrativa
citada y razones hechas valer, cimpleme manifestar a Uds. que la empleadora debe pagar a sus
trabajadores vendedores de suscripciones el total de sus comisiones en los términos y oportunidad
gue precisan sus contratos de trabajo, con total prescindencia de la suerte o curso que tengan las
relaciones comerciales entre adquirentes de los productos o clientes y la proveedora de éstos o
empleadora.
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INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. LEY N° 19.170. FERRO-
CARRILES DEL ESTADO. INCOMPATIBILIDAD.

3.426/259, 27.07.98.

La indemnizacion compensatoria establecida en la Ley N° 19.170, es com-
patible con las remuneraciones que perciba el beneficiario de dicha indemni-
zacion, provenientes de la celebracidon de un contrato de trabajo con la Cor-
poracién de Capacitacion y Empleo de la Sociedad de Fomento Fabril, pu-
diendo, por ende, percibirse ambas prestaciones en forma conjunta.

Fuentes: Ley N° 19.170, articulos 1° y 2° transitorios.

Concordancias: Dictamenes N°s. 4.183/169, de 22.07.96 y 7.157/350, de 30.12.96.

Se ha solicitado un pronunciamiento en orden a determinar si resulta juridicamente procedente
que el Sr. N.N celebre un contrato de trabajo con la Corporacién de Capacitaciéon y Empleo de la
Sociedad de Fomento Fabril, teniendo presente que el recurrente se encuentra percibiendo la
indemnizacién compensatoria prevista en el articulo 1° transitorio de la Ley N° 19.170, de 1992.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

La Ley N° 19.170, publicada en el Diario Oficial de 3.10.92, en el inciso 1°, del articulo 1°
transitorio, prescribe:

"Faclltase a la empresa de los Ferrocarriles del Estado para otorgar una indemnizacion
compensatoria a los trabajadores que, al 31 de mayo de 1991, se encontraban prestando servicios
en ella, y siempre que sean desahuciados por necesidades de la empresa, dentro del plazo de tres
afios contado desde la publicacién de esta ley. Esta indemnizacion se determinara considerando el
promedio de las remuneraciones imponibles de los tres meses anteriores al del cese, sin descontar
el incremento a que se refiere el articulo 2° del Decreto Ley N° 3.501, de 1980, y se aumentara en el
mismo porcentaje y a contar de la misma fecha en que, con posterioridad a su otorgamiento, se
concedan reajustes generales de remuneraciones para el sector publico. Este beneficio sera
compatible con las indemnizaciones que les correspondan por término de su contrato de trabajo y
no sera imponible ni constituird renta para ningun efecto legal".

De la norma antes transcrita se desprende que la ley ha establecido en favor de los trabajado-
res de la empresa de los Ferrocarriles del Estado que dejen de prestar servicios en dicha empresa
una indemnizacion compensatoria no imponible ni tributable, la cual es compatible con cualquier
otra indemnizacion que por término de contrato pudiera corresponder a dichos dependientes.

Por su parte, el inciso 1° del articulo 2° transitorio del mismo cuerpo legal, prescribe:
"Los beneficios establecidos en el articulo anterior seran incompatibles con cualquier ingreso
proveniente de contrato de trabajo o prestacion de servicios que el beneficiario celebre con la

empresa, 0 con aquellas sociedades en que ésta tenga participacion o con el Estado o con
sociedades en que éste participe o con los concesionarios".
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Del precepto antes anotado se infiere que la indemnizacién compensatoria en referencia es
incompatible con cualquiera otro ingreso que perciba el beneficiario proveniente de un contrato de
trabajo o de una prestacién de servicio que éste celebre con la empresa de los Ferrocarriles del
Estado o con sociedades en que dicha empresa tenga particién o con el Estado o sociedades en
gue éste participe o con concesionarios.

Como es dable apreciar, conforme a la norma en comento, la incompatibilidad de la indemniza-
cién sélo se encuentra circunscrita a cualquier otro ingreso que perciba el beneficiario como
consecuencia de haber suscrito un contrato de trabajo, o por realizar una prestacién de servicios en
la empresa de los Ferrocarriles del Estado, o con sociedades que esta tenga participacién, o con el
Estado o sociedades en que éste participe o0 con concesionarios.

De ello se sigue, por el contrario que la indemnizacién compensatoria es compatible con
aquellos ingresos que perciba el beneficiario como consecuencia de ejecucion de labores en virtud
de un contrato de trabajo o prestaciones de servicios realizadas para entidades diversas a aquellas
gue sefala la norma en comento.

En otros términos, conforme a la norma en estudio, no existiria inconveniente juridico para que
el beneficiario de la indemnizacién compensatoria siga percibiendo dicho beneficio conjuntamente
con los ingresos provenientes de entidades o empresas diversas a las que el articulo 2° transitorio
de la Ley N° 19.170 contempla:

Ahora bien, en la especie, de acuerdo a los antecedentes aportados por el recurrente aparece
gue éste seguin documento tenido a la vista con fecha 28.08.95, la empresa de los Ferrocarriles del
Estado, puso término a su contrato de trabajo por aplicacion de la causal prevista en el inciso 1° del
articulo 161 del Codigo del Trabajo.

Asimismo, de acuerdo al documento denominado "Declaracion y Finiquito Indemnizacion
Compensatoria articulo 3° transitorio letra a), D.FL. N° 1, de 1993, Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones"”, el ex trabajador de la empresa se encuentra percibiendo la indemnizacion
compensatoria establecida en dicho precepto cuyo monto inicial asciende a $ 141.024 mensuales.

Por otra parte, conforme a los antecedentes aportados a la presentacion del antecedente, se ha
podido establecer que el Sr. N.N., pretende suscribir un contrato de trabajo con la Corporaciéon de
Capacitacion y Empleo de la Sociedad de Fomento Fabiril, a objeto de prestar servicios en el Estableci-
miento Educacional denominado Liceo Industrial de Electrotecnia "Ramén Barros Luco”, administrado
por la aludida Corporacion, en calidad de pafiolero, percibiendo por tales labores un sueldo mensual de
$161.820 y demas beneficios previstos en la clausula segunda del aludido contrato.

Analizados los hechos descritos a la luz de las normas contenidas en los articulos 1° y 2°
transitorios, de la Ley N° 19.170, antes comentados, posible resulta convenir que la Corporacion de
Capacitacion y Empleo de la Sociedad de Fomento Fabril, no detenta el caracter de alguna de
aquellas entidades o personas a que se refiere el inciso 1° del articulo 2° transitorio, del aludido
cuerpo legal, puesto que la misma, es una Corporaciéon de Derecho Privado que no puede ser
calificada como una sociedad en que la empresa de los Ferrocarriles del Estado tenga participa-
cion, como tampoco, una sociedad en que el Estado participe, 0 concesionaria de éste.

En estas circunstancias, forzoso resulta concluir que, a juicio de esta Reparticion, no existiria

inconveniente juridico alguno para que el Sr. N.N., ex trabajador de la empresa de los Ferrocarriles
del Estado que percibe la indemnizacion compensatoria prevista en la Ley N° 19.170, celebre un
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contrato de trabajo con la Corporacién de Capacitacion y Empleo de la Sociedad de Fomento Fabril
en virtud del cual perciba las remuneraciones correspondientes, conjuntamente con el monto
correspondiente a la aludida asignacion compensatoria.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales transcritas y consideraciones
formuladas, cimpleme informar a Ud. que la indemnizacién compensatoria establecida en la Ley
N° 19.170, es compatible con las remuneraciones que perciba el beneficiario de dicha indemni-
zacion, provenientes de la celebracion de un contrato de trabajo con la Corporacion de Capacitacion
y Empleo de la Sociedad de Fomento Fabril, pudiendo, por ende, percibirse ambas prestaciones en
forma conjunta.

CONTRATO INDIVIDUAL. LEGALIDAD DE CLAUSULA. NATURALEZA DE LOS
SERVICIOS.

3.427/260, 27.07.98.

No se ajustaaderecho lalInstruccion N°98/156, de fecha 20.02.98, impartida
por la fiscalizadora Sra. M. T.T. P, dependiente de la Inspeccién Provincial
del Trabajo de Concepcién a A.F.P. ..., que ordena actualizar la estipulacion
convenidaen laclausula primeradel contrato de trabajo, relativaalalabor o
funcidny, por ende, procede acceder alareconsideracion solicitada.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 10; Cédigo Civil, articulo 1546.

Concordancias: Dictamenes Ord. N° 2.768, de 4.06.84, Ord. N° 1.115/057, de 25.02.94, Ord.
N° 1.120/46, de 15.02.95.

Se ha solicitado a esta Direccion reconsideracion de las Instrucciones 98/156, de 20 de febrero
de 1998, impartidas a la Administradora de Fondos de Pensiones ... por la fiscalizadora dependien-
te de la Inspeccion Provincial del Trabajo de Concepcion, sefiora M. T. T. P., que ordenan a dicha
entidad actualizar la estipulacién convenida en la clausula primera del contrato de trabajo, relativa a
la labor o funcién, en la cual se consigna que el trabajador se desempefiara como agente, promotor
o relacionador de sus servicios, agregando, a fin de que resulte concordante con la estipulacion
convenida en el parrafo subsiguiente de la misma clausula, "sera la esencia del objeto de este
contrato el logro u obtencién de incorporaciones efectivas a A.FP. ...".

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 10 del Cdadigo del Trabajo, en su niumero 3, prescribe:
"El contrato de trabajo debe contener, a lo menos, las siguientes estipulaciones:

"3.- Determinacion de la naturaleza de los servicios y del lugar o ciudad en que hayan de
prestarse;”.

De la norma preinserta fluye que el contrato de trabajo, debe contener, entre otras menciones
obligatorias, la determinacion de la naturaleza de los servicios que hayan de prestarse.
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Por su parte, este Servicio, a través de Dictamenes N°s. 1.115/57, de 25.02.94 y 1.120/46, de
15.02.95, entre otros, se pronuncio en tal sentido, sefialando que la determinacion de la naturaleza
de los servicios debe ser entendida en orden a establecer o consignar de forma clara y precisa el
trabajo especifico para el cual ha sido contratado el dependiente, agregando que tal exigencia
denota la intencion del legislador de dar certeza y seguridad a la relacién laboral respectiva, tanto
en lo que respecta a la labor especifica que debe efectuar el trabajador, cuanto en lo relativo a los
servicios que puede requerir, a su vez, el empleador.

En otros términos, el legislador exige conocer con exactitud y sin lugar a dudas la labor o
servicio que el dependiente se obliga a efectuar para el respectivo empleador, sin que ello importe
pormenorizar todas las tareas que involucran los servicios contratados, puesto que, en conformidad
con el articulo 1546 del Cadigo Civil, los contratos deben ejecutarse de buena fe y, por consiguiente,
no solo obligan a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la
naturaleza de la obligacién o que por la ley o la costumbre le pertenecen.

En la especie, de acuerdo a la estipulacién convenida en la clausula primera de los contratos
de trabajo suscritos por A.F.P. ..., que motivaron la solicitud de reconsideracion del antecedente, el
servicio que debe prestar el trabajador es el de "agente, promotor o relacionador de sus servicios".

Por otra parte, segun ya se sefialé en parrafos anteriores, en la misma clausula del contrato en
estudio se consigna que constituira la esencia del objeto del mismo, el logro u obtencion de
incorporaciones efectivas a A.F.P. ... que produzca el trabajador.

De esta forma, el andlisis de la clausula primera del contrato permite afirmar que se ha
consignado de forma clara y precisa el trabajo especifico para el cual han sido contratados los
dependientes aludidos, toda vez que en ella se consigna que éstos se desempefiardn como
promotores, agentes y relacionadores de sus servicios, para cumplir con el objetivo esencial del
contrato, cual es, el logro u obtencién de incorporaciones efectivas a la entidad empleadora.

Corrobora el aserto del parrafo precedente, la declaracion de uno de los trabajadores afecta-
dos, contenida en el informe de fiscalizacion remitido por la Inspeccion Provincial del Trabajo de
Concepcidn, de la cual se desprende que su funcién principal esta constituida por la captacion de
afiliados de otras A.F.P. y se les mide y remunera por la cantidad de traspasos efectivos y el monto
de los mismos, por cuanto se tienen metas establecidas al respecto, agregando el referido depen-
diente en su declaracion que todas las funciones adicionales estan relacionadas con la venta
de servicios, entre ellas, proporcionar a los clientes informacion sobre las normas contenidas en el
D.L. N° 3.500.

Por su parte, la Circular N° 136, emanada de la Superintendencia de Administradoras de
Fondos de Pensiones, cuya fotocopia adjunta el requirente en su presentacion, que imparte
instrucciones relativas a los requisitos y obligaciones aplicables a esta clase de trabajadores, define
su funcién, como "promotores y agentes de ventas", descripcion ésta, similar a la efectuada en el
contrato en estudio.

De consiguiente, a la luz de lo expuesto y en conformidad a la doctrina de este Servicio, ya
citada, posible es concluir que la instruccion que ordend actualizar los contratos de trabajo de los
dependientes de que se trata, en cuanto a las funciones especificas que desempefian habitualmen-
te, especificandose la labor, el nombre genérico del trabajador, cuya esencia del contrato es el logro
u obtencidn de incorporaciones efectivas a la institucion aludida, de acuerdo a lo estipulado en el
inciso segundo de la misma clausula, no se encuentra ajustada a derecho.
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En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas, cumplo con informar a Ud. que no se ajusta a derecho la Instruccién N° 98/156, de
fecha 20.02.98, impartida por la fiscalizadora Sra. M. T. T. P., dependiente de la Inspeccién Provincial
del Trabajo de Concepcion a A.EP. ..., que ordena actualizar la estipulacién convenida en la clausula
primera del contrato de trabajo, relativa a la labor o funciéon y, por ende, procede acceder a la
reconsideracion solicitada.

JORNADA DETRABAJO. MODIFICACION.

3.428/261, 27.07.98.

Resulta procedente que la empresa ... modifique por segunda vez la dis-
tribucién de lajornada de trabajo de sus dependientes en cuanto dé cumpli-
miento a los presupuestos establecidos por el articulo 12 del Cédigo del
Trabajo.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 12. Cédigo Civil, articulos 19 y 20.

Concordancias: Ord. N° 6.413/208, de 25.09.91.

Se ha solicitado un pronunciamiento de este Servicio en orden a determinar si resulta
procedente que la empresa ... modifique por segunda vez la distribucién de la jornada de trabajo de
sus dependientes.

Al respecto cumplo con informar a Ud. que el inciso segundo del articulo 12 del Cédigo del
Trabajo establece:

"Por circunstancias que afecten todo el proceso de la empresa o establecimiento o a alguna de
sus unidades o conjuntos operativos, podra el empleador alterar la distribucién de la jornada de
trabajo convenida hasta en sesenta minutos, sea anticipando o postergando la hora de ingreso al
trabajo, debiendo dar el aviso correspondiente al trabajador con treinta dias de anticipacion a lo
menos".

De la norma legal precitada se colige que el empleador cuenta con la facultad de modificar
unilateralmente la distribucion de la jornada de trabajo, sea anticipando o postergando la hora
ingreso al trabajo, hasta en sesenta minutos, a condicion de que concurran dos requisitos copulativos,
a saber:

a) que existan circunstancias que afecten todo el proceso de la empresa, establecimiento o a
alguna de sus unidades o conjuntos operativos, y

b) que se dé aviso al trabajador de la alteracion con una anticipacion minima de treinta dias.
De esta forma, concurriendo copulativamente los requisitos antes explicitados, debe concluirse

gue el empleador podra alterar la distribucion de la jornada convenida, Unicamente con el objeto de
adelantar o postergar la hora de ingreso del trabajador en sesenta minutos.
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De igual manera, del propio texto legal fluye claramente que esta facultad concedida por el
legislador, no habilita al empleador en caso alguno para alterar la duracion de la jornada de trabajo,
como ocurriria en el evento de que adelantando en sesenta minutos la hora de ingreso a labores del
dependiente, pretendiera el empleador mantener invariable la hora de término de la misma jornada.

Ahora bien, para determinar el exacto sentido y alcance de la expresién "hasta en sesenta
minutos" a que se ha hecho referencia, cabe recurrir primeramente a las normas de hermenéutica
legal contenidas en los articulos 19 y 20 del Cédigo Civil, conforme a la primera de las cuales
"Cuando el sentido de la ley es claro, no se desatendera su tenor literal, a pretexto de consultar su
espiritu", agregando la segunda norma que "las palabras de la ley se entenderan en su sentido
natural y obvio, segun el uso general de las mismas", el cual de acuerdo a la jurisprudencia judicial
se encuentra establecido en el Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua.

Siguiendo las reglas sefialadas nos encontramos con que la expresién "hasta", significa "que
sirve para expresar el término de lugares, acciones y cantidades continuas o discretas", y "término"
€es, a su vez, "ultimo punto hasta donde llega o se extiende una cosa", o bien, "Gltimo momento de la
duracion o existencia de una cosa".

De esta forma, posible es inferir que el legislador con la expresion "hasta en sesenta minutos”,
ha querido sefialar el periodo maximo de tiempo en que diariamente puede ser alterada la
distribucién de la jornada de trabajo, encontrandose facultado el empleador para decidir, dentro de
ese tope, cuantos minutos anticiparéa o postergara la hora de ingreso al trabajo, independientemente
de cual sea la duracién de la jornada de trabajo convenida, es decir si ésta es de 48 horas
semanales o menos.

A igual conclusion se llega si aplicamos al caso que nos ocupa la regla préactica de interpreta-
cion, denominada como "argumento de la no distincidn" que se expresa en el aforismo juridico,
"donde la ley no distingue, no es licito al intérprete distinguir".

En efecto, el legislador ha otorgado al empleador la facultad de alterar la distribucién de la
jornada de trabajo, hasta en sesenta minutos, a condicion de que se cumplan ciertos requisitos
copulativos ya analizados, sin establecer distincion alguna basada en el nimero de horas de
duracion de la jornada que se hubiera pactado.

Ahora bien, en la especie, el informe de fiscalizacion efectuada por don M. O. E., de fecha 7 de
abril de 1998, y que se contiene en el documento del antecedente 1), se infiere que la empresa ...,
procedié en el mes de octubre de 1997, a alterar la hora de entrada y de salida de los trabajadores
de la Division Valores, compuesta por personal encargado de prestar el servicio de retiro y traslado
de valores de los clientes (Bancos, Supermercados y otros), a través de la creacion de dos nuevas
distribuciones horarias que se agregaron a las existentes hasta esa fecha, lo que determiné que un
turno ingresara treinta minutos antes a sus labores y otro turno, treinta minutos después de la hora
de ingreso habitual a su jornada laboral.

De lo anterior, es dable concluir que las modificaciones efectuadas se adecuan a lo establecido
por la norma legal en analisis, toda vez que permiten agilizar los procesos productivos de la Divisién
Valores que constituye la unidad o conjunto operativo a que hace referencia el legislador.

De igual forma, consta de memorandum de 2.09.97, que se acompania al informe de fiscaliza-

cion precitado, que la empresa procedi6 a notificar a sus trabajadores con esa fecha la alteracion de
la distribucion de la jornada de trabajo, conforme lo prescribe el articulo 12 del CAdigo del Trabajo.
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Por dltimo, cabe agregar, que en lo que respecta al niumero de oportunidades en que el
legislador se encuentra facultado para implementar estas modificaciones horarias, cabe sefalar
que el articulo 12 del Cédigo del Trabajo, no plantea limitacién alguna sobre el particular en tanto se
cumpla con los requisitos establecidos en el cuerpo de este informe.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas, y consideraciones
formuladas cumplo con informar a Ud. que resulta procedente que la empresa ... modifique por
segunda vez la distribucion de la jornada de trabajo de sus dependientes en cuanto dé cumplimien-
to a los presupuestos establecidos por el articulo 12 del Cédigo del Trabajo.

FUERO. NEGOCIACION COLECTIVA.

3.429/262, 27.07.98.

Los socios del Sindicato N° 1 de Trabajadores de la Empresa Industrias Tecno-
ceramicas ..., involucrados en el proceso de negociacion colectivainiciado
el 19.02.98, gozan de fuero laboral durante todo el periodo en que se prorro-
galavigenciadel contrato colectivo anterior en conformidad al inciso 1° del
articulo 369 del Cédigo del Trabajo.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 309 y 369 inciso 1°.

Concordancias: Dictamenes N°. 658/23, de 28.01.92 y 6.059/263, de 25.09.95 y 4.814/229,
de 2.08.95.

Se ha solicitado un pronunciamiento respecto a si los trabajadores socios del Sindicato de
Trabajadores N° 1 Industrias Tecnoceramicas ...; involucrados en el proceso de negociacion colecti-
va iniciado el 19.02.98, mantienen el fuero laboral durante el periodo en que se prorroga la vigencia
del contrato colectivo anterior en conformidad al inciso 1° del articulo 369 del Cédigo del Trabajo.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. lo siguiente:

"Si llegada la fecha de término del contrato, o transcurridos mas de cuarenta y cinco dias desde
la presentacion del respectivo proyecto si la negociacion se ajusta al procedimiento del Capitulo |
del Titulo Il, 0 mas de sesenta si la negociacién se ajusta al procedimiento del Capitulo Il del
Titulo Il, las partes aln no hubieren logrado un acuerdo, podran prorrogar la vigencia del contrato
anterior y continuar las negociaciones".

Del precepto legal transcrito se desprende, en primer lugar, que el legislador ha facultado a ambas
partes para prorrogar la vigencia del contrato colectivo anterior y continuar las negociaciones si no se
hubiere llegado todavia a un acuerdo al cumplirse la fecha de término de dicho contrato colectivo.

Del mismo precepto se infiere, asimismo, que en el caso que no exista contrato colectivo
anterior y se completen cuarenta y cinco o sesenta dias de iniciada la negociacion colectiva, segun
se trate de un proyecto presentado por un sindicato de empresa o un grupo de trabajadores de una
misma empresa o por dos 0 mas sindicatos de distintas empresas, un sindicato interempresa o una
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federacién o confederacion, sin que se hubiere logrado un acuerdo, las partes pueden igualmente
continuar con las conversaciones a objeto de lograrlo.

Precisado lo anterior, y a objeto de evacuar el pronunciamiento requerido en el ambito de la
consulta planteada, se hace necesario determinar si durante el periodo en que se prorroga el
contrato colectivo anterior en conformidad al inciso 1° del articulo 369 del Cédigo del Trabajo, los
respectivos trabajadores gozan de fuero, para lo cual cabe recurrir a la norma contenida en el
articulo 309 del mismo cuerpo legal, que al efecto, prescribe:

"Los trabajadores involucrados en una negociacion colectiva gozaran del fuero establecido en
la legislacion vigente, desde los diez dias anteriores a la presentacion del proyecto de contrato
colectivo hasta la suscripcion de este ultimo, o hasta la fecha de notificacion a las partes del fallo
arbitral que se dicte".

Del precepto legal preinserto se infiere que el legislador para garantizar el normal desarrollo
del proceso de negociacién colectiva, otorgd expresamente el beneficio del fuero a los trabajadores
gue estuvieren involucrados en dicho proceso, por un periodo que abarca desde los diez dias
anteriores a la presentacion del proyecto y hasta la conclusién misma de la negociacion colectiva, lo
gue se produce, segun el tenor de la norma en comento, con la suscripcién del contrato colectivo o
con la notificacion del fallo arbitral que se dicte, segun el caso.

Ahora bien, el ejercicio de la facultad prevista en el inciso 1° del articulo 369 del Cédigo del
Trabajo, ya analizado, esto es, la de prorrogar la vigencia del contrato colectivo anterior, no significa,
de modo alguno, la conclusion del respectivo proceso de negociacion colectiva, si se considera que,
como ya se expresara, la misma tiene, precisamente, por finalidad, continuar las negociaciones
tendientes a obtener un acuerdo entre las partes.

En otros términos, so6lo se prorroga la vigencia del contrato anterior con el objeto de seguir
negociando.

De consiguiente, atendido lo precedentemente expuesto, forzoso es concluir que el fuero de que
gozan los dependientes involucrados en un proceso de negociacion colectiva se mantiene durante la
prorroga a que se refiere el citado inciso 1° del articulo 369 del Cddigo del Trabajo, por cuanto tal
circunstancia implica que no se ha producido la conclusién del proceso de negociacion, esto es, no se
ha suscrito el contrato colectivo ni se ha naotificado el fallo arbitral, segun el caso, condicion necesaria
para la extincion de la sefialada prerrogativa conforme al referido precepto legal.

De ello se sigue que el empleador no puede, en el lapso que comprenda dicha prérroga poner
término a los contratos de trabajo de los dependientes involucrados, salvo autorizacion judicial
previa, la que sdlo podra otorgarse si la causal invocada es el vencimiento del plazo convenido para
la duracion del contrato o la conclusiéon del trabajo o servicio que le dio origen, o alguna de las
causales previstas en el articulo 160 del Cédigo del Trabajo, todo ello en conformidad a lo prevenido
en el articulo 174 del mismo cuerpo legal.

La conclusion anterior se encuentra en armonia con lo sostenido por esta Reparticion en el
Dictamen N° 4.814/229, de 2.08.95.

Ahora bien, en la especie de acuerdo a los antecedentes que obran en poder de la Inspeccién

Comunal del Trabajo de San Carlos, se ha podido establecer que el Sindicato de Trabajadores N° 1
de Industrias Tecnoceramicas ..., con fecha 19.02.98, presentd un proyecto de contrato colectivo.
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Por su parte, la empresa Industrias Tecnoceramicas ..., dio respuesta al aludido proyecto de
contrato colectivo el dia 27.02.98, remitiendo copia de la misma a la Inspeccién Comunal del
Trabajo de San Carlos con igual fecha, segun consta en nota tenida a la vista.

Posteriormente, la aludida organizacion sindical y la empresa, celebraron con fecha 18 de marzo
de 1998 un acuerdo de prérroga de contrato colectivo en virtud del cual acordaron "prorrogar la
vigencia del contrato colectivo anterior por el plazo de un afio, esto es, entre el 1° de abril de 1998 y el
31 de marzo de 1999 ambas fechas inclusive, oportunidad en que se continuara con la negociacion.
Lo anterior, en virtud de lo dispuesto en el articulo 369 inciso 1° del Cédigo del Trabajo”.

Como es dable apreciar, en el caso en consulta la empresay el Sindicato N° 1 constituido en la
misma, en ejercicio de la facultad que les confiere el inciso 1° del articulo 369, acordaron prorrogar
la vigencia del contrato colectivo y continuar las negociaciones en la oportunidad en que éstas
convinieron expresamente, circunstancia ésta que permite afirmar que el proceso de negociacion
colectiva que se lleva a efecto en la empresa Industrias Tecnoceramicas ..., no ha concluido.

Analizados los hechos antes descritos a la luz de la norma contenida en el articulo 309 del
Cadigo del Trabajo, transcrito y comentado en parrafos anteriores, forzoso es concluir que el fuero
de que gozan los socios del Sindicato N° 1 de la empresa Industrias Tecnoceramicas ... involucrados
en el proceso de negociacion colectiva iniciado el 19.02.98, se mantiene durante el periodo en que
se prorrogé el contrato colectivo anterior en conformidad a inciso 1° del articulo 369 del mismo
cuerpo legal, por cuanto, tal como ya se dijera, no ha terminado el respectivo proceso de negocia-
cion, esto es, no se ha celebrado el correspondiente contrato colectivo, condicién necesaria para la
extincion de la prerrogativa antes indicada.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales transcritas y consideraciones
formuladas campleme informar a Ud. que los socios del Sindicato de Trabajadores N° 1 de la
empresa Industrias Tecnoceramicas ... involucrados en el proceso de negociacion colectiva iniciado
el 19.02.98, gozan de fuero laboral durante todo el periodo en que se prorroga la vigencia del
contrato colectivo anterior en conformidad al inciso 1° del articulo 369 del Cédigo del Trabajo.

FERIADO. BENEFICIOS QUE SE INCLUYEN.

3.489/263, 30.07.98.

Laremuneracion integra que deben percibir los trabajadores reemplazantes
durante su feriado legal, debe incluir el bono de reemplazo pactado en el
contrato colectivo.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, cuatro primeros incisos del articulo 71.

Se consulta sobre la procedencia legal que durante el feriado legal se cancele la remuneraciéon
integra, incluido un bono de reemplazo pactado en el contrato colectivo.

Sobre la materia, en lo que interesa, los cuatro primeros incisos del articulo 71 del Cédigo del
Trabajo establecen:
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"Durante el feriado, la remuneracion integra estara constituida por el sueldo en el caso de
trabajadores sujetos al sistema de remuneracion fija.

"En el caso de trabajadores con remuneraciones variables, la remuneracion integra sera el
promedio de lo ganado en los Gltimos tres meses trabajados.

"Se entendera por remuneraciones variables los tratos, comisiones, primas y otras que con
arreglo al contrato de trabajo impliquen la posibilidad de que el resultado mensual total no sea
constante entre uno y otro mes.

"Si el trabajador estuviere remunerado con sueldo y estipendios variables, la remuneraciéon
integra estara constituida por la suma de aquél y el promedio de las restantes"”.

Del precepto legal anotado se colige que para los efectos de determinar la remuneracion
integra que debe pagarse durante el feriado, debe distinguirse entre tres categorias de trabajadores
segln el sistema remuneracional al cual se encuentran afectos, a saber:

a) Trabajadores sujetos a remuneracion fija; caso en el cual la remuneracion integra de tales
dependientes durante el feriado estara constituida por el sueldo;

b) Trabajadores afectos a un sistema de remuneraciones exclusivamente variables, los
cuales en el periodo correspondiente a este beneficio deberan percibir el promedio de lo
ganado en los ultimos tres meses trabajados, y

c) Trabajadores sujetos a un sistema de remuneracion mixta, esto es, que, ademas del
sueldo, perciben contraprestaciones variables, cuya remuneracion integra durante el
feriado estara constituida por el sueldo, al cual habra que adicionar el promedio de las
remuneraciones variables percibidas en los ultimos tres meses laborados.

Por otra parte, la organizacion sindical recurrente hace valer una clausula del contrato colectivo
vigente que regula el otorgamiento de un bono de reemplazo para el personal, que es del siguiente
tenor:

"Al personal afecto a este Contrato Colectivo, que sea autorizado por el supervisor directo por
escrito y ratificado por la Administracion y que reemplace a otro afecto a este Contrato, y que tenga
un mayor sueldo base, se le pagara la diferencia de sueldo correspondiente, al igual que las horas
extraordinarias y el bono de produccion y/o pesca cuando corresponda de acuerdo al siguiente
procedimiento.

"a) No daran lugar a reemplazo aquellos inferiores a 6 dias corridos en cualquier periodo.

"b) Al personal que deba reemplazar a otro, se le pagara la diferencia siempre y cuando haya
reemplazado anteriormente, por un plazo minimo de (15) quince dias continuos o (18) diez
y ocho dias discontinuos cuyos reemplazos no podran ser inferiores a (6) seis, conforme al
parrafo anterior.

“c) No se efectuaran reemplazos a personal de supervisores".

De la norma convencional transcrita se infiere, que en el caso de que el trabajador reemplaza-

do tenga un mayor sueldo base que el reemplazante, a este Ultimo se le debera pagar la diferencia
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de sueldo correspondiente, diferencia que debera hacerse extensiva —ademas— a las horas extraor-
dinarias, bono de produccién y bono de pesca, segln corresponda.

En estas condiciones, como es dable advertir, los trabajadores que se desempefien como
reemplazantes, tienen derecho a percibir durante el periodo que dure este reemplazo y siempre que
el dependiente reemplazado tenga un mayor sueldo, una remuneracion adicional variable que debe
afadirse a su remuneracion fija, lo que significa que durante este periodo, el trabajador reemplazan-
te se encontrara afecto al inciso 4° del articulo 71 del Cédigo del Trabajo y durante este lapso estara
remunerado "con sueldo y estipendios variables".

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales precedente y razones hechas
valer, cimpleme manifestar a Uds. que la remuneracion integra que deben percibir los trabajadores
reemplazantes durante su feriado legal, debe incluir el bono de reemplazo pactado en el contrato
colectivo.

REGLA DE LA CONDUCTA. DESCANSO DENTRO DE LA JORNADA.

3.491/264, 30.07.98.

Emite pronunciamiento sobre duracion y oportunidad del descanso dentro
de la jornada del personal paradocente que se desempefia en el Liceo A
N° 119 de Talagante.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 5° inciso 2°. Cédigo Civil, articulos 1545 y 1564 inciso
final.

Concordancias: Dictamenes N°s. 2.227/078, de 15.04.92; 5.946/274, de 15.10.92.

Se solicita un pronunciamiento de esta Direccion en orden a determinar si resulta juridicamente
procedente que esa Corporacion modifique unilateralmente el horario de colaciéon del personal
paradocente que se desempefia en el Liceo A N° 119 de Talagante, fijandolo entre las 14:20 y las
14:50 horas, teniendo presente que en los respectivos contratos de trabajo se estipula expresamen-
te que la jornada diaria de dichos trabajadores se interrumpira en media hora para tal efecto.

Sobre el particular, cdmpleme informar a Ud. lo siguiente:
El articulo 5° del Cédigo del Trabajo, en su inciso 2°, dispone:

"Los contratos individuales y colectivos de trabajo podran ser modificados, por mutuo consenti-
miento, en aquellas materias en que las partes hayan podido convenir libremente".

De la disposicion legal antes anotada se infiere que el legislador ha otorgado a las partes la
facultad de modificar las clausulas contenidas en un contrato de trabajo siempre que tales modifica-
ciones se efectlen de mutuo acuerdo y no se refieran a materias respecto de las cuales la ley
hubiera prohibido convenir.
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A mayor abundamiento, es preciso sefialar que conforme a la reiterada y uniforme jurispruden-
cia administrativa de este Servicio, sélo resulta procedente modificar un acto juridico bilateral,
caracter gque reviste el contrato de trabajo, por el mutuo consentimiento de las partes contratantes.

Ello en virtud de lo prevenido en el articulo 1545 del Cdadigo Civil, que al efecto prescribe:

"Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalida-
do sino por su consentimiento mutuo o por causas legales".

De esta suerte, con el mérito de lo expresado en los parrafos que anteceden, forzoso es concluir
que el empleador no puede, sin el acuerdo de sus trabajadores, modificar una clausula convenida en
un contrato de trabajo a cuya suscripcion ambas partes concurrieron, por cuanto de conformidad con
lo dispuesto en las normas precedentemente transcritas, toda alteracion, supresién o complementacion
de las estipulaciones de dicho instrumento, requiere el consentimiento de ambas partes.

No obstante lo anterior, es necesario puntualizar que la modificaciéon de clausulas escritas
puede producirse también por la aplicacién practica que las partes hayan dado a las estipulaciones
de un contrato. Tal afirmacién encuentra su fundamento en la norma de interpretacion de los
contratos que se contiene en el articulo 1564 inciso final del Cadigo Civil, que prescribe que las
clausulas de un contrato podran ser interpretadas por "la aplicaciéon practica que hayan hecho de
ellas ambas partes, o una de las partes con aprobacién de la otra".

En efecto, conforme al precepto citado, que doctrinariamente responde a la teoria denominada
“regla de la conducta"”, un contrato puede ser interpretado por la forma como las partes lo han
entendido y ejecutado, en términos tales que tal aplicacion puede legalmente llegar a suprimir,
modificar o complementar clausulas expresas de un contrato.

De esta suerte, la forma como las partes han cumplido reiteradamente en el tiempo una
determinada estipulacion puede modificar o complementar el acuerdo inicial, y tal aplicacion
constituye un elemento basico para la delimitacion de dicha norma contractual, siendo esencial, de
este modo, para la utilizacion de la regla de la conducta, la existencia de un acuerdo formal entre las
partes, limitandose el efecto de la practica a fijar su alcance, sea precisando su sentido o bien
alterando las condiciones iniciales fijadas para el cumplimiento de la misma.

En la especie, de los antecedentes proporcionados y tenidos a la vista aparece que en los
contratos de trabajo de parte del personal de que se trata se conviene que la jornada diaria se
interrumpira en media hora de colacién, no estableciéndose la oportunidad en que se hara uso de
tal descanso.

Igualmente de los referidos antecedentes aparece que algunos de los dependientes involucrados
suscribieron anexos de contratos en los que pactan expresamente la duracion y distribucién de la
respectiva jornada laboral, estableciéndose en ellos una interrupcion de media hora, entre las 14:15
y las 14:45 y entre las 13:00 y 13:30 horas para los sefialados efectos. En el caso de una
dependiente se conviene una interrupcion de una hora, entre las 13:00 y 14:00 horas.

Finalmente de dichos antecedentes se ha podido establecer que todos los dependientes
afectos a un descanso de media hora dentro de la jornada, tanto los regidos por la clausula
pertinente de sus respectivos contratos como aquellos que suscribieron los anexos antes indicados,
en forma reiterada en el tiempo, mas de un afio, han hecho uso de una hora para colacion, entre las
13:00 y las 14:00 horas.
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Ahora bien, analizada la situacién en consulta a la luz de las normas legales transcritas y
comentadas y consideraciones expuestas en parrafos que anteceden, preciso es convenir que si la
citada Corporacion y los trabajadores que suscribieron los referidos anexos, no obstante haber
pactado una interrupcién para colacion de media hora, entre las 14:15y 14:45 y de 13:00 a 13:30,
respectivamente, en forma reiterada en el tiempo han entendido y ejecutado dichas clausulas de
forma tal que la duracién del descanso para colacion ha sido por mas de un afio de una horay se ha
hecho efectivo entre las 13:00 y las 14:00 hrs., tal aplicacién habria modificado el acuerdo inicial
contenido en las respectivas clausulas contractuales, por ser ésta la aplicacién practica que
las partes les han dado, vale decir, la forma como éstas han entendido y cumplido dichas estipu-
laciones.

En estas circunstancias, teniendo presente las consideraciones sefialadas en los parrafos que
anteceden, es posible concluir que la Corporacién recurrente no puede unilateralmente, esto es, sin
el acuerdo de los aludidos dependientes, alterar la duracién y oportunidad del descanso destinado a
colacién que ha utilizado reiteradamente en el tiempo, dado que la aplicaciéon de las mismas se
encuentra enmarcada dentro de los términos que hacen aplicable la "regla de la conducta”, ya
analizada en parrafos precedentes.

No altera la conclusion anterior la disposicion contenida en el inciso 2° del articulo 12 del
Cddigo del Trabajo a que se alude en su presentacion y que, a su juicio, le permitiria efectuar la
modificacion de que se trata, toda vez que dicho precepto regula una situacion distinta a la
analizada y resuelta en el presente informe, cual es, la facultad que asiste al empleador, previo
cumplimiento de determinadas condiciones, para alterar unilateralmente la distribucion de la jorna-
da laboral convenida hasta en 60 minutos, sea anticipando o postergando la hora de ingreso al
trabajo, no resultando, por ende, aplicable en la especie.

Respecto de los trabajadores que no suscribieron los sefialados anexos y que no obstante
encontrarse regidos por la clausula pertinente inserta en sus contratos individuales que, como ya se
dijera, solo establece la duracion del beneficio fijAndola en media hora, han utilizado hace mas de
un afio a la fecha una hora para tal efecto, preciso es convenir que tal modalidad, aplicada en forma
reiterada en el tiempo, se encuentra, asimismo, enmarcada dentro de las situaciones que hacen
aplicable la "regla de la conducta", lo cual se traduce en que el empleador no puede, unilateralmente,
modificar la duracién del referido descanso, el que debe continuar siendo de una hora.

Distinta es la situacion tratdndose de la oportunidad en que dichos trabajadores deben hacer
uso del beneficio, atendido que al no existir en tal caso estipulacion alguna al respecto no
corresponde aplicar la citada doctrina para la cual como ya se dijera, es esencial la existencia de un
pacto formal entre las partes.

Tampoco procede considerar que la circunstancia que el aludido descanso reiteradamente en
el tiempo se haya hecho efectivo entre las 13:00 y las 14:00 horas constituya una clausula tacita de
los contratos de trabajo del aludido personal, toda vez que la determinacion del momento u
oportunidad del mencionado beneficio se encuentra comprendido dentro de las atribuciones del
empleador de organizar y dirigir el trabajo desde el punto de vista de su personal, conclusion ésta
gue se encuentra en armonia con lo resuelto en Dictdmenes N°s. 54/4, de 6.01.90 y 626/13, de
21.01.91, de este Servicio.

Al tenor de lo expuesto, no cabe sino concluir que la Corporacién recurrente se encuentra

facultada para disponer el momento en que los trabajadores de que se trata deben hacer uso del
descanso destinado a colacion que les corresponde, esto es, una hora.
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En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas y consideraciones
formuladas cumpleme informar a Ud. que las condiciones relativas a duracién y oportunidad del
descanso dentro de la jornada del personal paradocente que se desempefa en el Liceo A 119 de
Talagante son las que se sefialan en el cuerpo del presente informe.

REGLAMENTO INTERNO. MULTAS. DESTINO.

3.493/265, 30.07.98.

Reconsidera las Instrucciones N°17-1201, de 26.12.97 impartidas por la Ins-
peccion Provincial del Trabajo de Rancagua, que ordenaban distribuir los
fondos de las multas aplicadas por infraccién al Reglamento Interno entre
el Servicio de Bienestar de laempresay el del sindicato.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos 157 y 63. Cdadigo Civil, articulo 20.

Concordancias: Ord. N° 3.189, de 25.06.84.

Se ha solicitado la reconsideracion de las Instrucciones N° 17-1201 de la Inspeccién Provincial
del Trabajo de Rancagua evacuadas el dia 26.12.91.

Sobre el particular cmpleme informar a Ud. lo siguiente:

Las Instrucciones N° 17-1201, de 26.12.97, evacuadas por el fiscalizador Sr. R. J. M. ordenan lo
siguiente:

"31.- Distribuir multas aplicadas a los trabajadores por infracciones a las normas del Reglamen-
to Interno de acuerdo a lo previsto en Art. 157 del Cédigo del Trabajo, esto es, a Servicios de
Bienestar de la empresa y del sindicato, desde noviembre de 1995 a noviembre de 1997".

Por su parte el inciso 2° del articulo 157 del Cédigo del Trabajo dispone:

“Las multas seran destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la empresa respectiva
tenga para los trabajadores o de los servicios de bienestar social de las organizaciones sindicales
cuyos afiliados laboren en la empresa, a prorrata de la afiliacion y en el orden sefialado. A falta de
esos fondos o entidades, el producto de las multas pasara al Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, y se le entregara tan pronto como hayan sido aplicadas".

Del precepto legal transcrito se infiere que, en el evento que se apliquen multas por infraccién a
las normas del reglamento interno, éstas seran destinadas a acrecentar los fondos de bienestar que
la empresa tenga para sus trabajadores o de las entidades de bienestar social de los sindicatos
cuyos socios laboren en la empresa, a razon de la afiliacion y en el orden sefialado.

En relacion con la norma en andlisis necesario es hacer presente que el legislador al emplear
las expresiones "orden sefialado" ha querido establecer una relacién o sucesion en cuanto a la
forma como las entidades de bienestar social de una empresa concurren a la asignacion del
producto de las multas por infraccion al reglamento interno, en el sentido que en primer lugar debe
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pasar a aumentar el capital de los fondos de bienestar de la empresa y sélo si éstos no existen,
podra destinarse a acrecentar el fondo de los servicios de bienestar social de las organizaciones
sindicales constituidas en dicha entidad.

Conforme con lo anterior, posible resulta sostener que, si en una misma empresa coexisten en
forma paralela un servicio de bienestar social que la misma tiene para sus trabajadores y una
entidad de tal caracter de un sindicato, las multas que se apliquen por infraccién al reglamento
interno deben destinarse a incrementar el fondo de bienestar de la empresa.

Ahora bien, en lo que respecta a los términos "a prorrata de los afiliados" utilizados por el
legislador en el precepto en analisis, cabe manifestar que ellos se refieren, a juicio de la suscrita, al
modo como debe distribuirse el producto de las multas en referencia en el evento que coexistan en
una empresa varios fondos de bienestar social de la empresa o, a falta de éstos, uno o mas
servicios de bienestar de las organizaciones sindicales, caso en el cual las sumas provenientes de
la aplicacion de multas por infraccién al reglamento interno, deben repartirse entre dichas entidades
y en la forma sefialada, es decir en proporcion al numero de afiliados que éstas detenten.

Las conclusiones anteriores encuentran su fundamento en la aplicacién de las reglas de
hermenéutica legal contenidas en los articulos 19 y siguientes del Cddigo Civil a la norma en
estudio, conforme a las cuales posible es determinar el exacto sentido y alcance de las expresiones
"orden sefialado" y "a prorrata de la afiliacion" que se emplean en el inciso 2° del articulo 157 del
Cadigo del Trabajo.

En efecto, la primera norma que dichos preceptos ordenan utilizar es la que se consigna en el
articulo 19 que prescribe que "cuando el sentido de la ley es claro, no se desatendera su tenor
literal, a pretexto de consultar su espiritu”, lo que significa que el elemento gramatical es el primero
gue se debe tener en consideracion para interpretar una disposicion legal.

De esta suerte, en la especie, es necesario fijar el significado de las palabras que el legislador
utilizo, para cuyo efecto cabe tener presente la disposicion que consigna el articulo 20 del citado
Cadigo Civil, el que contempla 2 formas de entender los términos de la ley, a saber:

1) el "sentido natural y obvio" de las palabras, "segun el uso general de las mismas", que es,
segun la jurisprudencia, el fijado por el Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafiola; y

2) el "significado legal" asignado a las palabras cuando el legislador las haya definido
expresamente "para ciertas materias".

Aplicando estas Ultimas reglas al caso en analisis nos encontramos, en primer lugar, que el
vocablo "orden" no ha sido definido por el legislador de manera tal que sélo cabe acudir al sentido
natural y obvio de la expresion; en este orden de ideas el Diccionario de la Real Academia de la

Lengua Espafiola sefiala que "orden" es "serie 0 sucesion de las cosas", "serie" a su vez, significa
"conjunto de cosas relacionadas entre si que se suceden unas a otras".

Armonizando los conceptos que anteceden posible es sostener que por "orden" debe enten-
derse un conjunto de entidades que, relacionadas entre si, se suceden unas a otras.

De acuerdo a lo anterior, es dable concluir que la disposicion en comento al emplear la locucion
"orden sefialado" ha querido establecer una sucesién en cuanto a la forma como los servicios de
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bienestar existentes en una empresa participan en la distribucion de los valores provenientes de las
multas en referencia, sefialando que éstos deben destinarse, primeramente, a los fondos de
bienestar que la empresa tiene para sus trabajadores y s6lo en el evento de que no existan, dicho
producto puede pasar a incrementar el patrimonio de las entidades de bienestar de las organizacio-
nes sindicales constituidas en la misma.

Del mismo modo, si aplicamos las reglas de interpretacion antes transcritas y comentadas,
resulta posible sostener que la expresién "a prorrata” utilizada en el articulo 157 en comento, dice
relacién al modo como debe repartirse el producto de las multas en estudio cuando existen uno o
mas fondos de bienestar de la empresa, o a falta de estos, varias entidades de tal caracter de las
organizaciones sindicales, estableciendo al respecto que dicha cantidad debe distribuirse en
proporcién al nimero de afiliados que estos servicios posean.

En efecto, el Diccionario de la Real Academia sefala que "prorrata” es la "cuota o porcién que
toca a cada uno de lo que se reparte entre varios, hecha la cuenta proporcionada a lo mas o menos
gue cada uno debe pagar o percibir".

De esta suerte, es dable concluir que solo resulta juridicamente procedente repartir las sumas
provenientes de las multas aplicadas por infraccion al reglamento interno cuando coexistan dos o
mas fondos de bienestar que la empresa tenga para sus trabajadores, caso en el cual, cada uno de
estos fondos debe percibir una cuota calculada en forma proporcional al nimero de afiliados.

Del mismo modo, y solamente si no existen los fondos antes mencionados, debe asignarse una
parte proporcional de los valores resultantes de la aplicacion de las multas en referencia, a cada
uno de los servicios de bienestar de las organizaciones sindicales cuyos afiliados laboren en la
empresa respectiva.

En consecuencia, sobre la base de la norma transcrita y de los comentarios efectuados, se

reconsideran las Instrucciones N° 17-1201 evacuadas por la Inspeccion Provincial del Trabajo de
Rancagua el dia 26.12.97.
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RESOLUCIONES DE LA DIRECCION DEL TRABAJO

1.- Circulares.

113, 16.07.98. Depto. Fiscalizacién

1)

2)

Reitera cumplimiento de lo instruido en Orden de Servicio N° 29, de 22
de noviembre de 1990, en especial ala comunicacién establecida en su
punto N°4,y

Regula informacion periddica a enviar al Depto. de Fiscalizacion sobre
infraccién en porcentaje de trabajadores extranjeros se indica e imparte
instrucciones complementarias.

Atendida solicitud del Sr. Subsecretario del Interior, se ha estimado necesario reiterar a Uds. el
cumplimiento de lo establecido en la Orden de Servicio N° 29, de fecha 22 de noviembre de 1990,
gue imparte instrucciones sobre fiscalizacion del Capitulo Il del Titulo I, Libro | del Cédigo del

Trabajo

, relativo a la nacionalidad de los trabajadores, sanciones que deben aplicarse y en especial

a lo dispuesto en su N° 4, relativo a las comunicaciones que deben efectuarse en el evento de
detectarse infracciones sobre el tema.

La

"4.

citada orden de servicio, en su punto N° 4 sefiala:

- De lainfraccién anterior y siguiendo el conducto regular, los Jefes de Oficina daran cuenta
por oficio a la Intendencia Regional o Gobernacién Provincial en su caso, autoridad
llamada a resolver sobre la materia. Para este efecto sera necesario adjuntar copia del
informe emitido por el fiscalizador y el acta que se haya levantado al efecto”.

Por otra parte, como complemento de la citada orden de servicio, se ha estimado impartir las
siguientes instrucciones:

1.-

De la fiscalizacion.
Aspecto laboral.

La fiscalizacion, en caso de detectarse personal extranjero, autorizado o no para prestar
servicios, se sujetara a los procedimientos en actual vigencia, en términos de revision y
existencia de documentos laborales, plazos y sanciones. Lo anterior conforme se estable-
ce en el Memorandum N° 93, del Departamento Juridico, de 9.06.97, que ha emitido
pronunciamiento sobre el tema y que se acompafia.

Es decir, respecto del personal extranjero ya sea que esté o no autorizado para prestar
servicios, se procedera en los mismos términos que una fiscalizacion cualquiera respecto
de contrato de trabajo, registro control de asistencia, jornadas, remuneraciones, descan-
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sos, etc., instruyéndose lo que corresponda, sancionandose todas y cada una de las
infracciones que pudieran detectarse con arreglo a los procedimientos vigentes, todo ello
sin perjuicio de la comunicacion a que se refiere el N° 3 siguiente.

Aspecto previsional.

Respecto de la normativa previsional, los trabajadores extranjeros se regiran en todo por
la actual normativa vigente, debiendo seguirse los mismos procedimientos administrativos
gue se utilizan en una fiscalizacién de rutina.

No obstante lo anterior, quedaran exentos de la obligacién de cotizacion sélo cuando
respecto de ellos se den, en forma copulativa, los siguientes requisitos:

a) Que se trate de personal técnico extranjero, entendiéndose por técnico todo trabaja-
dor "que posea los conocimientos de una ciencia o arte", circunstancia que debe
acreditarse por la empresa mediante certificados u otros documentos que comprue-
ben esos conocimientos, debidamente legalizados en conformidad al articulo 345 del
Cadigo de Procedimiento Civil, traducidos al idioma espafiol

b) Que el técnico extranjero se encuentre afiliado a un régimen de prevision o seguridad
social fuera de Chile, cualquiera sea su naturaleza juridica, situacion que debe ser
acreditada por la empresa mediante certificacion de la institucién de seguridad social
del pais de origen del técnico, legalizada en la forma exigida para comprobar la cali-
dad de técnico a que se ha hecho referencia en la letra a) anterior.

Respecto de este régimen de prevision o de seguridad social fuera del pais, la legisla-
cion chilena no sélo exige la afiliacion del trabajador técnico extranjero, sino que tam-
bién dicho régimen de prevision le otorgue a lo menos prestaciones por enfermedad,
invalidez, vejez y muerte.

c) Que el contrato de trabajo contenga una clausula relativa a la mantencién de la afiliacion,
por parte del trabajador a un régimen de prevision o de seguridad social fuera de Chile.

Si no se cumplen los requisitos enunciados o no se pueden demostrar por parte del
empleador, el trabajador técnico extranjero estara afecto al sistema previsional chilenoy el
empleador obligado a pagar todas las cotizaciones atrasadas con las correspondientes
sanciones administrativas.

Cotizacion adicional diferenciada.

Los empleadores estaran obligados siempre a pagar las cotizaciones para el Seguro
Social contra Riesgo de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, estableci-
das enla Ley N° 16.744, por los trabajadores extranjeros contratados, aun respecto de los
técnicos extranjeros que cumplan los requisitos de excepcién anotados anteriormente,
conforme se dispone en el inciso final del Art. 1° de la Ley N° 18.156.

De la sancion especial.

El articulo 3° de la Ley N° 18.156, establece que los que invocaren la exencién previsional
establecida en la misma ley y no reunieren los requisitos de aplicabilidad, seran sanciona-
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dos con una multa a beneficio fiscal de hasta 5 U.T.M. anuales, la que podra aumentarse al
duplo si incurriere en mas de una infraccién dentro del término de dos afos.

Correspondera aplicar esta sancién a la Direccion del Trabajo.

De las comunicaciones a las Intendencias Regionales o Gobernaciones Provin-
ciales.

Detectada infraccion, en términos que el porcentaje de trabajadores extranjeros exceda el
permitido en el articulo 19 del Cdédigo del Trabajo, considerando lo dispuesto en el articulo
20 del mismo o que, excedido o no el porcentaje se encuentren trabajadores extranjeros
sin la debida autorizacion para prestar servicios (independiente de las sanciones laborales
y previsionales que el caso amerite), se informara lo que corresponda al gobierno regional
o provincial mediante oficio, el que a lo menos debe contener:

a) Individualizacion completa del empleador, entendiéndose por tal: nombre o razén so-
cial, Rol Unico Tributario, nombre y Rol Unico Tributario del representante legal si pro-
cede y domicilio de ambos.

b) Breve descripcion de la o las situaciones detectadas:

— mas del 15% de trabajadores extranjeros y/o
— no autorizados para trabajar.

c) Nomina de los trabajadores extranjeros con indicacion de su nacionalidad.

De las comunicaciones a este Departamento.

Para atender requerimiento del Sr. Subsecretario del Interior, cada vez que se realicen
comunicaciones al gobierno regional o provincial, se remitird una copia de las mismas a
este Departamento.

Las presentes instrucciones seran de aplicacion permanente y deberan darse a conocer,
bajo firma, a los funcionarios de las respectivas oficinas.

ANEXO

Memorandum N° 93, de 9.06.98, del Sr. Jefe
del Departamento Juridico

Mediante memorandum del antecedente se ha solicitado un informe a este Departamento
acerca de la posibilidad de sancionar al empleador que proporcione trabajo a personas extranjeras
gue no cumplen con los requisitos legales para desarrollar trabajo remunerado en Chile, cuando en
dicha prestacion de servicios se detecten infracciones a la legislacion laboral vigente. Ademas, si
esta posibilidad de sancionar alcanza todas las materias de orden laboral, o0 excluye algunas como
la obligacion de escriturar contrato de trabajo.

Al respecto, cumplo con manifestar a Ud. que en opinion de este Departamento, nuestro
Servicio no tan sélo esta facultado para impartir instrucciones cuando detecte infracciones a la
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legislacion laboral, como se sefiala en el Ordinario N° 3.947, de 15 de julio de 1996, citado por Ud.
en el memorandum del antecedente, sino también para aplicar las sanciones correspondientes
cuando no se dé cumplimiento a aquéllas por parte de los infractores.

Lo anterior, basado principalmente en las normas tanto constitucional como legal analizadas
en el referido ordinario, que permiten sostener que en todo lo relativo a la regulacién del trabajo,
nuestro ordenamiento juridico excluye cualquier discriminacion o preferencia basada en la naciona-
lidad del trabajador, salvo que asi lo contemple expresamente la ley para casos determinados.

De consiguiente, si el trabajador extranjero presta sus servicios personales, intelectuales o
materiales bajo subordinaciéon y dependencia, el empleador esta obligado a dar cumplimiento a
todas las normas legales vigentes sobre la materia, entre ellas, las de los articulos 9° y 10 del
Cddigo del Trabajo, sin que tenga incidencia alguna la circunstancia de que aquél no relGna los
requisitos de residencia o permanencia legal.

A mayor abundamiento cabe agregar que la suscripcién del contrato de trabajo, de acuerdo a
las normas contenidas en el Decreto Ley N° 1.094, de 1975, del Ministerio del Interior y Reglamento
N° 597, de 1984, de Extranjeria, es un requisito indispensable para el otorgamiento de visacion de
residente sujeto a contrato.

120, 4.08.98. Depto. Relaciones Laborales

Comunica procedimiento que indica, en relacién con la Ley N° 19.568,
gue dispone larestitucién o indemnizacion por bienes confiscados y adqui-
ridos por el Estado através de los Decretos Leyes N°s. 12, 77y 133, de 1973;
1.697,de 1977,y 2.346, de 1978.

Con fecha 23 de julio, recién pasado, se publicé en el Diario Oficial, la Ley N° 19.568, que dis-
pone "la restitucion o indemnizacion por bienes confiscados y adquiridos por el Estado a través de
los Decretos Leyes N°s. 12, 77 y 133, de 1973; 1.697, de 1977, y 2.346, de 1978.

De acuerdo con la citada ley, tanto las personas naturales como las personas juridicas,
incluidos los partidos politicos, que hayan sido privados de bienes, muebles o inmuebles, por
aplicacién de los decretos leyes citados en el parrafo anterior, tienen derecho a solicitar la restitu-
cién o requerir el pago de una indemnizacion, en conformidad con las disposiciones contenidas en
la misma ley. Se establece ademas, que gozan del mismo derecho sus sucesores o quienes se
estimen como tales de acuerdo con las mismas disposiciones.

Pues bien, dentro de los beneficiados con las normas del citado cuerpo legal, se encuentran
organizaciones sindicales de trabajadores, de base y superiores, federaciones y confederaciones,
respecto de las cuales se establece una serie de condiciones, en el desarrollo de las cuales tiene
activa participacién nuestro Servicio.

En efecto, el articulo 5°, de la Ley N° 19.568, sefiala lo siguiente:

"En el caso de las solicitudes presentadas por organizaciones sindicales, el Ministerio de Bienes

Nacionales requerira el pronunciamiento de la Direccidén del Trabajo, respecto de si la solicitante
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puede ser reputada sucesora de la organizacién sindical afectada en los términos del articulo 1°, para
lo cual este ultimo Servicio tendra en consideracion sus estatutos, continuidad, nombre o afiliados.

"Si se presentaren dos 0 mas organizaciones sindicales reclamando el derecho a ser reputadas
sucesoras de una misma entidad, la Direccién del Trabajo se pronunciara a favor de aquella que acre-
dite contar dentro de su organizacion, a la fecha de la publicacién de esta ley, segin corresponda:

"a) Con el mayor nimero de afiliados dentro de la respectiva categoria de la empresa a que
pertenecen, que hubieren estado afiliados a la organizacién afectada por la privacion del
dominio de sus bienes, o

"b) Con el mayor nimero de sindicatos, federaciones, confederaciones o entidades reputadas
sucesoras de éstos, que hubieren estado afiliados a la organizacién afectada por la
privacion del dominio de sus bienes.

"La Direccion del Trabajo emitira su pronunciamiento dentro del plazo de sesenta dias contados
desde la Gltima publicacion del extracto a que se refiere el articulo 3°.

"Este pronunciamiento se notificara a los interesados por carta certificada, y de él se podra
apelar ante el Juez de Letras en lo Civil, de acuerdo a lo prescrito en el articulo 7°, dentro del plazo
de 30 dias contado desde su notificacion®.

De acuerdo con la norma transcrita precedentemente, las organizaciones sindicales que
soliciten, directamente o porque se reputen sucesoras de una organizacion afectada, la restitucion o
indemnizacién de bienes, muebles o inmuebles, que les hubieren sido confiscados, deben presen-
tar su peticion al Ministerio de Bienes Nacionales, organismo que, previo a emitir un pronunciamien-
to, deberd solicitar informe a la Direccion del Trabajo, en el sentido de si la peticionaria puede
considerarse sucesora de la organizacion afectada. Se agrega ademas, que en el evento de
presentarse mas de una organizacion reclamando igual derecho, correspondera a este Servicio
pronunciarse a favor de una de ellas. Lo anterior debera llevarlo a efecto basandose en una serie de
elementos que le entrega la propia ley y dentro del plazo de 60 dias habiles contado desde la Ultima
publicacion del extracto de la solicitud pertinente en el Diario Oficial.

Por ultimo, se sefiala en el inciso final, de la norma en andlisis, que el pronunciamiento del
Ministerio de Bienes Nacionales, se notificara a los interesados por carta certificada y que de él se puede
apelar, dentro del plazo de 30 dias contado desde su notificacion, ante el Juez de Letras en lo Civil.

Pues bien, de acuerdo con lo comentado, debemos concluir lo que sigue:

» Laresolucion de las solicitudes de restitucion o indemnizacion de que trata la presente ley,
ha quedado entregada al Ministerio de Bienes Nacionales, organismo ante el cual debe
tramitarse, por los interesados, cualquier solicitud en este sentido.

»  Sodlo el Ministerio de Bienes Nacionales esta facultado para solicitar certificaciones a la
Direccion del Trabajo respecto de la calidad de sucesora que podria tener una organiza-
cion sindical en relacién con aquella que habria sido afectada por la confiscacion de algun
bien, sea mueble o inmueble.

« La Direccion del Trabajo s6lo respondera aquellas solicitudes emanadas del Ministerio de

Bienes Nacionales, que digan relacion con la materia en estudio, a través de su Departa-
mento de Relaciones Laborales.
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 Las peticiones recibidas en las Direcciones Regionales, Inspecciones Provinciales o
Comunales que digan relaciéon con este tema, deberan ser respondidas, mediante un
oficio, con la informacién necesaria para que los interesados concurran ante el organismo
competente para conocer de su solicitud, esto es, el Ministerio de Bienes Nacionales. En
ningun caso, se entregaran certificaciones a personas juridicas o naturales, en relacion
con esta materia.

2.- Ordenes de Servicio.

10, 23.07.98. Depto. Relaciones Laborales

Imparte instrucciones para efectos de una adecuada aplicaciéon de las dis-
posiciones contenidas en los articulos 13, 14, 15,16, 17,18, 75y 94 delaLey
N° 19.518 y Art. 52, del Reglamento N° 98, de 31.10.97, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social.

1.-

Con fecha 14 de octubre de 1997, fue publicada la Ley N° 19.518, que fija el nuevo Estatuto de
Capacitacion y Empleo, cuyo sistema tiene por objeto "promover el desarrollo de las competencias
laborales de los trabajadores, a fin de contribuir a un adecuado nivel de empleo, mejorar la
productividad de los trabajadores y las empresas, asi como la calidad de los procesos y productos”.

Para lograr el cumplimiento del objetivo sefialado precedentemente se establece en el articulo 11,
de dicho cuerpo legal que "las actividades de capacitacion corresponderan a las empresas con
acuerdo de los trabajadores o decision de la sola administracion; o al Servicio Nacional, actuando
en este Ultimo caso en conformidad con lo dispuesto en la letra d) del articulo 2° de esta ley".

Ahora bien, con el fin de llevar a la practica la decision del legislador de entregar las actividades
de capacitacién a la empresa con el acuerdo de los trabajadores que laboran en ella, se crean
en el Parrafo 2°, articulos 13 al 18, de la Ley en estudio, los Comités Bipartitos de Capacitacion,
con el caracter de obligatorios para todas aquellas empresas cuya dotaciéon de personal sea
igual o superior a 15 trabajadores. La funcién de éstos consiste en acordar y evaluar él o los
programas de capacitacion ocupacional de la empresa, como, asimismo, asesorar a la Direc-
cion de la misma en materias de capacitacion.

Pues bien, con el objeto de facilitar el conocimiento, aplicacion y posterior orientacion que en
esta materia debera entregarse por las unidades operativas del Servicio a las partes involucradas,
se ha estimado necesario impartir las siguientes instrucciones:

A.- MATERIAS ENTREGADAS A LA FISCALIZACION DE LA DIRECCION DEL TRABAJO.

» Constitucion de los comités bipartitos de capacitacion.

« Cumplimiento de las reglas de designacion de los representantes de la empresa y de
los trabajadores, e

» Infracciones que se produzcan por el incumplimiento de las reglas de designacion de
los representantes ante los comités bipartitos.
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SUJETOS DE LA FISCALIZACION.

* Los trabajadores, y

 Laempresa.

ORIGEN DE LA FISCALIZACION.

* Pordenuncia, o

« De oficio, mediante programas de fiscalizacion.

PLAZO PARA CONSTITUIR LOS COMITES BIPARTITOS DE CAPACITACION.

Atendido lo sefialado en el inciso 1° del articulo 94, de la Ley N° 19.518, la formacién de
los comités bipartitos de capacitacion es exigible a contar del dia 1° de diciembre de 1997.
Sin embargo, se ha estimado necesario, durante una primera etapa, que incluye hasta el
mes de julio del presente afio, otorgar las facilidades necesarias para que las partes,
empleador y trabajadores, se familiaricen con el contenido de las normas y procedan,
enseguida, a dar aplicacion practica a las mismas, lo que debera redundar en la calidad de
las relaciones laborales al interior de la empresa.

CONSTITUCION DE LOS COMITES BIPARTITOS DE CAPACITACION:

» Laley establece la obligacion de constituir Comités Bipartitos de Capacitacion en to-
das aquellas empresas que tengan 15 o mas trabajadores.

» La obligatoriedad de constituir dichos comités, esta determinada por el nimero total
de trabajadores que laboran en la empresa, ya sea que se trate de trabajadores per-
manentes o transitorios, atendido que la norma no distingue al respecto.

e Sdlo es posible constituir un Comité Bipartito de Capacitacién por empresa, sin aten-
der al nUmero de establecimientos que ésta posea y el lugar en que éstos se encuen-
tren ubicados.

* Queda entregada a la voluntad del empleador el mantener o no el comité bipartito que
hubiere formado en su empresa en el evento que su personal disminuya del exigido
por la ley, es decir, que baje a menos de quince trabajadores.

PROCEDIMIENTO QUE DEBE EMPLEARSE PARA LA DESIGNACION DE LOS REPRE-
SENTANTES DEL EMPLEADOR ANTE EL COMITE BIPARTITO DE CAPACITACION.

La administracion de la empresa debe designar a tres representantes ante el Comité
Bipartito de Capacitacion debiendo, al menos uno de ellos, tener la calidad de personal
superior de la misma. Para este efecto se debe como tal aquel personal sefialado en el
Art. 4° del Codigo del Trabajo, es decir, aquellas personas que ejercen habitualmente
funciones de direccidén o administracion por cuenta y en representacion del empleador. Sin
embargo, ha sido el propio legislador quien ha despejado cualquier duda que pudiera
surgir al respecto, estableciendo que se presume de derecho que el personal designado
por la empresa cuenta con las facultades suficientes para representarla ante el Comité.
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Para dar cumplimiento cabal a la constitucién del comité bipartito de capacitaciéon es
conveniente que la empresa, una vez nominados sus representantes, comunique la
identidad de éstos a los trabajadores. Atendido que la ley nada sefiala respecto de la
forma en que debe entregarse esta comunicacion a los trabajadores debemos colegir que
basta con que el empleador dé la suficiente publicidad a la designacién, con el fin de que
los trabajadores tomen debido conocimiento, lo que podra hacer mediante carta circular,
aviso en lugares visibles de la empresa u otras formas que cumplan con el objetivo
sefialado.

PROCEDIMIENTO QUE DEBE EMPLEARSE PARA DESIGNAR LOS REPRESENTAN-
TES DELOS TRABAJADORES ANTE EL COMITE BIPARTITO DE CAPACITACION.

TRABAJADORES SINDICALIZADOS:

Laregla general en este caso es que los trabajadores designen sus representantes ante el
Comité Bipartito de Capacitacion.

El nUmero de representantes podra variar entre 1 y 3 de acuerdo con el porcentaje de
trabajadores afiliados a una organizacion sindical que laboren dentro de la empresa.

« Mas del 75% de trabajadores afiliados: tres representantes.
« Entre el 75% y el 50% de trabajadores afiliados: dos representantes.
* Menos del 50% y mas del 25% de trabajadores afiliados: un representante.

Se entiende por trabajadores sindicalizados los afiliados a un sindicato de empresa,
interempresa o a un sindicato de trabajadores eventuales o transitorios.

En el evento que exista mas de un sindicato en la empresa deben las propias directivas de
las organizaciones de trabajadores concordar en quienes seran sus representantes ante
el Comité Bipartito de Capacitacion. En el caso de no llegar a un acuerdo se debe
proceder a la eleccién de los representantes, mediante votacion, de los trabajadores
sindicalizados.

Los trabajadores afiliados a un sindicato interempresa soélo pueden participar en la
eleccion de sus representantes dentro de su respectiva empresa.

TRABAJADORES NO SINDICALIZADOS:

Estos trabajadores por carecer de representacion sindical siempre deben elegir a sus
representantes ante el Comité Bipartito de Capacitacion.

El nimero de representantes variara segun sea la cantidad de trabajadores no afiliados a
una organizacion sindical.

» Mas del 75% de trabajadores no afiliados: tres representantes.
« Entre el 75% y el 50% de trabajadores no afiliados: dos representantes.
e Menos del 50% y mas del 25% de trabajadores no afiliados: un representante.

Por ultimo, si una vez aplicadas las reglas anteriores no fuere posible llenar todos los
cargos de representante, por falta de quérum, los faltantes deben ser elegidos en una

N° 116/98 Septiembre — 153



SEPT. 1998 CIRCS., ORDS. DE SERVICIO Y RESOLS. DE LA DIR. DEL TRABAJO

votacién en la que podran participar todos los trabajadores de la empresa, sindicalizados y
no sindicalizados. Seran elegidos los que obtengan las respectivas mayorias, sin importar
el nimero de votantes que efectivamente hubieren participado en el acto eleccionario.

Respecto de las formalidades que deben observarse en la eleccién respectiva, cabe
sefialar que la ley nada sefiala, de modo que éstas quedan entregadas a la voluntad de los
interesados, quienes, en todo caso, deben velar por que se mantenga el derecho a la
informacion, respecto de lo que se vota, libertad, para ejercer su derecho sin presiones de
ninguna naturaleza y secreto al emitir su decision.

Tanto en la eleccidon que debieran, eventualmente, realizar los trabajadores afiliados
como las que deben realizar los trabajadores no afiliados a una organizacién sindi-
cal, la ley no exige la presencia de un ministro de fe, pero se ha resuelto por la
Direccion del Trabajo que, en caso de solicitarse, debera otorgarse todas las facilida-
des del caso.

Los representantes de los trabajadores deberan ser siempre empleados de la respectiva
empresa.

VIGENCIA DEL MANDATO DE LOS REPRESENTANTES ANTE EL COMITE BIPARTITO
DE CAPACITACION.

Atendido que la ley nada sefiala respecto de esta materia, debemos concluir que el
legislador ha querido dejar entregada a las partes la regulacion de estas normas, lo mismo
ocurre respecto del reemplazo de alguno de sus miembros que, eventualmente, pudiera
acaecer, en caso de muerte, renuncia, incapacidad u otros.

En todo caso, debe sugerirse a los interesados que todos aquellos temas que, al igual que
los anteriores, no se encuentren regulados en la ley, deben ser resueltos al momento
mismo de constituirse el Comité, de comun acuerdo entre las partes.

SANCIONES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS QUE RIGEN LA
CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES BIPARTITOS DE CAPACI-
TACION.

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 18 en relacién con el articulo 75 de la Ley en
estudio, la inobservancia de las normas contenidas en este cuerpo legal debe ser
sancionada con multas que van de 3 a 50 unidades tributarias mensuales. Estas multas
seran aplicadas por los funcionarios fiscalizadores de la Direccion del Trabajo que consta-
ten las infracciones correspondientes.

Segun la redaccioén de la norma contenida en el articulo 18, citado precedentemente, las
sanciones por incumplimiento sélo pueden recaer en la empresa. De modo que, respecto
de los trabajadores, los fiscalizadores del Servicio, s6lo se deben limitar a impartir
instrucciones tendientes a obtener la observancia de las normas en esta materia.

Ahora bien, es del caso reiterar que, en la eventual aplicacion de sanciones, se
debera actuar con la debida ponderacién y criterio, atendido que nuestra labor
consiste, esencialmente, en incentivar la formacién de los comités bipartitos de
capacitacion de manera que éstos cumplan con la labor que la ley les ha encomen-
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dado y no Unicamente a que el empleador se limite a crearlos para dar cumplimiento
alanorma, perdiéndose asi el objetivo perseguido, que es lograr el desarrollo de las
personas que se desempefian en las empresas através de la capacitacion y califica-
cion para el trabajo.

Atendida la reciente dictacion de las normas, en comento, y conscientes de la complejidad
de las mismas, se ha estimado necesario sefialar que ante cualquier situaciéon que no se
encuentre debidamente resuelta en la presente orden de servicio, se debera consultar al
nivel central, quien procedera a resolver, ya sea, mediante el respectivo dictamen o a
través de instrucciones verbales.

Finalmente, los Directores Regionales, Inspectores Provinciales y Comunales, velaran por

el fiel cumplimiento de las presentes instrucciones, las que deberan ser dadas a conocer
bajo firma a cada uno de los funcionarios de su dependencia.

3.- Resoluciones.

1.099 exenta, 10.08.98. Depto. Juridico

Creala Unidad de Estudios e Investigacion dependiente del Departamento
Juridico.

Vistos:

Lo dispuesto en el articulo 28 inciso 2° de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional sobre
Bases Generales de la Administracion del Estado.

Lo dispuesto en el articulo 84 de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Lo dispuesto en los articulos 5° letras f) y k); y 11 del D.EL. N° 2, de 1967, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social, Organico de la Direccién del Trabajo.

Lo dispuesto en la Resolucion N° 520, de 1996, de la Contraloria General de la Republica.
Considerando:

Que es deber de la Direccion Nacional dirigir, controlar y coordinar todas las actividades del
Servicio, dentro de las que se encuentra la labor juridica a cargo del Departamento Juridico.

Que dentro de las labores de competencia del Departamento Juridico esta la de realizar los
estudios juridicos que se le encomiendan y proponer las reformas legales y reglamentarias relacio-
nadas con el Derecho del Trabajo.

Que, ademas, por su funcion, es deber del Departamento analizar y revisar los componentes

juridicos de su accion fiscalizadora, y muy especialmente los limites y los obstaculos normativos a
dicha accion emanados fundamentalmente de la jurisprudencia judicial.
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Que también es deber del Departamento Juridico evacuar los informes y requerimientos de
indole legal efectuados por la Organizacion Internacional del Trabajo, referidos a materias de
Convenios Internacionales de Trabajo, ya sea ratificados o en estudio para ratificar por Chile.

Resuelvo:

Créase, a contar del 1° de agosto de 1998, la Unidad de Estudios e Investigacion del
Departamento Juridico de la Direccién del Trabajo.

Esta Unidad dependera jerarquicamente de dicho Departamento, y estard a cargo de un
profesional abogado dependiente del mismo, quien ejercera esa funcion en calidad de Jefe de la
Unidad.

Las funciones de la Unidad seran las siguientes:

1.- Apoyo de la tarea interpretativa del Servicio mediante el estudio de la normativa laboral, al
modo de la dogmatica juridica, para analizar las instituciones de mas relevancia dentro del
Derecho del Trabajo.

2.- Analisis y estudio critico de las instituciones basicas del Derecho del Trabajo nacional,
desde las posibilidades y limitaciones de la accidn fiscalizadora del Servicio a la luz de su
actual configuracion normativa.

3.- Revision de los nuevos temas del Derecho del Trabajo, tanto desde la perspectiva de su
actual recepcion dentro del esquema del Cédigo del Trabajo, como de su posible incorpo-
racion por la via legislativa o, incluso, por la jurisprudencia administrativa del Servicio.

4.- Estudio normativo de los componentes internacionales del Derecho Laboral de Chile, ya
del Derecho Internacional Comun (Pactos Internacionales de Derechos Humanos), ya del
Derecho Laboral Internacional (Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo) y,
en especial, su posible adecuacion al contenido prescriptivo de nuestra legislacion laboral
interna.

5.- Asesorar a la Superioridad del Servicio en la informacion de indole juridica que se le
solicita referente tanto a proyectos de ley como a la legislacion vigente, derivada de
peticiones de otras autoridades publicas (Congreso, Ministerios, etc.) como de organis-
mos de estudios (Universidades, Organizaciones no Gubernamentales, etc.) y, en espe-
cial, en la elaboracion de los informes solicitados por la Organizacion Internacional del
Trabajo referido a sus Convenios y Recomendaciones.

6.- Revisiony andlisis de la jurisprudencia de los Tribunales de Justicia en materias relevantes

del Derecho del Trabajo y, en especial, su relacion y compatibilidad con la jurisprudencia
del Servicio.
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SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL
Seleccion de Circulares

1.662, 28.07.98.

Reemplaza punto 2 de la Circular N° 1.326, de 25 de enero de 1994, que im-
partié instrucciones para la aplicacion del articulo 4° de la Ley N° 19.260, y
deja sin efecto la Circular N° 1.362, de 7 de octubre de 1994.

1. Mediante Circular N° 1.326, de 25 de enero de 1994, (Boletin N° 61, febrero 1994, p. 85)
esta Superintendencia, en uso de sus atribuciones legales, impartié instrucciones para la
aplicacion de las normas contenidas en la Ley N° 19.260, publicada en el Diario Oficial
del 4 de diciembre de 1993, refiriéndose en su punto 2 "Imprescriptibilidad del derecho
a invocar pensiones. Caducidad y Revision", a la aplicacion del articulo 4° del referido
texto legal.

Luego, por su Circular N° 1.362, de 7 de octubre de 1994, (Boletin N° 70, noviembre 1994,
p. 78) esta Superintendencia complementé lo dispuesto en su anterior instruccién, tanto
en lo referente a la caducidad de las mensualidades como a la revision de los beneficios.

2. Ahora, y luego de un nuevo analisis de las disposiciones contenidas en la Ley N° 19.260,
de su historia fidedigna, de la jurisprudencia judicial y administrativa, y de las opiniones
doctrinarias pertinentes, esta Superintendencia ha resuelto dejar sin efecto su Circular
N° 1.362, de 7 de octubre de 1994, y reemplazar el punto 2 de su Circular N° 1.326, de 25
de enero del mismo afo.

Con el objeto de brindar a nuestros lectores un mejor servicio, transcribimos a continua-
cion el texto completo de la Circular N° 1.326, de 1994, actualizado con las modificaciones
gue se indican:

1.326, 25.01.94.

Imparte instrucciones paralaaplicacion de las normas contenidas en laLey
N° 19.260. (*)

En el Diario Oficial del 4 de diciembre de 1993, fue publicada la Ley N° 19.260, que introduce
modificaciones a la Ley N° 17.322 y al D.L. N° 3.500, de 1980, y que contempla diversas normas
sobre beneficios previsionales. Considerando que la referida ley introduce modificaciones a la
normativa aplicable por Entidades Fiscalizadas por esta Superintendencia, en lo que a cobranza de
imposiciones, tramitacién de juicios, otorgamiento y revision de beneficios previsionales se refiere,
he considerado conveniente impartir las siguientes instrucciones:

(*) Publicada en Boletin N° 61, febrero 1994, p. 85. Texto actualizado, segin modificaciones antes sefialadas.
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1. Cobro delImposiciones

El articulo 1° de la Ley N° 19.260, en sus cuatro numerandos, introduce diversas modifica-
ciones a la Ley N° 17.322, disponiendo por el primero de ellos, mediante la adiciéon de un
nuevo inciso al articulo 12 de este Ultimo cuerpo legal, que tanto la orden de apremio
decretada contra el empleador que establece este Ultimo precepto, como su suspension,
deben ser comunicadas a la Policia de Investigaciones de Chile para su registro.

El nimero 2 del articulo 1° de la Ley N° 19.260, en tanto, incorpora como articulo 13 de la Ley
N° 17.322, una disposicion que hace aplicable las penas del articulo 467 del Cédigo Penal
(estafa), al que en perjuicio del trabajador o de sus derechohabientes se apropiare o distrajere
el dinero de las cotizaciones que se hubiere descontado de la remuneracion del trabajador.

El nimero 3 del citado articulo 1° modifica el inciso final del articulo 22 de la Ley N° 17.322,
estableciendo que el interés que esta Ultima norma ordena aplicar, se capitalizara mensual-
mente. Esta capitalizacién, conforme lo establece el articulo 2° transitorio de la Ley N° 19.260,
operara respecto de deudas generadas en relacion a remuneraciones devengadas a partir de
enero de 1994.

Por lo tanto, las deudas por concepto de imposiciones correspondientes a remuneraciones
anteriores a enero de 1994, continuaran liquidandose en la forma en que disponia el
articulo 22 de la Ley N° 17.322, con anterioridad a su modificacion. En tanto, para
determinar los intereses de deudas de imposiciones que correspondan a remuneraciones
de enero de 1994 y meses posteriores, debera aplicarse la nueva normativa. Para tales
efectos, en las circulares que mensualmente emite sobre la materia esta Superintendencia,
se incluiran dos tablas a aplicar segun el periodo al cual corresponda la deuda. Cabe
advertir que la primera capitalizacion del interés penal se efectuara el dia 1° del mes
subsiguiente a aquél en que se genere la deuda.

El articulo 1° N° 4 de la ley en estudio, introduce modificaciones al articulo 22 a) de la Ley
N° 17.322, disposicion que establece la aplicacion de una multa de 0,5 U.F. por cada
trabajador respecto del cual el empleador no efectle oportunamente la declaracion de sus
imposiciones o si ésta es incompleta o errénea.

Pues bien, en virtud de lo dispuesto en el citado articulo 1° N° 4 de la Ley N° 19.260, se
eximira del pago de dicha multa, el empleador o entidad pagadora de subsidios que,
habiendo efectuado una declaracién incompleta o errénea, pero no maliciosa, proceda al
pago de las cotizaciones que corresponde enterar, dentro del mes siguiente a aquél en
gue se devengaron las respectivas remuneraciones.

De esta manera, si un empleador efectia la declaracion y pago de imposiciones de
remuneraciones de enero de 1994, el dia 10 de febrero de este afio, es decir, oportuna-
mente, pero en forma errénea, quedara exento de la multa que se establece en el
articulo 22 a) de la Ley N° 17.322, en la medida que entere dentro del mismo mes de
febrero, la diferencia que resta hasta pagar el monto correcto. Asimismo, quedara exento
de multa dicho empleador si s6lo declara errbneamente, dentro de plazo, las referidas
imposiciones y luego paga el monto correcto dentro del aludido mes de febrero de 1994.

Cabe considerar que el nuevo texto del articulo 22 a) de la Ley N° 17.322 contempla una
norma especial en materia de multa aplicable a los empleadores de trabajadores de casa
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particular, quienes si pagan las correspondientes cotizaciones en el mes subsiguiente a
aquél en que se devengaron las remuneraciones quedaran afectos a una multa de 0,2
U.F, la que ascendera a 0,5 U.F. si dicho pago se efectla con posterioridad.

Por tanto, estos Gltimos empleadores quedaran exentos de multa si pagan las correspon-
dientes cotizaciones dentro del mes siguiente a aquél en que se retuvieron de las
remuneraciones, aun cuando no las hubieren declarado.

Los articulos 2°y 3° de la ley en estudio, contienen normas relativas a las modificaciones
gue se introducen al D.L. N° 3.500, de 1980, sobre la obligacién de comunicar a la
Administradora de Fondos de Pensiones que corresponda el inicio o término de la relacién
laboral de un trabajador; la declaracion y cobranza de cotizaciones y la prescripcion de las
acciones de cobro de las imposiciones que dicho cuerpo legal contempla.

Imprescriptibilidad del derecho a pension y jubilacién. Caducidad de las acciones
para requerir el pago de las mensualidades de las pensiones y para efectuar o
solicitar larevision de los beneficios previsionales

2.1.Imprescriptibilidad del derecho a pension y a jubilacion.

El inciso primero del articulo 4° de la Ley N° 19.260 prescribe que en los regimenes de
prevision social fiscalizados por esta Superintendencia, el derecho a las pensiones de
vejez, de invalidez y de sobrevivencia, y a las de jubilacion por cualquier causa, sera
imprescriptible. Dicha imprescriptibilidad también alcanza al derecho a las pensiones
otorgadas en el régimen de la Ley N° 16.744, sobre seguro social contra riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Se debe tener presente que la citada imprescriptibilidad esta referida Gnicamente al
derecho a pensionarse o jubilarse y, por lo tanto, no puede extenderse a los demas
beneficios de seguridad social que emanen o se relacionen con el respectivo régimen
previsional, como por ejemplo, el desahucio, la indemnizacion, los acrecimientos, las
bonificaciones, etc.

Asimismo, en virtud de lo dispuesto en el inciso primero del articulo 4° de la ley indica-
da, se ha producido una derogacion tacita de todas aquellas disposiciones legales de
caracter previsional que contengan un plazo especial para la impetracion del derecho
a pension o jubilacion.

En cuanto a la aplicacion temporal del inciso primero del articulo 4° de la Ley N° 19.260,
cabe considerar que el referido texto legal no contempla una norma especial de vigen-
cia del mismo, por lo que debe concluirse que la imprescriptibilidad del derecho a
pensionarse o jubilar rige a contar de la fecha de su publicacion en el Diario Oficial,
esto es, desde el 4 de diciembre de 1993, abarcando a la totalidad de las situaciones
gue se encuentren pendientes o0 que se constituyan desde dicha data.

Lo anterior se traduce en que el derecho a pensionarse 0 a jubilar que se devengue a
partir del 4 de diciembre de 1993, o que se haya devengado con anterioridad a esa
fecha por el cumplimiento de los requisitos legales pertinentes, se ha tornado en
imprescriptible, siempre que, en este Ultimo caso, a su respecto aun no se hayan ente-
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2.2.

2.3.

rado los plazos generales o especiales de prescripciéon que les eran aplicables.
En caso de haber transcurrido los plazos de prescripcién antes de la entrada en vigen-
cia de la Ley N° 19.260, no resulta aplicable la imprescriptibilidad consagrada en el
inciso primero del articulo 4° del referido texto legal.

Caducidad de las acciones para requerir el pago de las mensualidades de las pen-
siones.

En conformidad a lo establecido en el inciso segundo del articulo 4° de la Ley N° 19.260,
las mensualidades correspondientes a las pensiones de invalidez, sobrevivencia, de
jubilacién por cualquier causa y a los demas beneficios de seguridad social que ema-
nen o se relacionen con el respectivo régimen de pensiones, que no se hayan solicita-
do dentro del plazo de dos afios a contar de la fecha en que ocurriera el hecho cau-
sante del beneficio, sélo se pagaran desde la fecha de la presentacion de la solicitud
correspondiente. En cambio, las mensualidades que se soliciten dentro del plazo indi-
cado, se pagaran desde la data en que ocurriere el hecho causante del beneficio.

La necesidad de que se presente una solicitud en los términos y plazos indicados para
gue se efectue el pago de las mensualidades de los beneficios previsionales indicados
también es extensiva al caso de los reajustes, acrecimientos, aumento o modificacion
de dichos beneficios.

Las solicitudes de pago de mensualidades que se encontraren pendientes a la fecha
de publicacion de la Ley N° 19.260, habiéndose efectuado la solicitud oportunamente
conforme a los plazos que regian con anterioridad a esa data, como asimismo aque-
llas que se efectien con posterioridad al 4 de diciembre de 1993, se resolveran en
conformidad a las disposiciones del cuerpo legal citado.

Finalmente, cabe indicar que esta norma ha producido una derogacion tacita de toda
disposicion legal, de caracter previsional, que contenga un plazo especial para invocar
las mensualidades de los beneficios indicados.

Caducidad de las acciones destinadas a efectuar o solicitar la revision de los bene-
ficios previsionales.

Los beneficios previsionales referidos al derecho a pension de vejez, invalidez,
sobrevivencia, de jubilacion por cualquier causa, y sus respectivas mensualidades,
aquellos que emanen o se relacionen con el respectivo régimen de pensiones, tales
como bonificaciones o rebaja de cotizaciones o aportes por permanencia en servicios;
y los reajustes legales, acrecimientos, aumento o modificacién de dichos beneficios,
conforme a lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 4° de la Ley N° 19.260, son
revisables de oficio por la Institucién Previsional fiscalizada por esta entidad o a peti-
cion de parte, en los casos en que se comprobaren diferencias en la computacion de
periodos de afiliacion o servicios, en las remuneraciones imponibles consideradas para
la determinacion del sueldo base de pension, o, en general, cuando existiera cualquier
error de calculo o de hecho en la liquidacion de los beneficios.

También son revisables los beneficios indicados cuando se hubiera cometido algin
error en la aplicacion de las leyes o se haya incurrido en cualquier otro error de de-
recho.
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Asimismo, la misma revision y por las mismas causales ya indicada sera procedente
respecto de los reajustes legales que experimente el beneficio.

Cabe hacer presente que la revision de los beneficios previsionales, por las causales ya
anotadas, sélo podra efectuarse dentro del plazo de tres afos, contados desde el otorga-
miento del beneficio o del respectivo reajuste, ya sea que la revision sea a peticiéon del
causante, o se practique de oficio por la Instituciéon Previsional que corresponda.

Las diferencias que resulten de la rectificacion de los errores referidos, se pagaran o
descontaran, segun corresponda, desde el momento en que se hubiera formulado el
reclamo por el interesado, o desde la fecha de la resolucién de la autoridad administrativa
gue disponga la rectificacion si se procediera de oficio, o desde la fecha de la notificacion
de la demanda judicial, en su caso.

Sin embargo, no obstante lo sefialado, si el reclamo, la resolucién de la autoridad
administrativa o la notificacién de la demanda respectiva, se hubieran efectuado dentro del
plazo de dos afios de ocurrido el error de que se trata, las diferencias correspondientes se
pagaran o descontaran desde la fecha inicial de su ocurrencia.

Si del proceso de revision resultara que el beneficiario debe efectuar un reintegro, la
Institucién correspondiente podra proceder en la forma que dispone el articulo 3° del
Decreto Ley N° 3.536, de 1980.

Debe indicarse que el articulo 4° de la Ley N° 19.260 ha producido la derogacion tacita de
todo otro término especial, establecido en la legislacion de caracter previsional, para
requerir la revision de los beneficios indicados.

Cabe indicar que las solicitudes de revision de beneficios que se encontraren pendientes a
la fecha de publicacién de la Ley N° 19.260, habiéndose efectuado la solicitud correspon-
diente oportunamente conforme a los plazos que regian con anterioridad a esa data,
como asimismo aqguellas que se efectien con posterioridad al 4 de diciembre de 1993, se
resolveran en conformidad a las disposiciones del citado cuerpo legal.

Finalmente, se debe tener presente que de acuerdo al articulo 1° transitorio de la Ley
N° 19.260, las normas analizadas contenidas en el articulo 4° del referido texto legal, no
seran aplicables a quienes antes del 1° de septiembre de 1993, hubieran interpuesto una
demanda judicial referida a su eventual derecho a la respectiva pension, o su reajuste
aumento o reliquidacion, si procediera, en cuyo caso el beneficio se devengara desde el
tercer afio que anteceda a la fecha en que se hubiera notificado judicialmente la demanda,
si la contingencia que causa la pension hubiera ocurrido con anterioridad, o desde la fecha
de la contingencia que le cause si ésta fuere posterior".

3. Normas relativas a los funcionarios del Escalafén del Personal Superior del Poder
Judicial

El articulo 6° de la ley en andlisis establece que la asignacion profesional o de titulo,
imponible, de que actualmente gozan los funcionarios del Escalafén del Personal Superior
del Poder Judicial, conforme las disposiciones del articulo 3° del D.L. N° 3.058, de 1979,
sera computable para los efectos del célculo de la pension a que tengan derecho o que
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causen dichos funcionarios en el régimen de la ex Caja Nacional de Empleados Publicos y
Periodistas, sin exigirse los requisitos adicionales establecidos en el citado cuerpo legal o
en la Ley N° 18.880.

El articulo 3° transitorio de la Ley N° 19.260 dispone a su vez, que las pensiones de
jubilacién y sobrevivencia causadas con anterioridad a su vigencia, por el personal que
perteneci6é al Escalafén del Personal Superior del Poder Judicial, otorgada conforme al
régimen de la citada ex Caja, Seccién Empleados Publicos, deben ser reliquidadas
considerando la asignacion profesional o de titulo a que se refieren los D.L. N%. 970 y
3.058, de 1975 y 1979, respectivamente, a razon de una treintava parte del sueldo base
gue corresponda a dicha asignacion, por cada afio de servicios prestados en el Poder
Judicial, con un maximo de treinta treintavos.

Las pensiones asi reliquidadas se devengaran a partir del 1° del mes siguiente a la fecha
de publicacion de la ley que nos ocupa en el Diario Oficial.

4. Otras disposiciones

El articulo 5° de la ley que se analiza establece normas de procedimiento respecto de los
juicios en que sea parte el Instituto de Normalizacién Previsional y cuyo objeto sea el
otorgamiento, reliquidacion, reajuste, rectificacion, permanencia o extincién de derechos
previsionales.

El articulo 4° transitorio de la ley en comento, prorroga hasta el 20 de enero de 1995, el
plazo establecido en el articulo 9° de la Ley N° 18.689, para la enajenacion de los bienes
gue indica, por parte del Instituto de Normalizacién Previsional.

5. Vigencia

Las disposiciones contenidas en los articulos 1°N°s. 1,3y 4,y 3°N°s. 1,2,3y5dela Ley
N° 19.260, rigen a partir del 1° de enero de 1994. Asimismo, dichas normas se aplicaran
respecto de las remuneraciones que se devenguen a partir de esta Ultima fecha.

El resto de las disposiciones tendra vigencia a partir de la fecha de publicacion de la citada
ley en el Diario Oficial, esto es, desde el 4 de diciembre de 1993.

Sin perjuicio de lo anterior, es necesario considerar que en virtud de lo sefalado en el
articulo 5° transitorio de la citada ley, quienes con anterioridad a su vigencia, hubieran
incurrido en alguna de las conductas tipificadas en el articulo 13 de la Ley N° 17.322 0 en
el inciso final del articulo 19 del D.L. N° 3.500, de 1980, incorporadas por el N° 2 del
articulo 1°y el N° 6 del articulo 3° de esta ley, respectivamente, permaneceran sujetos a
las disposiciones penales vigentes en la oportunidad de su ocurrencia, sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 18 del Cédigo Penal.
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1.663, 31.07.98.

Ley N°19.578. Instruye alos organismos administradores del seguro de ac-
cidentes del trabajo y enfermedades profesionales sobre cotizacién extraor-
dinaria.

En el Diario Oficial del 29 de julio de 1998, fue publicada la Ley N° 19.578 en cuyo articulo
sexto transitorio se establece, a contar del 1° de septiembre de 1998 y hasta el 31 de agosto del
afio 2004, una cotizacién extraordinaria del 0,05% de las remuneraciones imponibles, en favor
del seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales de la
Ley N° 16.744.

La referida cotizacion sera de cargo del empleador y sera uniforme respecto de todos los
empleadores, cualquiera sea la actividad econémica de éstos.

La cotizacion extraordinaria tiene caracter previsional y, en consecuencia, son aplicables a su
respecto las normas de la Ley N° 17.322, referida a la cobranza judicial de imposiciones, entre otras
materias.

La cotizacién establecida en el articulo sexto transitorio de la Ley N° 19.578 se aplicara por
primera vez sobre las remuneraciones imponibles correspondientes al mes de septiembre de 1998,
por lo que dicha cotizacién debera enterarse en los organismos administradores correspondientes a
mas tardar el 13 de octubre del afio en curso.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del citado articulo sexto transitorio, las em-
presas que tienen la calidad de administradoras delegadas del seguro establecido en la Ley
N° 16.744, deberan enterar la referida cotizacion extraordinaria, en su totalidad, en el Instituto de
Normalizacion Previsional en conjunto con los demas aportes que deben realizar en dicho organis-
mo, en conformidad a la legislacién vigente.

Cabe indicar, que en el caso del mayor ingreso que perciba el Instituto de Normalizacion
Previsional por aplicacion de esta cotizacion extraordinaria, ese organismo debera destinarlo
exclusivamente al objeto establecido en el articulo 6° transitorio de la Ley N° 19.578, esto es, al
seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que admi-
nistra.

1.664, 31.07.98.

Ley N°19.578. Imparte instrucciones sobre incremento extraordinario de las
pensiones asistenciales, de las pensiones minimas y de las demas pensio-
nes que se indican.

En el Diario Oficial del 29 de julio de 1998, fue publicada la Ley N° 19.578 que entre otras
materias ordena incrementar en los montos y fechas que sefiala, las pensiones asistenciales del
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D.L. N° 869, de 1975, las pensiones minimas de los articulos 26 y 27 de la Ley N° 15.386 y del
articulo 39 de la Ley N° 10.662, las pensiones de sobrevivencia del articulo 79 del D.L. N° 3.500, de
1980, las de vejez, invalidez, jubilacion, retiro y sobrevivencia a que se refieren el articulo 14 del
D.L. N°2.448 y el articulo 2° del D.L. N° 2.547, ambos de 1979.

Con el fin de asegurar la correcta aplicacion de las normas contenidas en el referido texto legal,
esta Superintendencia estima conveniente impartir las siguientes instrucciones:

1. Incremento de pensiones asistenciales

En conformidad a lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 19.578, a contar del primer dia
del mes siguiente a aquél en que entre en vigencia el articulo primero transitorio de la
citada ley, correspondera incrementar en $8.000 el monto de la pensién asistencial del
D.L. N° 869, de 1975.

Considerando que el articulo primero transitorio de la Ley N° 19.578, entra en vigencia a
contar del dia primero del mes siguiente al de la publicacion de dicha ley en el Diario
Oficial, esto es, desde el 1° de agosto del presente afio, el incremento de las pensiones
asistenciales debera aplicarse a contar del 1° de septiembre de 1998. En consecuencia, a
contar del 1° de septiembre préximo, la pension asistencial del D.L. N° 869, tendra un valor
mensual de $31.415,68.

De acuerdo con lo dispuesto en el inciso segundo del referido articulo 99, las pensiones
asistenciales que al 1° de septiembre de 1998 tengan un monto inferior al de la pension
asistencial incrementada, esto es, $31.415,68, se elevaran a dicho monto, a contar de la
fecha indicada.

2. Incremento de las pensiones minimas de vejez e invalidez

Conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley N° 19.578, a contar del 1° de enero
de 1999, se incrementara, en $8.000 el monto de las pensiones minimas de vejez, inva-
lidez y otras jubilaciones a que se refieren los incisos primero y segundo del articulo 26 de la
Ley N° 15.386 y las pensiones de vejez e invalidez del articulo 27 de la misma ley,
incluidas las que correspondan a pensionados que tengan 70 o mas afios de edad, a que
alude el D.L. N° 3.360, de 1980, y las de vejez e invalidez del articulo 39 de la Ley
N° 10.662, incrementos que formaran parte del nuevo valor de las respectivas pensiones
minimas.

3. Incremento de las pensiones minimas de sobrevivencia

En conformidad con lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley N° 19.578, a contar del 1° de
enero de 1999, se incrementaran los montos de las pensiones minimas de sobrevivencia a
gue se refiere el articulo 26 de la Ley N° 15.386, las del articulo 24 de dicha ley que tengan
el caracter de minimas y las del articulo 79 del D.L. N° 3.500, de 1980, incluidas las que
correspondan a pensionados que tengan 70 o mas afios de edad, a que alude el D.L.
N° 3.360, de 1980, y las de sobrevivencia del articulo 39 de la Ley N° 10.662, en los
valores que a continuacion se sefialan.
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MONTOS DEL INCREMENTO APLICABLE A PARTIR DEL 1° DE ENERO
DE 1999 A LAS PENSIONES MINIMAS DE SOBREVIVENCIA

(pesos)
a) De viudez, sin hijos con derecho a pensién de orfandad 8.000
b) De viudez, con hijos con derecho a pensién de orfandad 6.800
c) De madre viuday padre invalido 6.800
a) Madre de los hijos naturales del causante sin hijos con derecho
a pension de orfandad 4.800
b) Madre de los hijos naturales del causante con hijos con derecho
a pension de orfandad 4.080
f) De orfandad 1.200

Al viudo invalido parcial a que se refieren las letras a) y b) del articulo 79 del D.L. N° 3.500,
de 1980, le correspondera el incremento que resulte de aplicar a los $8.000 los respecti-
vos porcentajes sefialados en las letras indicadas.

Ademas, conforme a lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 11, los titulares de
pensiones de viudez y de madre de los hijos naturales del causante, que al 31 de
diciembre de 1998 perciban pensiones que no tengan el caracter de minimas pero se
encuentren percibiendo alguna de las bonificaciones establecidas en la Leyes N°s. 19.403
y 19.539, tendran derecho, a contar del 1° de enero de 1999, a que su pensién sea
incrementada en los montos indicados anteriormente que procedan segun el caso.

Por otra parte, de acuerdo con el inciso cuarto del citado articulo 11, los titulares de
pensiones de viudez y de madre de los hijos naturales del causante, que cumplan los
requisitos para obtener pension minima, y cuyos montos al 31 de diciembre de 1998 sean
superiores al que corresponda a las respectivas pensiones minimas mas las bonificacio-
nes de las leyes anteriormente citadas, pero que resulten inferiores al de las indicadas
pensiones minimas incrementadas conforme a las cantidades ya indicadas, mas las
referidas bonificaciones, se incrementaran, a contar del 1° de enero de 1999, en la
cantidad necesaria para alcanzar este ultimo monto.

4. Incremento que corresponde al resto de las pensiones

4.1 De acuerdo con lo establecido en el inciso primero del articulo 12 de la Ley N° 19.578,
corresponde incrementar a contar del 1° de octubre de 1999, en la suma de $8.000
mensuales las pensiones de vejez, de invalidez y las demas de jubilacion o de retiro, a
gue se refieren los articulos 14 del D.L. N° 2.448 y 2° del D.L. N° 2.547, ambos de 1979,
con expresa exclusion de las pensiones minimas contempladas en la Ley N° 15.386
y en el articulo 39 de la Ley N° 10.662. En consecuencia, corresponde incrementar a
contar del 1° de octubre de 1999, en la cantidad indicada todas las pensiones de
vejez, invalidez y demas de jubilacion o de retiro, que no tengan el caracter de mini-
mas, otorgadas por los regimenes de pensiones de la ex Cajas fusionadas en el Insti-
tuto de Normalizacién Previsional, por la Caja de Prevision de la Defensa Nacional y
por la Direccion de Previsién de Carabineros de Chile, asi como las pensiones de
invalidez, que no tengan el caracter de minimas, otorgadas por el seguro social contra
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales de la Ley N° 16.744.
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4.2 Conforme al inciso segundo del articulo 12, a contar del 1° de octubre de 1999, corres-

ponde también incrementar en los valores que a continuacion se sefialan, las pensio-
nes de sobrevivencia de los regimenes sefialados en el punto 4.1 anterior, que no
tengan el caracter de minimas.

MONTOS DEL INCREMENTO APLICABLE A PARTIR DEL 1° DE OCTUBRE
DE 1999 A LAS PENSIONES DE SOBREVIVENCIA NO MINIMAS

(pesos)
a) De viudez, sin hijos con derecho a pensién de orfandad 8.000
b) De viudez, con hijos, con derecho a pensién de orfandad 6.800
c) Madre viuda y padre invalido 6.800
d) Madre de los hijos naturales del causante sin hijos
con derecho a pension de orfandad 4.800
e) Madre de los hijos naturales del causante con hijos con derecho a
pension de orfandad 4.080
f) De orfandad 1.200
g) De otros sobrevivientes 1.200

5. Situaciones especiales

5.1 Conforme a lo dispuesto en los incisos primero y segundo del articulo 13 de la Ley

N° 19.578, los titulares de las pensiones, a que se refieren los articulos 14 del D.L.
N° 2.448, y 2° del D.L. N° 2.547, ambos de 1979, (regimenes de pensiones de las ex
Cajas fusionadas en el Instituto de Normalizacion Previsional, de la Caja de Prevision
de la Defensa Nacional y de la Direccion de Prevision de Carabineros de Chile, y
seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
de la Ley N° 16.744), con excepcion de las pensiones minimas contempladas en la
Ley N°15.386 y en el articulo 39 de la Ley N° 10.662, tendran derecho a que, a contar
del 1° de octubre de 1999, se reemplace el incremento que estuviesen percibiendo
para nivelarse al monto de la pension minima correspondiente en virtud de lo dispues-
to en los articulos 10 y 11, por los incrementos establecidos en los incisos primero y
segundo del articulo 12 de la Ley N° 19.578 que correspondan.

El incremento al que tendran derecho los beneficiarios indicados en el parrafo ante-
rior, a partir del 1° de octubre de 1999, se aplicara al monto de sus pensiones vigente
al 31 de diciembre de 1998, reajustado al 30 de septiembre de 1999 segun las dispo-
siciones legales aplicables.

5.2 Los titulares de las pensiones de sobrevivencia que se rigen por las normas estableci-

das en el inciso primero del articulo 12 de la Ley N° 19.578, cuyos beneficios se origi-
nan con posterioridad al 1° de enero de 1999 pero antes del 1° de octubre del mismo
afio y que desde su inicio han tenido el caracter de minimas, causadas por pensio-
nados que al 1° de enero de 1999 percibian beneficios de montos superiores al de los
minimos vigentes que le fueran aplicables, veran reliquidadas sus pensiones por la
aplicacion del incremento correspondiente establecido en la tabla del articulo 12 de la
ley citada, al monto de la pensidn inicial de calculo reajustado al 30 de septiembre de
1999 segun las disposiciones legales pertinentes.
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En todo caso, el monto de los beneficios asi determinados no podra ser inferior al de la
suma de la respectiva pension minima y de las bonificaciones establecidas en las
Leyes N°. 19.403 y 19.539, cuando corresponda.

6. Situacion de los titulares de mas de una pension

Conforme a lo dispuesto en el articulo 14 de la Ley N° 19.578, los beneficiarios que sean
titulares de mas de una pensién en cualquier régimen previsional o asistencial, incluyendo
el contemplado en la Ley N° 16.744, sobre Seguro Social de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales, s6lo podran percibir un incremento de los contemplados en
la citada Ley N° 19.578. Para los efectos anteriores se deben considerar los regimenes de
pensiones de las ex Cajas fusionadas en el Instituto de Normalizacién Previsional, de la
Caja de Prevision de la Defensa Nacional, de la Direccion de Prevision de Carabineros de
Chile y del establecido por el D.L. N° 3.500, de 1980.

El incremento correspondiente se otorgara respecto de la pensién de menor monto. En
todo caso, si una de las pensiones tuviera el caracter de minima, solamente a ésta le
correspondera el incremento.

7. Formade aplicar el incremento de las pensiones al personal que se indica

Segun lo dispuesto por el articulo 15 del texto legal objeto de las presentes instrucciones,
al concederse los incrementos a que se ha hecho referencia en los puntos anteriores a las
pensiones del personal de las Fuerzas Armadas y de Carabineros de Chile, seran aplica-
bles las normas sobre limite maximo de pensiones que corresponde a dicho personal,
conforme a las normas de la Ley N° 18.694, y a los articulos 83 de Ley N° 18.948 y 66 de
la Ley N°© 18.961.

8. Se solicita dar la mayor difusién a las instrucciones precedentes, especialmente entre los
funcionarios encargados de su aplicacion.
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J/1.287, noviembre 97.

Informa que por disposicién legal los fondos previsionales no pueden ser
objetos de retiros y sélo pueden destinarse al pago de pensiones y demas
beneficios contemplados en el D.L. N° 3.500, de 1980.

Se ha recibido en esta Superintendencia la presentacion efectuada por una persona, en la cual
sefiala haber tramitado una Solicitud de Pensién de Vejez Anticipada y en razén de que el valor de
su Bono de Reconocimiento es inferior al precio minimo, no le fue posible acceder a este beneficio,
y solicita que el monto representativo de su Bono de Reconocimiento, el cual se encuentra en la
A.EP, sea transferido al Ministerio de la Vivienda, para la adquisiciéon de una vivienda.

Sobre la materia objeto de la presentacion, esta Superintendencia puede informar lo siguiente:

En primer término, cabe precisar que, segn da cuenta el informe de la situacion previsional del
interesado, remitido por la Administradora, su cuenta de capitalizacion individual no registra saldo v,
por ende, una eventual Pension de Vejez Anticipada debia financiarse con la cesién o transaccion
del documento Bono de Reconocimiento, que le fuera emitido por el Instituto de Normalizacion
Previsional, por un valor nominal de $432.804.

Es asi, como la Administradora, con fecha 7 de julio de 1997, emitié el correspondiente
Certificado de Saldo, documento en el cual se consignd, entre otros antecedentes que el requisito
gue debia cumplir para pensionarse anticipadamente, era obtener una pensién igual o superior a
U.F. 3,99, con un precio minimo de transicion del documento Bono de Reconocimiento de
U.F. 637,85. Sin embargo, el valor promedio estimado de este instrumento es de U.F. 544,30, siendo
por tanto inferior al precio minimo requerido, con lo cual no pudo acceder al beneficio de pensionarse
anticipadamente.

Enseguida, y en lo que respecta a la solicitud de transferir el monto representativo del Bono de
Reconocimiento al Ministerio de la Vivienda y Urbanismo, para la adquisicion de una vivienda,
corresponde sefialar que segun lo dispone el articulo 3° transitorio del D.L. N° 3.500, de 1980, el
documento Bono de Reconocimiento es un instrumento emitido por las instituciones de prevision
del régimen antiguo, expresado en dinero, representativo de los periodos de cotizaciones que
registren en ellas los imponentes que se incorporen al Sistema que establece dicha ley.

A lo anterior cabe agregar, que conforme a lo prescrito en el articulo 12 transitorio, del D. L.
N° 3.500, de 1980, el documento Bono de Reconocimiento, sus reajustes e intereses, sélo seran
exigibles en la fecha que el afiliado haya cumplido la edad respectiva para pensionarse por vejez,
sefialada en el articulo 3°, del mismo cuerpo legal, esto es 60 afios en el caso de las mujeres y 65
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afos en el caso de los hombres, hubiere fallecido o se acogiere a pension de invalidez, y se
abonaran en la cuenta de capitalizacion individual que el afiliado mantenga en la Administradora o
se pagaran a la persona o entidad a la que se le hubiere endosado el documento de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 68, cuando se trata de pension de vejez anticipada.

Conforme a lo expresado, el documento Bono de Reconocimiento del recurrente, que actual-
mente se registra en custodia en la A.FEP., una vez que se haga exigible sera abonado a su cuenta
de capitalizacion individual, y sélo va a estar destinado a financiar su pension de vejez, invalidez o
financiar las pensiones de sobrevivencia que dieran lugar en caso de fallecimiento.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales precedentemente resefiadas,
esta Superintendencia cumple con informar que no resulta posible acceder a la peticion del
interesado, de transferir el monto representativo de su Bono de Reconocimiento al Ministerio de la
Vivienda.

J/1.328, noviembre 97.

Derecho a establecer judicialmente calidad de hijo natural de la afiliada fa-
lleciday obtener asila calidad de beneficiario de pensién de sobrevivencia,
de acuerdo al articulo 5°del D.L. N° 3.500, de 1980.

Una persona, en calidad de tutor de un menor de cuatro afios de edad, consulta a esta
Superintendencia respecto del derecho a pension de sobrevivencia de éste, como consecuencia del
fallecimiento de la madre, ocurrido 2 dias después del nacimiento del menor. Asimismo, sefiala que
consultada la A.F.P. respectiva, ésta le informé que el hijo en cuestiéon no es beneficiario de pension
de sobrevivencia.

Al respecto, esta Superintendencia puede manifestar lo siguiente:

1.- Este Organismo, instruy6 a la A.F.P. estudiar la presentacion y responder directamente al
interesado, remitiendo copia a esta Superintendencia de los antecedentes respectivos. La
Administradora concluyé que el menor no tiene legalmente la calidad de hijo natural de su
madre fallecida, razén que lo priva de ser considerado beneficiario de pensién de
sobrevivencia, segln lo dispuesto en el articulo 5° del D.L. N° 3.500, de 1980. Asimismo, la
A.EP, le inform6 en qué circunstancias los padres de la afiliada fallecida son beneficiarios
de pensiéon de sobrevivencia y, a su vez, le hizo presente que, de no existir dichos
beneficiarios, el saldo de la cuenta de Capitalizacion Individual, constituira herencia.

2.- En efecto, de acuerdo al articulo 5° del citado cuerpo legal, son beneficiarios de pension
de sobrevivencia, los componentes del grupo familiar del causante, entendiéndose por tal,
el o la conyuge sobreviviente, los hijos legitimos, naturales o adoptivos, los padres y la
madre de los hijos naturales del causante.

A su vez, en relacion al caso planteado, cabe tener presente que de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 8° del D.L. N° 3.500, los hijos para ser beneficiarios de pensién de
sobrevivencia, deben ser solteros y menores de 18 afios de edad o bien, menores de 24
afios de edad si son estudiantes de cursos regulares de ensefianza basica, media, técnica
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superior; o bien ser invalidos, cualquiera sea su edad, en los términos establecidos en el
articulo 4° del citado cuerpo legal.

Cabe sefialar que de acuerdo a nuestra legislacién, son hijos legitimos los concebidos
dentro del matrimonio de sus padres, como asimismo, el concebido en matrimonio nulo en
los casos sefialados en el articulo 122 del Cédigo Civil. Son también hijos legitimos los
concebidos fuera del matrimonio y legitimados por el que posteriormente contraen sus
padres, bajo las condiciones establecidas en los articulos 202 y siguientes, del citado
cuerpo legal.

A su vez, son hijos ilegitimos, aquellos que habiendo nacido fuera del matrimonio, no han
sido reconocidos por su padre o madre.

Finalmente, son hijos naturales, los hijos ilegitimos que han sido reconocidos por su padre
0 madre, 0 cuya paternidad o maternidad ha sido establecida en conformidad a las reglas
del Titulo XII, del Libro I, del Cédigo Civil.

De acuerdo a lo expuesto precedentemente, se concluye que lo informado por la A.F.P., es
actualmente exacto, en cuanto a esta fecha el menor individualizado no tiene la calidad de
hijo natural de su madre y, en consecuencia, no se encuentra entre los beneficiarios
establecidos en el articulo 5° del D.L. N° 3.500. Sin embargo, la Administradora omitié
informar que, de acuerdo a lo sefialado en el parrafo final del nimero 3 anterior, la calidad
de hijo natural puede ser establecida segun lo dispuesto en los articulos 271 y siguientes
del Caédigo Civil.

En efecto, en este caso particular cabe detenerse en lo dispuesto en el nimero 4, del
articulo 271, de dicho cuerpo legal, que sefiala: "Son hijos naturales: N° 4. Los que
hubieren obtenido declaracion de maternidad fundada en las circunstancias precisa de
haberse establecido, con testimonios fidedignos, el hecho del parto y la identidad del
hijo;". A su vez, el articulo 272, del Cédigo Civil, dispone que en el caso del N° 4 anterior, la
calidad de hijo natural sélo podra establecerse en juicio ordinario seguido contra legitimo
contradictor, y siempre que la demanda se haya notificado en vida del supuesto padre o
madre. Sin embargo, sobre el particular cabe destacar que la Ley N° 19.089, de fecha 19
de octubre de 1991, agregd un inciso final al citado articulo 272 del Cédigo Civil, que
sefiala que en el caso del numero 4 del articulo anterior, si la madre hubiere fallecido
dentro de los treinta dias siguientes al parto sin haber reconocido al hijo como suyo, la
demanda se notificara a uno cualquiera de los parientes consanguineos mayores de edad,
de grado més préximo de la madre fallecida, conforme lo dispuesto en el articulo 42 del
mismo cuerpo legal.

En consecuencia, atendido que la afiliada, fallecio dos dias después del nacimiento de su
hijo el tutor puede utilizar el procedimiento judicial sefialado en el nimero anterior y
establecer asi que el menor individualizado es hijo natural de la afiliada fallecida, adqui-
riendo asi derecho a pensién de sobrevivencia en tal calidad, lo que debera ser acreditado
ante la A.FP.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe sefalar que de acuerdo a los antecedentes tenidos a la
vista, la afiliada fallecida registra sélo 11 cotizaciones en su Cuenta de Capitalizacion
Individual, correspondientes a los periodos de agosto a diciembre del afio 1991 y de enero
a junio del afio 1992, ademas de la correspondiente a la gratificacion del afio 1992.
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Enrazon de lo anterior, si se acredita la calidad de beneficiario de pensién de sobrevivencia
del menor, éste no tendra derecho a Garantia Estatal por pensién minima; dicha Garantia
es un beneficio financiado por el Estado que asegura pensiones minimas de vejez,
invalidez y sobrevivencia a los afiliados que retnan los requisitos que sefiala la ley. En
efecto, a la fecha de fallecimiento de la afiliada ésta no se encontraba en alguna de las
situaciones descritas en el articulo 78 del D.L. N° 3.500, de acuerdo al cual los beneficia-
rios de pensién de sobrevivencia tienen derecho a la Garantia Estatal por pensién minima,
siempre que el afiliado fallecido que causa dicha pensién, hubiere estado pensionado a la
fecha de su fallecimiento o tuviere registrado a esa misma fecha, a lo menos dos afios de
cotizaciones en los ultimos cinco afios anteriores, 0 se encontrare cotizando en caso de
muerte por accidente, o hubiere completado diez afios de cotizaciones efectivas en
cualquier sistema previsional.

Por otra parte, en atencién a que la afiliada fallecida, registra cotizaciones entre el mes de
agosto de 1991 y el mes de junio de 1992 y, a su vez, su fecha de fallecimiento fue el dia
25 de enero de 1993, se debe aplicar a su respecto la letra b), del articulo 54, del citado
D.L. N° 3.500, encontrandose cubierta en un 50% por el Seguro de Invalidez y Sobrevivencia
y a la Administradora de Fondos de Pensiones es exclusivamente responsable de enterar
el Aporte Adicional respectivo. Cabe precisar que se entiende por Aporte Adicional, el
monto expresado en Unidades de Fomento, que resulte de la diferencia entre el capital
necesario para financiar las pensiones de referencia del menor y la suma del capital
acumulado por la afiliada a la fecha en que ella fallecio.

En consecuencia, si se establece mediante sentencia judicial que el menor individua-
lizado tiene la calidad de hijo natural de la afiliada fallecida y una vez acreditado ello
ante la A.F.P.,, aquél tendra derecho a pension de sobrevivencia por la suma y por el
periodo de tiempo que determine la Administradora, de acuerdo a la normativa legal
vigente.

En atencién a que la Cuenta de Capitalizacion Individual de la causante, sélo registra 7,79
cuotas, equivalentes a $55.330 al dia 26 de octubre de 1997, la A.FP., que contrata un
seguro para tales efectos, debera enterar un Aporte Adicional en dicha cuenta que permita
pagar la pension de sobrevivencia al menor. Dicha pension se le pagara durante un
periodo limitado de tiempo, que debe ser determinado por la citada Administradora,
considerando el ingreso base de la afiliada fallecida, establecido de acuerdo a lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 57 del D.L. N° 3.500; a la edad del menor; a las
expectativas de vida de éste y a la cantidad de fondos previsionales disponibles en la
referida Cuenta Individual, incluido el citado Aporte Adicional.

Con todo, segun lo expresado en el parrafo segundo del nimero 2 de este oficio, aun
existiendo Fondos suficientes, el pago de dicha pensién cesard si el menor contrae
matrimonio; o cuando el menor cumpla 18 afios de edad o bien, cuando cumpla 24 afios
de edad, si acredita estudios de cursos regulares de ensefianza basica, media, técnica
superior. A su vez, si cuando el menor cumpla 18 afios de edad, aun quedaren Fondos en
la Cuenta de Capitalizacion Individual de la afiliada fallecida y, por no acreditar dichos
estudios, se suspenda el pago de la pension de sobrevivencia, ésta podra ser reanudada
en cualquier momento, si se acredita la referida calidad de estudiante antes de que se
cumpla los 24 afios de edad; si cumplida esta edad, ain quedaren Fondos en dicha
Cuenta, éstos se pagaran como herencia a quienes acrediten legalmente su calidad de
herederos.
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8.- Finalmente, y sin perjuicio de todo lo expuesto, cabe sefalar que el inciso final del
articulo 66 del D.L. N° 3.500, de 1980, dispone que si no quedaren beneficiarios de
pensién de sobrevivencia, el saldo remanente en la Cuenta de Capitalizacién Individual
del afiliado fallecido incrementara la masa de bienes del difunto. En consecuencia, si no
estableciera que el menor es hijo natural de la afiliada fallecida, los Fondos acumulados en
la cuenta de Capitalizacién Individual de aquélla, esto es, 7,79 cuotas, constituyen he-
rencia. En tal caso, debera tener presente que de acuerdo a lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 72, del D.L. N° 3.500, para retirar dicho saldo no se exigira acreditar la
posesion efectiva de la herencia de la afiliada fallecida al conyuge ni a los padres ni hijos
legitimos o naturales del afiliado, siempre que aquél no exceda de cinco Unidades Tribu-
tarias anuales.

J/1.349, noviembre 97.

No procede que un Fondo de Pensiones se acoja al sistema de pago antici-
pado o rescate voluntario de un bono ofrecido por un emisor, yaque ello no
cumple con lo dispuesto en el articulo 48 del D.L. N° 3.500, de 1980.

Una Administradora, ha solicitado un pronunciamiento acerca de la factibilidad de que un
Fondo de Pensiones pueda enajenar bonos pertenecientes a su cartera directamente a su emisor,
como consecuencia del ejercicio del derecho de rescate voluntario por parte de este ultimo, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 130 de la Ley N° 18.045.

La Administradora, fundamenta su peticién sobre la base, de que la opcién de rescate, es en
la practica un pre-pago anticipado que ofrece un deudor a un acreedor, lo que al igual que el pago
al vencimiento del plazo, no constituiria una compra o venta de instrumentos. Por tal razén las
A.FE.P, no estarian inhibidas de ejercer la opcion, ya que con ello no se infringiria lo dispuesto en
el articulo 48 del D.L. N° 3.500, de 1980, que exige como regla general, que las transacciones con
recursos del Fondo de Pensiones, sean realizadas en mercado secundario formal.

Al respecto, esta Superintendencia debe sefialar lo siguiente:

El articulo 48 del D.L. N° 3.500, de 1980, en su inciso primero dispone que todas las
transacciones de titulos efectuadas con los recursos de un Fondo de Pensiones deberan hacerse en
un mercado secundario formal, con las expresas excepciones consagradas en el mismo articulo,
dentro de las cuales no se encuentra la posibilidad de acogerse al rescate voluntario de un bono por
parte de un emisor.

Como se aprecia de su lectura, el articulo 48 del D.L. N° 3.500, es una norma de proteccion
para los Fondos de Pensiones, puesto que al disponer que todas las transacciones se hagan en un
mercado secundario, la ley ha querido que la formacion del precio de los titulos que el Fondo compre
0 venda, sea lo mas transparente posible a efectos de optimizar su rendimiento y evitar distorsiones
gue le puedan provocar perjuicios, todo lo anterior, como ya se sefialara con las excepciones que la
propia ley establece.

Respecto del argumento esgrimido por la Administradora en el sentido de que el pre-pago del
bono, asi como el pago de éste a su vencimiento tendrian iguales caracteristicas en cuanto que, no
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serian compra ni venta, y por lo tanto que tales operaciones no estarian regidas por lo dispuesto en
el articulo 48 antes citado, estimamos del caso sefialar que no compartimos tal aseveracion, ya que
a nuestro juicio, ambas figuras tendrian una naturaleza diferente.

En efecto, el pago del bono a su vencimiento no es sino otra cosa que la forma natural de
extinguir la obligacién contraida por el emisor con los suscriptores de la emision, sin constituir ello
una operacioén de adquisicion o enajenacion, distinta a aquélla por la cual el Fondo se constituy6 en
tenedor de los instrumentos.

Por otra parte, una situacion diferente la constituye el hecho, que previo a su vencimiento, la
A.EP. a instancias del emisor y en virtud de las normas propias de la emisiéon decida acogerse al
sistema de pago anticipado, ya que ello, constituiria una enajenacién del instrumento. Tal acto
difiere del pago normal al vencimiento, puesto que a través de este Ultimo la A.F.P. se desprenderia
de bienes del Fondo en forma anticipada al plazo pactado originalmente, constituyendo ello una
transaccion del instrumento en los términos del articulo 48 del D.L. N° 3.500, de 1980, que por no
estar consagrada como una excepcion, debe someterse a la regla general alli establecida.

Por lo anterior, y sin reparar en el hecho de que la emisién haya contemplado desde un
principio la posibilidad de pago anticipado y de la conveniencia de tal figura, esta Superintendencia
estima, que cualquier acto que signifique la enajenacion del instrumento por parte del Fondo de
Pensiones, al margen de la regla general y de las excepciones contempladas en el articulo 48 ya
citado, debe ser considerada como una transaccion no autorizada por las normas vigentes.

N° 116/98 Septiembre — 173



INDICE TEMATICO DE DICTAMENES DE LA DIRECCION
DEL TRABAJO PUBLICADOS EN ESTA EDICION

MATERIA NUMERO | FECHA |PAGINA

Contrato individual. Empleados. Locomocién colectiva. Licitacion. 3.293/249 | 20.07.98 102

Contrato individual. Legalidad de clausula. Naturaleza de los
servicios. 3.427/260 | 27.07.98 132

Contrato individual. Legalidad de clausula. Remuneracion. 3.291/247 | 20.07.98 97
— Empresa. Alteracién. Dominio posesién mera tenencia.
Procedencia.

— Empresa. Alteracion dominio posesion mera tenencia. Efectos. | 3.287/243 | 20.07.98 920

Estatuto docente. Corporaciones municipales. Indemnizacion por
afios de servicio. Necesidad empresa. Causal similar. 3.289/245 [ 20.07.98 95

Estatuto docente. Corporaciones municipales. Sumarios. 3.297/253 | 20.07.98 114
1) Estatuto docente. Corporaciones municipales. Terminacion

contrato. Supresion. Carga horaria. Indemnizacién. Computo.
2) Estatuto docente. Corporaciones municipales. Terminacion

contrato. Supresion carga horaria. Indemnizaciéon cémputo. 3.299/255 | 20.07.98 119
Feriado. Beneficios que se incluyen. 3.489/263 | 30.07.98 138
Fuero. Negociacion colectiva. 3.429/262 |27.07.98 136

Gratificacion legal. Procedencia. Instituto de Salud Previsional
La Construccion. 3.290/246 | 20.07.98 96

— Indemnizacion legal por afios de servicio. Incremento previ-
sional. Clausula tacita.

— Clausulatacita. Indemnizacion legal por afios de servicio. Incre-
mento previsional. 3.301/257 | 20.07.98 126

Indemnizacion legal por afios de servicio. Ley N° 19.170. Ferro-
carriles del Estado. Incompatibilidad. 3.426/259 |27.07.98 130

1) Indemnizacion legal por afios de servicio. Pago. Oportunidad.
2) Indemnizacion legal por afios de servicio. Sumas adeudadas.
Reajustes e intereses. Procedencia. 3.284/240 | 20.07.98 84

Jornada de trabajo. Direccién. Personal de Clubes. Garzones. 3.283/239 | 20.07.98 82
1) Jornada de trabajo. Distribucion.

2) — Horas extraordinarias. Limite.
— Horas extraordinarias. Procedencia. 3.174/236 | 16.07.98 75
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Negociacion colectiva. Instrumento colectivo. Interpretacion. 3.286/242 |20.07.98 87
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Efectos.

3) Negociacion colectiva. Comisién Negociadora. Constitucion.
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Remuneraciones. Descuento. Inasistencia. 3.282/238 | 20.07.98 80

1) Remuneraciones. Descuento. Procedencia. Inasistencias.
2) Remuneraciones. Descuento. Procedencia. Licencia médica. 3.292/248 | 20.07.98 100

— Remuneraciones. Descuentos indebidos.
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Licencia de conducir.

2) Remuneraciones. Dias no laborales. Chofer. Suspensién
licencia conducir.

3) Remuneraciones. Descuento. Pérdida de pertenencias de la
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3.174/ 236, 16.07.98.

1) Se encuentra ajustada a derecho la jornada ordinaria de trabajo de 48 horas
semanales, distribuida en cinco dias, con 9,6 horas diarias.

2) El maximo de horas extraordinarias que pueden laborarse por dia es de dos ho-
ras, siempre y cuando se trate de faenas que por su naturaleza no sean perjudi-
ciales para la salud del trabajador. ..., 75

3.175/237, 16.06.98.

1) Resulta procedente que la empresa de Transportes ..., descuente a los choferes
de su dependencia las remuneraciones correspondientes a los dias no labora-
dos como consecuencia de la suspension de su licencia de conducir, sélo en el
evento que este hecho sea imputable al trabajador.

2) No resulta procedente que la empleadora otorgue un permiso sin goce de sueldo
al dependiente, durante el lapso que dure la suspensién de licencia de conducir
de éste, si tal hecho no le es imputable.

3) No resulta procedente que la empleadora unilateralmente proceda a efectuar des-
cuentos a las remuneraciones de sus trabajadores choferes por concepto de
robos 0 deterioros del CamION. ...........ueiiiiiiiiiiiiiee e 76

3.282/238, 20.07.98.

Procede dejar sin efecto Instrucciones N° 97-2044, de 27.10.97, del fiscalizador H.

N. P, impartidas a empresa Sociedad de Capacitacion, Consultoria y Servicios ...,

en cuanto le ordenan pagar diferencias de remuneraciones a la trabajadora N.N.
devengadas en el periodo marzo a octubre de 1997, si ellas corresponden a lapsos

no laborados, por no ajustarse a derecho. ...........coooviiiiiiiiiii e, 80

3.283/239, 20.07.98.

Los trabajadores que se desempefian como garzones y ayudantes de garzones en el

Club de Golf ..., Asociacién Deportiva y Social, no estén afectos a la jornada prevista

en el articulo 27 del Cédigo del Trabajo encontrandose regidos en esta materia por el
precepto contenido en el inciso 1° del articulo 22 de dicho cuerpo legal. ................ 82
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3.284/240, 20.07.98.

1) No resulta juridicamente procedente que el empleador retarde unilateralmente
el pago de indemnizacion por afios de servicio ni los demas conceptos a que
tiene derecho el trabajador con motivo del término de la relacion laboral, sal-
Vo que se trate de la situacion prevista en el articulo 8° transitorio del C4digo
del Trabajo.

2) En el evento que el empleador hubiere retardado el pago a que se refiere el
punto anterior, los conceptos adeudados deberan ser pagados debidamente
reajustados conforme a la variacién que haya experimentado el Indice de Pre-
cios al Consumidor, mas lo que proceda por concepto de interés maximo con-
VENCIONAL ... 84

3.285/241, 20.07.98.

Término del contrato de trabajo de don N.N., elegido delegado sindical sin cumplir

los requisitos contemplados en el articulo 229 del Cédigo del Trabajo. Reconsidera
INSTIUCCIONES QUE INTICA. «.vvtiii ettt e e e e ettt eaeeeeaeaaans 86

3.286/242, 20.07.98.

La clausula segunda sobre reajuste de remuneraciones del contrato colectivo de

fecha 26 de diciembre de 1997, celebrado entre la empresa ... y el Sindicato de
Trabajadores N° 2, prevalece sobre la clausula segunda también de reajuste de
remuneraciones del contrato colectivo anterior de fecha 21 de diciembre de 1995,
suscrito entre las mismas partes, la que no procede aplicar a contar del 1° de enero

de 1998, fecha de vigencia del dltimo contrato colectivo indicado. .......................... 87

3.287/243, 20.07.98.

La norma contenida en el inciso 2° del articulo 4° del Cédigo del Trabajo es aplicable

a la situacién producida en la empresa Augusto Bellolio C., por lo cual los derechos
individuales y colectivos de los trabajadores subsistiran en la empresa "Ecobell Ltda.",

por el solo MINISterio de 1a leY. ... 90

3.288/244, 20.07.98.

Se niega lugar a la reconsideracion de las Instrucciones N° 98-0034, de 16.01.98,
impartidas por el fiscalizador Sr. E. M. C., dependiente de la Inspeccion Provincial

del Trabajo de Santiago, que ordenan al Colegio Particular ... cumplir estipulaciones

de instrumento colectivo de 18.08.97. .......coovviiiiiiiiii 91

3.289/245, 20.07.98.

Niega lugar a reconsideracién del punto N° 2) del Dictamen N° 4.542/216, de 5.08.94,

gue concluye que "No puede asimilarse a la causal de necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, por falta de adecuacion laboral del trabajador, la obten-

cién de jubilacion de los docentes cuyo régimen estatutario cambié con la entrada

en vigencia del Estatuto Docente, no procediendo, por ende, en tal caso, el pago de

la indemnizacion por afios de servicios que prevé el inciso 2° del articulo 2° transi-

torio de la Ley NO 19.070". ...ttt e e e e e 95

3.290/246, 20.07.98.

El Instituto de Salud Previsional La Construccion no se encuentra obligado a gratifi-
car anualmente a sus trabajadores. ... 96
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3.291/247, 20.07.98.

No existe reparo juridico alguno en el contenido de la clausula contractual que con-

templa una remuneracién denominada "bonificacion por rendimiento" y que sujeta

su nacimiento y exigibilidad a que la relacion laboral se mantenga vigente. ............ 97

3.292/248, 20.07.98.

1) La deduccién a causa de atrasos del monto del incentivo de produccién pactado
en la clausula 42 del contrato colectivo celebrado entre la Sociedad Manufactu-
reray Comercial ... y sus trabajadores, en conformidad a las normas que regulan
dicho beneficio, no constituye descuento en el sentido previsto en el articulo 58
del Cddigo del Trabajo, ni tampoco multa en los términos del articulo 157 del
mismo Caodigo por lo que resulta juridicamente procedente que esa empleadora
efectle el pago de tal incentivo en la forma convenida, esto es, deduciendo de su
valor total los porcentajes a que se alude en el cuerpo del presente informe.

2) Resulta juridicamente procedente que la mencionada empresa pague dicho be-
neficio en forma proporcional a los dias efectivamente trabajados, en caso de
inasistencias debidas a licencia médica. ...........cccceieiiiiiiiiii 100

3.293/249, 20.07.98.

Deniega impugnacion de Instrucciones N° D-98-328, de 19.06.98, impartidas por
fiscalizador E. M. a empresa Sociedad de Transportes ..., en orden a escriturar con-

tratos de trabajo al personal de conductores de vehiculos de la locomocion colectiva

licitada que administra, por encontrarse ajustadas a derecho. ................ocoeeeeeinnnnnn. 102

3.294/250, 20.07.98.

Deniega reconsideracion del Ordinario N° 6.378/322, de 21.10.97, de este Servicio y

de las Instrucciones N° 97, de 25.11.97, impartidas a la empresa recurrente por la
fiscalizadora Sra. N. V., de la Inspeccién Provincial del Trabajo de Temuco.............. 105

3.295/251, 20.07.98.

1) Constituye un convenio colectivo el suscrito por la empresa Sociedad Agricola y
Lechera de .... y los trabajadores socios del Sindicato de la misma, con ocasién
del proyecto presentado por éstos antes de los 45 dias anteriores a la fecha de
vencimiento del contrato colectivo a que se encontraban afectos a dicha data.

2) El contrato y el convenio colectivo producen los mismos efectos, sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 351 del Cadigo del Trabajo.

3) La representacion de los trabajadores en un proceso de negociacion colectiva
gueda entregada Unica y exclusivamente a los directores sindicales, cuando el
proyecto de contrato ha sido presentado por una organizacion sindical.

4) Laempresa ..., no se encuentra obligada a pagar en forma proporcional el beneficio
de la gratificacion legal garantizada contemplado en el articulo 20 del convenio
colectivo suscrito con los trabajadores socios del Sindicato de la misma, sin per-
juicio de lo expuesto en el cuerpo del presente oficio.

5) Las disposiciones legales priman sobre aquéllas contenidas en los estatutos de
una organizacion sindical que transgreden el ordenamiento juridico laboral. ...... 107

3.296/252, 20.07.98.

El establecimiento educacional Escuela Particular N° 510 "Rosita Sanchez" calificado
como de excelente desemperio en el transcurso del afio 1996, se encuentra obligado a
pagar el incentivo denominado "bonificacion de excelencia” previsto en la Ley N° 19.410,
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a los docentes contratados a partir del mes de enero de 1997, en el evento que estos
ultimos, no habiendo obtenido una calificaciéon deficiente, tengan contrato de trabajo
vigente en la oportunidad en que corresponde el pago del referido beneficio. .........

3.297/253, 20.07.98.
Absuelve diversas consultas sobre sumarios administrativos reglados por el Estatu-
to Docente Y SU RegIAMENTO. ......uuuiiiiiiiii e

3.298/254, 20.07.98.

La bonificacion por feriado pactada en la clausula undécima del contrato colectivo
celebrado entre la empresa ... y su Sindicato de Trabajadores, constituye remunera-
cién y, por ende, si la misma fue pagada durante el periodo que debe considerarse
como promedio para la base de célculo de la indemnizacion por afios de servicio
pactada en el mismo contrato, debe ser incluida para tal efecto. ...............ccceeeevnnnnn.

3.299/255, 20.07.98.

1) Procede computar para la indemnizacion por afios de servicio prevista en el articu-
lo 73 del Estatuto Docente, servicios discontinuos prestados al mismo empleador,
tanto en calidad de titular como contratado, salvo que ya se hubieren considera-
do para el pago de indemnizacién por término de contrato.

2) Procede computar para la indemnizacion por afios de servicio prevista en el ar-
ticulo 73 del Estatuto Docente, servicios prestados a otra Corporacion Privada,
Municipal o no, en los términos que se indican en el cuerpo del presente oficio,
distinta de aquélla donde termina la relacion laboral, si el docente proviene de
ella sin solucion de continuidad. ..............eeiiiiiiiiiii e

3.300/256, 20.07.98.

Deniega solicitud de reconsideracion de Instrucciones N° 0-98-08, impartidas por
fiscalizadora M. M. F. a Compafiia de Telecomunicaciones ... en cuanto le ordenan
pago por todo el afio 1998 de beneficio becas de estudio estipulado en clausula 10.8
de contrato colectivo de 1° de junio de 1996, y Anexo N° 4 del mismo, por encon-
trarse ajustadas @ AEreCNO. .........uuui i

3.301/257, 20.07.98.

El sistema empleado en forma reiterada por la empresa Industrias de Maiz y Alimen-
tos ... de calcular la indemnizacion por afios de servicio de caracter legal incluyendo
el porcentaje que representa el factor o incremento respecto de los trabajadores
contratados antes del 1° de marzo de 1981, constituye una clausula que se encuen-
tra thcitamente incorporada a los contratos individuales de trabajo de los dependientes,
la cual no puede ser dejada sin efecto unilateralmente por el empleador. ...............

3.364/258, 23.07.98.

La empleadora debe pagar a sus trabajadores vendedores de suscripciones el total de
sus comisiones en los términos y oportunidad que precisan sus contratos de trabajo,
con total prescindencia de la suerte o curso que tengan las relaciones comerciales
entre adquirentes de los productos o clientes y la proveedora de éstos o empleadora. .

3.426/259, 27.07.98.

La indemnizacion compensatoria establecida en la Ley N° 19.170, es compatible
con las remuneraciones que perciba el beneficiario de dicha indemnizacion, prove-
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nientes de la celebracion de un contrato de trabajo con la Corporacion de Capacita-
cién y Empleo de la Sociedad de Fomento Fabril, pudiendo, por ende, percibirse
ambas prestaciones en forma CONJUNTAL ..........uiiii it 130

3.427/260, 27.07.98.

No se ajusta a derecho la Instruccion N° 98/156, de fecha 20.02.98, impartida por la
fiscalizadora Sra. M. T. T. P,, dependiente de la Inspeccién Provincial del Trabajo de
Concepcion a A.F.P. ..., que ordena actualizar la estipulacion convenida en la clausu-

la primera del contrato de trabajo, relativa a la labor o funcion y, por ende, procede
acceder a la reconsideracion solicitada. ..............eeiiieriiiiiiii 132

3.428/261, 27.07.98.

Resulta procedente que la empresa ... modifique por segunda vez la distribucion de

la jornada de trabajo de sus dependientes en cuanto dé cumplimiento a los presu-
puestos establecidos por el articulo 12 del Cédigo del Trabajo.............ooeeeeeiieeeenn. 134

3.429/262, 27.07.98.

Los socios del Sindicato N° 1 de Trabajadores de la Empresa Industrias Tecnocera-

micas ..., involucrados en el proceso de negociacion colectiva iniciado el 19.02.98,

gozan de fuero laboral durante todo el periodo en que se prorroga la vigencia del
contrato colectivo anterior en conformidad al inciso 1° del articulo 369 del Cédigo del

f =1 0= o PP 136

3.489/263, 30.07.98.
La remuneracion integra que deben percibir los trabajadores reemplazantes durante
su feriado legal, debe incluir el bono de reemplazo pactado en el contrato colectivo. 138

3.491/264, 30.07.98.

Emite pronunciamiento sobre duracién y oportunidad del descanso dentro de la jor-

nada del personal paradocente que se desempefia en el Liceo A N° 119 de Tala-
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3.493/265, 30.07.98.

Reconsidera las Instrucciones N° 17-1201, de 26.12.97 impartidas por la Inspeccién
Provincial del Trabajo de Rancagua, que ordenaban distribuir los fondos de las mul-

tas aplicadas por infraccion al Reglamento Interno entre el Servicio de Bienestar de

la empresay el del SINAICAL0. .........couuuuiiiiiii e 143

CIRCULARES, ORDENES DE SERVICIOY RESOLUCIONES DE LA DIRECCION
DEL TRABAUJO oot 146

1.- Circulares.

113, 16.07.98. Depto. Fiscalizacion

1) Reitera cumplimiento de lo instruido en Orden de Servicio N° 29, de 22 de no-
viembre de 1990, en especial a la comunicacién establecida en su punto N° 4, y

2) Regula informacion periddica a enviar al Depto. de Fiscalizacion sobre infraccion
en porcentaje de trabajadores extranjeros se indica e imparte instrucciones com-
PIEMENTAIIAS. ... ettt e e e e ettt e e e e e eenaaaans 146
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120,4.08.98. Depto. Relaciones Laborales

Comunica procedimiento que indica, en relacion con la Ley N° 19.568, que dispone
la restitucién o indemnizacion por bienes confiscados y adquiridos por el Estado
a través de los Decretos Leyes N°s. 12, 77 y 133, de 1973; 1.697, de 1977, y 2.346,
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2.- Ordenes de Servicio.

10, 23.07.98. Depto. Relaciones Laborales

Imparte instrucciones para efectos de una adecuada aplicacion de las disposiciones
contenidas en los articulos 13, 14, 15, 16, 17, 18, 75y 94 de la Ley N° 19.518 y Art. 52,
del Reglamento N° 98, de 31.10.97, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. ...

3.- Resoluciones.

1.099 exenta, 10.08.98. Depto Juridico

Crea la Unidad de Estudios e Investigacion dependiente del Departamento Juridico.

SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL. Seleccion de Circulares ..........

1.662, 28.07.98.
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instrucciones para la aplicacion del articulo 4° de la Ley N° 19.260, y deja sin efecto
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AICAN. e

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES.
SelecCiOn de DICLAMENES ......cuniiiieei ettt e et e et e et e e e eaaas

J/1.287, noviembre 97.
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plados en el D.L. N° 3.500, d& 1980. .....ccceeeiiiiiiiiiaiiee ettt a e eeaeanans

J/1.328, noviembre 97.
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EDITORIAL

Una nueva edicion del Codigo del Trabajo y de
la Ley Orgéanica de la Direccion del Trabajo,
circulan conjuntamente con este Boletin. Estos
textos se han complementado con la incorpora-
cion de todas aquellas normas citadas o refe-
ridas por el Codigo como por nuestra organica,
de modo de facilitar la consulta a nuestros lec-
tores evitandoles el tener que acudir a textos
auxiliares.

A lo anterior, se une un numeroso conjunto de
notas y referencias que indican la jurispruden-
cia administrativa y judicial; cuerpos legales y
reglamentarios; estudios y articulos relaciona-
dos con la respectiva normativa que hemos
incorporado en este Boletin, con lo cual, esta
nueva edicion actualizada del Cédigo del Tra-
bajo se integra y articula con esta publicacion.

Cabe destacar que parte importante de estas
innovaciones recogen sugerencias de los pro-
pios lectores, en razon de lo cual les instamos
a seguir aportandonos en el perfeccionamiento
por brindarles mejores servicios. Una respues-
ta concreta a tales requerimientos ha sido el
gue esta nueva edicion se ha impreso en un
formato y cuerpo de letra, que permiten una
mas facil lectura.

Por ultimo, destacamos en esta edicion el re-
curso de proteccién y su naturaleza juridica cau-
telar, que el abogado Marcelo Albornoz comen-
ta en la seccidn de jurisprudencia judicial, y la
Guia laboral para jovenes.
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